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’ GUIA LEGAL PARA CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMAL

DEFINICIONES

- Activos:

Son los bienes con los que cuenta una empre-
sa, ya sea en forma dineraria y / o por medio
de bienes tangibles o intangibles.

- Actos de comercio:

Son los que tienen por objeto la organizacion,
transformacién o disolucion de empresas co-
merciales o industriales y los actos realizados
en masa por estas mismas empresas. Asimis-
mo, los actos que recaigan sobre cosas mer-
cantiles. Se consideran actos de comercio los
gue sean analogos a los anteriormente des-
critos.

Administradora de Fondos de Pension.
Alcaldia Municipal de San Salvador.

- Busqueda de Anterioridad:

Es la actividad que se realiza en el Registro
de la Propiedad Intelectual con el objeto de
determinar si existe un propietario antes de
tu inicies tu tramite de registro de la marca,

» DEFINICIONES 6

nombre comercial o emblema, sefial o expre-
sion de publicidad comercial. En la busqueda
indicaras al Registro de la Propiedad Intelec-
tual del Centro Nacional de Registros el nom-
bre y tipo de signo distintivo que deseas bus-
car.

- Comerciante individual:
Es una persona natural dedicada a ejercer
acto de comercio.

- Comerciante social:

Es una sociedad / persona juridica constitui-
das para determinado fin de conformidad a
las reglas establecidas por el Codigo de Co-
mercio, que ejercen en nombre propio activi-
dades con fines de lucro.

- Correlativos:

Son los documentos fiscales autorizados por
el Ministerio de Hacienda para que un contri-
buyente emita en sus relaciones comerciales
0 actos que generen un impuesto.
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’ GUIA LEGAL PARA CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMAL » DEFINICIONES 7

- DNM:
Direccién Nacional de Medicamentos.

« DUI: Documento Unico de Identidad.

- Empleado o trabajador:

Es la persona que tiene una relacion laboral con otra, y que existe contrato individual de traba-
jo, por el simple hecho de que preste sus servicios a otra por mas de dos dias consecutivos. No
importando si es por tiempo definido o indefinido, o si existe un contrato por escrito o es solo
verbal.

- Empleador o patrono:
Es una persona que emplea a otras personas para que le presten sus servicios con subordinacion
a este por dos o mas dias consecutivos.

- Empresa:

Esta constituida por un conjunto coordinado de trabajo, de elementos materiales y de valores
incorporeos, con objeto de ofrecer al publico, con propdsito de lucro y de manera sistematica,
bienes o servicios.

- Expresiones o seiales de publicidad comercial:

Son toda palabra, leyenda, anuncio, lema, frase, oracion, combinacién de palabras, disefio, graba-
do o cualquier otro medio similar, siempre que sea original y caracteristico, que se emplee con el
fin de atraer la atencion de los consumidores o usuarios sobre uno o varios productos, servicios,
empresas o establecimientos.

- Impuestos:
Cantidad de dinero determinada por medio de una ley, que hay que pagar al Estado para contri-
buir a la hacienda publica.

- Inventario:
Es un conjunto de anotaciones por medio del cual se lleva un control del total de mercancia con
el que cuenta una empresa. El cual es llevado de forma clara, precisa y ordenada.
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‘ ¢ .
- ISSS: l I t
Instituto Salvadorefio del Seguro Social. I L LR \

- IVA:
Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios.

- Marcas:

Son signos distintivos, siendo su funcion principal la de diferenciar y hacer Unicos tus productos
y/o servicios frente a otras empresas. Es como la identidad de tu servicio o producto. Por citarte
un ejemplo Pepsi, Coca-Cola, Wendy s, son ejemplos de marcas que con solo nombrarlas ya sa-
bes a que empresa se estan refiriendo.

- Matricula de Comercio:
Es el documento legal por medio del cual se te acredita para realizar actos de comercio, comprue-
bas tu calidad de comerciante y la propiedad sobre tu empresa.

- Mi empresa:
Es el sitio web miempresa.gob.sv creado por el estado para facilitar los tramites de inscripcién de
tu empresa ante las diferentes instituciones gubernamentales competentes.

- NIT:
NUmero de ldentificacidn Tributaria.

- Nombres comerciales o emblemas:
Son los signos que identifican a tu empresa o establecimiento frente a otras.

- NRC:
Numero de Registro de Contribuyente.
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- OPAMSS: Oficina de Planificacion del Area Metropolitana de San Salvador.
- PAE: Punto de atencién empresarial de la Alcaldia Municipal de San Salvador.
- PNC: Policia Nacional Civil.

- Prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo:
Es la prevencion de actividades delictivas dedicadas a introducir en la economia activos de pro-
cedencia ilicita, dandoles apariencia de legalidad al valerse de actividades licitas, lo que permite
a delincuentes y organizaciones criminales disfrazar el origen ilegal de su producto, sin poner en
peligro su fuente.

- Reglamento Interno de Trabajo:
Son las normas por medio de las cuales dentro de un centro de trabajo se regularan las relacio-
nes laborales para todos sus funcionarios y empleados.

- RNT: Registro Nacional de Turismo.

- Salario minimo:

Son las cantidades de dinero minimas que un trabajador de los diferentes sectores de la eco-
nomia tiene derecho a percibir, las cuales son establecidas por el Consejo Nacional del Salario
Minimo.

- SAIT:
Sistema Automatizado de Informacién Tributaria de la Alcaldia Municipal de San Salvador.

- Sociedad:

Es el ente juridico resultante de un contrato solemne, celebrado entre dos o mas personas, que
estipulan poner en comun, bienes o industria, con la finalidad de repartir entre si los beneficios
que provengan de los negocios a que van a dedicarse.

- Techo salarial:
Es el salario maximo que se reporta ante el ISSS a efectos de cotizacion, el cual se ha establecido

de US$1,000.00.

- UDP: Unidon de Personas.
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Acerca de esta guia:
épor qué y para
quién se hizo?

Esta Guia tiene como propésito orientar a
las empresas de El Salvador para que conoz-
can exhaustivamente todas las regulaciones
que deben cumplir para operar en la econo-
mia formal, asi como para guiarlas acerca de
como cumplir con tales requisitos.

Mucho se habla de formalizacién y ser una
empresa o unidad econémica formal, es decir,
de ser una empresa que opera en la economia
formal. Pero poco o nada se conoce acerca de
cuales son todos los requisitos que las empre-
sas deben observar para que se les considere
plenamente “formales”. Peor aun, no existe un
lugar en el cual se le indique a una empresa,
cudles son los requisitos, pasos, plazos, luga-
res, formas y otros detalles que debe cumplir
durante todo el tiempo que opere como una
empresa formal. En general si existe informa-
cion para que una empresa se registre como
empresa ante el Registro Mercantil, es decir,
para que se constituya y exista como persona

» ACERCA DE ESTA GUIA 10

juridica. Pero este primer y necesario paso no
es suficiente para cumplir con todos los requi-
sitos que cada Estado impone para ser consi-
derada como plenamente formal.

Por lo anterior, y para atender a este enorme
vacio de informacion y guia para las empre-
sas que desean hacer las cosas bien, correcta-
mente, es que el Proyecto: “Construccion Par-
ticipativa de una Estrategia Sectorial para el
Transito a la Economia Formal en El Salvador,
Guatemala, y Honduras™ ha preparado esta
Guia Legal Practica para Constituirse y Ope-
rar como una Empresa Formal en El Salvador,
para que la empresa encuentre aqui toda la
informacion minima para saber si esta cum-
pliendo con todos los requisitos que el Estado
le solicita y entonces, en aquellos aspectos en
los que aun tiene requisitos que cumplir, este
documento le guie acerca de cémo comple-
tarlos exitosamente.

©usaib @ PADF iy s
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La elaboracion de esta Guia ha sido un largo y complejo proceso debido a la dispersion de la in-
formacion, la complejidad de algunos procedimientos y que no siempre es totalmente claro cual
requisito se debe cumplir y cdmo hacerlo. Para ello se conto6 con el valioso aporte de un equipo
de asesores legales contratados por el proyecto y facilitados por la Camara de Comercio de El
Salvador, con especialistas de diferentes ambitos del Derecho, tanto en obligaciones y procedi-
mientos municipales, comerciales, tributarios, ambientales, laborales y de la seguridad social.

Esta Guia se ha elaborado principalmente para orientar a las empresas que participan en el
Programa Piloto de Formalizacion que el Proyecto desarrolla con las Camaras de Comercio de El
Salvador, Guatemalay Tegucigalpa, en cuyo marco se tiene previsto ofrecerles asesoria especiali-
zada en la mejora de su negocio, incluyendo la asesoria especializada para el cumplimiento de las
obligaciones legales contenidas en esta Guia Legal Practica y asi darles todo el apoyo necesario
para transitar de la Economia Informal a la Economia Formal.

Esta Guia se complementa con un auto-diag-
Q nostico legal en linea, disponible en la pagina

www.formalizatunegocio.orqg,

en el cual podran, de manera sencilla, conocer

cual es su nivel de formalizacién. Con base en

este punto de partida, el Proyecto, por medio

/‘ de Camarasal, les ofrecera asistencia técnica
especializada en el marco del proyecto piloto.
Por ahora este servicio sera gratuito.

@usale @ PADF i
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1.1

¢Qué significa ser una
empresa formal?

Existen muchas visiones, definiciones y clasificaciones acerca de lo que es una em-
presa (unidad econémica) formal, en contraste con una que opera en la economia
informal. Para la OIT, una empresa es considerada como perteneciente al sector in-
formal cuando es una empresa no registrada o empresa privada pequefia no cons-
tituida que realizan actividades no agricolas y cuya produccién de bienes o servicios
es para la venta o el trueque, al menos en parte (OIT, 1993).

Para este Proyecto, se utiliza una definicidn mas operativa y dinamica que parte
de una vision progresiva de un proceso continuo de cumplimiento de etapas y pa-
sos ante diferentes entidades gubernamentales segun las obligaciones que cada
Estado impone a las empresas. Para el Proyecto lo esencial no es clasificar a una
empresa como “formal” o “informal”, sino de asesoria para un transito progresivo
y por etapas de menores a mayores niveles de formalizacién, especialmente para
las empresas que operan en la sub-formalidad: aquellas que ya cumplen con algu-
nos requisitos formales, tipicamente contar con su registro comercial y tener un
permiso de operaciéon municipal, pero que aun no cumplen, en buena parte por
desconocimiento, con las obligaciones tributarias y especialmente las laborales y de
seguridad social cuando tienen personas trabajadoras a su cargo y con las cuales
existe una relacion laboral tipica de trabajo, ya sea que exista o no un contrato por
escrito.

Por tanto, la formalizacion de micro-negocios se entiende, para efectos de este Pro-
yecto, como un proceso gradual, progresivo e incremental con niveles intermediosy

sucesivos de formalizacién, dejando la visidon binaria tradicional: formal o informal.

Por ello, cada avance en los registros, por minimo que sea, se considera positivo

S UsaD @ PADF oy sezs
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(avance) para alcanzar empresas plenamente formales. Bajo esta l6gica, el proyecto de formali-
zacién toma como referencia la experiencia del "Programa de crecimiento empresarial para la
formalizacién™ realizado en Colombia con apoyo del BID-FOMIN 2018, en el cual el grado de for-
malidad se calcula para cada empresa reconociendo que las obligaciones se cumplen en distinto
orden segun la naturaleza del negocio -y segun se materialicen beneficios para su operacién-, es
decir, dependiendo del sector en el que se desenvuelvan, el nivel de desarrollo, el tipo de clientes
y proveedores, el perfil del empresario y la exposicion fisica.

Respecto a la relacién laboral de un trabajador y una empresa, asi como los derechos laborales
y de seguridad social que se derivan, forman para la OIT el criterio final determinante para defi-
nir un empleo informal o formal, reconociendo que puede existir un empleo informal bajo una
empresa formal o informal' . Por ello, para fomentar empleos formales, necesariamente deben
fomentar empresas plenamente formales: aquella que estd debidamente constituida ante el Re-
gistro Mercantil, que tiene el permiso de operacidon municipal y sanitario si es del caso, que esta
registrada y cumple con las obligaciones tributarias, y que, ademas, si tiene personas bajo su car-
g0, se cumplan los criterios para ser consideradas asalariadas, se les respetan todos los derechos
laborales y estén debidamente registradas ante la

Seguridad Social.

Es evidente que cumplir con todas estas obligacio-
nes conlleva un costo, en muchos casos principal-
mente de tiempo.

Por eso, el proyecto, por medio de este programa

de formalizacidn gratuito, les ofrece a los negocios ‘
primero la asesoria especializada para mejorar su

negocio y hacerlo productivamente mas

fuerte para que sea mas eficiente al aumentar

sus ganancias y disminuir sus costos, y que esto le

permita tener mas ingresos disponibles para cubrir

los costos que conlleva la operacién en la econo-

mia formal, y que su operacion sea sostenible.

Reconociendo lo anterior, también es cierto que
operar en la economia formal conlleva mul-
tiples ventajas que, en su conjunto, superan los
costos de entrada:

1 Empleo informal: Hace referencia a todos los trabajos informales que se encuentren en empresas del sector informal, empresas fuera del sector informal o en los hogares (OIT,
2003).

DE EL SALVADOR

CAMARA DE
1 %, (‘ '\E Crganizacién COMERCIO
l Internacional | ACT/EMP E IMDUSTRIA
km’l [ an:meﬂm del Trabajo -
NOACHI PAMARTRSCANA ARA 1% DISARKOLLO



SE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMAL » ACERCA DE ESTA GUIA 14

El mas importante tiene que ver con hacer las cosas bien, correctamente, se-
gun las reglas del juego para todas las empresas. Significa la tranquilidad de
saber que soy duefio o dirijo una empresa orgullosa de cumplir con las reglas
del juego.

Un segundo beneficio de operar en la economia formal es que puedo recibir
el apoyo y la proteccién que ofrece el Estado, por ejemplo, en épocas de crisis
como en la actual pandemia. Significa tener el derecho de recibir asistencia
técnica y financiera por parte de las entidades publicas, de tener acceso al
crédito en mejores condiciones que las que se ofrecen en el mercado infor-
mal (con tasas de interés mucho mas altas y plazos muy cortos, con crédi-
tos insostenibles o de usura). Ademas, permite contar con un soporte ante
cualquier emergencia y asistencia meédica, es decir, saber que si me enfermo
tengo derecho a una incapacidad subsidiada por el Estado, tengo derecho
a recibir asistencia médica y que a cierta edad recibiré una pensién que me
permitira recibir un ingreso.

Operar en la economia formal significa tranquilidad y seguridad para la em-
presa, sus propietarios, las personas que ahi trabajan y sus familias. Porque
no hay nada mas valioso en la vida que la tranquilidad, la seguridad, la salud
y la proteccion. En el mediano y largo plazo, principalmente, operar en la eco-
nomia formal es un excelente negocio porque le permite al empresario tener
mas probabilidad de crecer, de manera sostenible y segura.
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iNo es tan complicado
formalizar tu empresa
como parece, y con la
ayuda de esta guia sera
mucho mas facil!

Claro que existen pasos y requisitos que tienes que
completar para funcionar como una empresa formal para
lo cual esta guia practica y el programa de formalizacién
con Camarasal te asesoraran en las diversas etapas, lo
cual te permitira ahorrar tiempo y dinero.




Algunas preguntas
frecuentes
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¢Cudles beneficios obtengo al registrar legalmente mi

empresa?

Estos son algunos de los beneficios que puedes obtener al legalizar tu empresa:

Accede a créditos por parte del sistema financiero:
puedes dejar atras a los usureros y prestamistas que te
prestan a una alta tasa de interés. Un banco o entidad fi-
nanciera publica o privada te puede prestar dinero para
expandir tu negocio con condiciones de tasas de inte-
rés mas bajas y plazos mas amplios, permitiendo pagar
cuotas periddicas mas bajas.

Para que un banco te otorgue un crédito te va a pe-
dir documentacion que solo puedes tener si estas
legalizado, por ejemplo: tu matricula de comercio, es-
tados financieros, solvencia municipal, registro de con-
tribuyente, entre otros. Por ejemplo, BANDESAL ofrece
programas de capacitacién, apoyo en el desarrollo de tu
emprendimiento y asesoria en general. Aqui puedes ver
la oferta de servicios de este Banco:
http://www.bandesal.gob.sv/
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(3) Expande tus clientes a instituciones gubernamenta-
. les: Puedes hacer contratos con todas las instituciones del
Estado (6rgano ejecutivo, legislativo, judicial, municipali-
dades, autébnomas), podras participar en libres gestiones,
licitaciones publicas o contrataciones directas. El Estado

al igual que un Banco exige requisitos que solo pueden

i it cumplir las empresas formalizadas. Aqui puedes ver los

estamos
ABIERTOS

requisitos y procesos de compra del Estado:
https:/www.comprasal.gob.sv/comprasal_web/ini-

cio

'4) " Contratos (ventas) a grandes empresas: Al igual que el
gobierno, existen empresas privadas que te piden toda
tu documentacion legal para contratarte, por ejemplo,
en las licitaciones privadas de empresas de gran tamafo.
Cada vez mas empresas grandes y medianas exigen que
sus cadenas de proveedores estén al dia con todas la obli-
gaciones con el Estado, iniciando por estar debidamente
legalizadas.

(5) Mejoray facilita el mercadeo de tu negocio: la formali-
dad te permite ampliar tus clientes y negocios, por ejem-
plo ofreciendo tus servicios en la Bolsa de Productos y
Servicios de El Salvador:

https://bolpros.com/

(6) Mas clientes y proveedores confiaran en tu negocio:
podras brindarles una factura y crédito fiscal segun re-
quieran tus clientes y proveedores, y con ello tendran un
mayor respaldo y confianza en tu negocio. Cada vez mas
los clientes y proveedores exigen una factura y crédito
fiscal porque les permite hacer deduccién de impuestos.
Ademas, cada vez mas clientes y proveedores desconfian
de hacer negocios con empresas que no cumplen con to-
dos los requisitos legales.

@vusaip @ PADFE @) i
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(7) Pagas menos impuestos al utilizar el crédito fiscal: Si
tienes un buen manejo de tu contabilidad, especialmente
de los créditos fiscales, puedes debitarlos y disminuir asi
el monto total a pagar por concepto de impuestos. Si tu
empresa es formal, es cierto que tendra que pagar algu-
nos impuestos, pero también es cierto que dependiendo
del tamafio y nivel de ganancias, la ley permite descontar
varios rubros. Cuando tus proveedores te emiten cré-
ditos fiscales tu empresa podra descontar (ahorrar) de
tus declaraciones de IVA contra los créditos fiscales que

tu les emites a tus clientes. Un ejemplo sencillo es que
en un mes tus proveedores emitieron créditos fiscales
a tu favor por US$100 de IVA y tU a tus clientes emitiste
US$100 de IVA, al momento que realices tu declaracion
de IVA al fisco no tendras que desembolsar todo ese di-
nero, ya que acreditaste US$100 y debitaste US$100.

(8) El crédito fiscal te permite recuperar el impuesto al valor
agregado (IVA) que tu negocio suele pagar en las com-
pras de la mercaderia que pone a disposicién de los
clientes, quienes asumen el pago de este impuesto por
ser los consumidores finales (o sea que actualmente es-
tas cargando con un impuesto que no te corresponde y
aumenta el precio de tus insumos).

Tu familia y tu comunidad viviran mejor: de esta for-
ma tu empresa sera mas responsable y generara bien-
estar para tus personas mas cercanas, tanto tu familia 'y
tu comunidad que se benefician de los servicios publicos
que ofrece el Estado y que solo se pueden financiar por
medio de impuestos, tales como iluminacion publica, al-
cantarillados, parques publicos, canchas deportivas pu-
blicas, educacién publica.
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¢Qué tipo de empresa puedo crear para operar legalmente?
En general podés dar el primer paso de legalizacion operando bajo tres formas o figuras juridicas:

1. Comerciante

individual Social

2. Comerciante

(conocido como Sociedades

Mercantiles).

>

(1)
\_

()
\</

=

\//

a =

Decidir cual de estas tres formas darle a tu empre-
sa dependera de tus necesidades y expectativas.

Comerciante individual: Es una
persona natural (no juridica) que es titular o
responsable de una empresa (tu eres el uni-
co responsable de la empresa y asumes toda
la responsabilidad ante terceros). Esta forma
de empresa es la que debes de usar si no de-
sarrollas el negocio de manera conjunta con
otro empresario o si no estas interesado en
asociarte con otras personas.

Comerciante social o sociedad

mercantil:

Si estas asociado o quieres asociarte con otras
personas para crear tu empresa, ya sea por un
periodo de tiempo indefinido o a largo plazo,
esta es la opcion juridica adecuada. El Codigo
de Comercio en su Art. 192 exige para el caso
de las sociedades anénimas (tipo de sociedad
que sera abordada en esta guia) y las de res-
ponsabilidad limitada se deben constituir con
capital minimo de US$2,000.00 y para el caso
de una sociedad de personas no es necesario

Susar @ PADF @z
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un capital minimo, para cualquier tipo de sociedad obligatoriamente deben ser constituidas ante
un notario salvadorefio.

Una sociedad es una persona juridica que se crea cuando dos o mas personas (pueden ser natu-
rales, juridicas o una combinacién de ambas) firman un contrato donde se establecen las reglas
para el funcionamiento de la sociedad.

Entre las reglas mas importantes se encuentran las siguientes:

fa.) Definir el nombre de la sociedad, ya que de esta forma la sociedad se
' individualizara frente a otras, en el sistema salvadorefio no pueden tener el
mismo nombre dos sociedades.

b, Quién sera el representante legal, esta persona sera la que actie como
representante de la sociedad ante terceros.

L C.) La participacion de capital de cada socio y en consecuencia el niumero de
' acciones que tendra, esto es muy importante ya que dependiendo del
porcentaje de propiedad de las acciones, se determinaran las proporciones
del pago de utilidades o pérdidas, la propiedad de la sociedad, entre otras.

d Establecer el funcionamiento de
' la sociedad, en otras palabras
establecer las reglas claras entre
los socios de como se realizaran
las actividades de la sociedad.

REGLAS
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Las sociedades se dividen entre sociedades de personas y sociedades de capital; ambas pueden
ser de capital variable. Estas son las principales caracteristicas y diferencias entre ambos tipos:

SOCIEDADES DE PERSONAS

Tipo de sociedad Caracteristica

La sociedad colectiva se constituyen bajo razén social
la cual se formara con el nombre de uno o mas socios,
y cuando en ella no figuren los de todos, se le afia-
diran las palabras “y compafia”, u otras equivalentes,
por ejemplo: “y hermanos”.

Al constituir la sociedad, los socios pueden pactar que
alguno o algunos de ellos tengan una responsabilidad
limitada hasta el limite de sus aportes; lo cual Unica-
mente surte efectos entre los socios no ante terceros.

Cualquier persona extrafia a la sociedad que haga figu-
rar o permita que figure su nombre en la razén social,

Sociedades en guedara sujeta a responsabilidad ilimitada y solidaria.
nombre
colectivo

o colectivas

La separacién de un socio o el ingreso de nuevos so-
cios, no es motivo para modificar la razén social, ex-
cepto en el caso de que en la razdn social figure el
nombre del socio que se retira.

La junta general de socios es el érgano supremo de
las sociedades, en jerarquia le sigue la administracién.
En la administracion, por regla general todos los so-
cios son los administradores, pero se puede pactar
que la administraciéon quede a cargo de un adminis-
trador uUnico, el cual puede ostentar el cargo en un ré-
gimen especial de inamovilidad, significa que no existe
entera libertad a la hora de destituirlo de su cargo, es
decir que solo puede ser removido por causas legales
y esas causas deben justificarse judicialmente.
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SOCIEDADES DE PERSONAS

Tipo de sociedad Caracteristica

También se puede confiar la administracion a una Jun-
ta Directiva o Consejo de Administracién, los acuerdos
se toman por mayoria.

Sociedades en Los socios administradores tienen derecho a remune-
gglrzlgtri?lo raciéon y su cuantia debe ser acordada por mayoria,
o colectivas siendo aplicable esta regla a socios capitalistas (cuyo
aporte fue en efectivo). Los socios industriales no tie-
nen derecho a remuneracion, se les puede conceder
cantidades periddicas como un adelanto a las utilida-

des a las que tienen derecho al final del ejercicio.

Le son aplicables las mismas reglas de las colectivas,
su diferencia es la existencia de dos categorias de so-
cios, unos que responden ilimitadamente y otros que
solo responden en forma limitada.

Sociedades en

comandita simple Socios comanditados o socios colectivos, son los que
o comanditarias estan sometidos a todas las reglas de los socios co-
simples lectivos, es decir tienen responsabilidad ilimitada ante

los actos de la sociedad.

Socios comanditarios, éstos son los que responden li-
mitadamente y no participan en la administracion de
la sociedad.

Es un hibrido entre las sociedades de personas y de

. capital que explicaremos en el siguiente cuadro.
Sociedades de prtatq P &

responsabilidad
limitada Es necesario un capital minimo en su constitucién de

US$2,000.00.
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SOCIEDADES DE PERSONAS

Tipo de sociedad Caracteristica

Su capital esta formado por participaciones, las cuales
deben de ser de un ddlar o mdltiplo de uno, no se pue-
den representar por medio de accionesy se requiere se-
guir un procedimiento para su cesion.

No se admite el aporte industrial o de trabajo.

Sociedad de No existe responsabilidad personal de los socios frente a

capital las obligaciones de la sociedad.

El nombre de la sociedad debe ir seguido del término
“limitada” o de su abreviatura “ltda.”, la omision de esta
regla vuelve responsables a los socios en forma solidaria
e ilimitada.

Pueden constituirse bajo razon social o bajo denomina-
cion.

No es indispensable la confianza personal.

El capital social esta representado por medio de accio-
nes.

Su nombre se fija libremente y al final de su nombre se

Sociedades establece “sociedad andénima” que se abrevia “s.a.”
andénimas

Es necesario un capital minimo en su constitucién de
US$2,000.00.

La responsabilidad de los socios es limitada.

Cualquier persona puede ser accionista de la sociedad.
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SOCIEDADES DE PERSONAS

Tipo de sociedad Caracteristica

Su érgano superior es la Junta de Accionistas.

Sociedades
anonimas

Su administracién es por medio de un Administrador
Unico, Junta Directiva y Gerentes.

El capital social esta representado por medio de ac-
ciones.

Socios comanditados tienen responsabilidad ilimitada
y solidaria ante los actos de la sociedad.

Socios comanditarios, éstos son los responden limita-
damente en el limite de sus acciones.

Los socios comanditados estan obligados a adminis-
trar la sociedad.

Sociedades El socio comanditado o la mitad mas uno si fueren va-
en comandita

por acciones o _ a
comanditarias la junta general de accionistas.
por acciones

rios, tienen derecho de veto sobre las resoluciones de

El socio comanditado podra ser destituido de la admi-
nistracion por acuerdo de los otros comanditados o
de la junta general de accionistas en que estén repre-
sentadas, por lo menos, tres cuartas partes del capital
social y con voto favorable de la mayoria del capital
presente.

Se constituye bajo una razén social que se forma con
l[os nombres de uno o mas socios comanditados, se-
guidos de las palabras “y compafia” u otras equiva-
lentes. A la razdn social se agregaran las palabras “so-
ciedad en comandita” o su abreviatura “S. en C.".
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SOCIEDADES DE PERSONAS

por acciones o
comanditarias
por acciones

anénimas.

Tipo de sociedad Caracteristica
Sociedades
en comandita En general se rigen por las normas de las sociedades

CUADRO COMPARATIVO

Caracteristicas sociedades

de personas

Caracteristicas sociedades

de capital

+ Confianza personal entre los socios, no
pueden entrar personas extrafias a la
sociedad.

No es necesaria la confianza entre los
socios, estos se han asociado con el fin
de percibir lucro.

* Responsabilidad solidaria e ilimitada de
los socios.

Se limita la responsabilidad de los so-
cios.

« Se constituyen bajo razon social.

Se constituyen bajo razén social o deno-
minacion.

« No necesitan capital minimo fundacio-
nal.

Su capital social minimo es de
US$2,000.00.

* Su capital esta formado por cuotas o
participaciones sociales.

Su capital esta formado por acciones, las
cuales se pueden traspasar a terceros.

+ Se permite el aporte industrial o de tra-
bajo.

No se permite el aporte industrial o de
trabajo.

+ Laregla general es que todos los socios
participan en la administracién.

Sus reglas de control son mas rigidas ya
que se presupone que no existe confian-
za entre los socios.
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de personas
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CUADRO COMPARATIVO

Caracteristicas sociedades
de capital

Una desventaja de estas sociedades se
da en los casos que los socios tienen
extrema confianza entre ellos, ya que
en caso de algun incumplimiento o re-
clamo por terceros, los socios deben
de responder hasta con su patrimonio

Una ventaja de estas sociedades: se re-
comiendan en los casos que los socios
no tienen extrema confianza entre ellos,
ya que en caso de algun incumplimiento
o reclamo por terceros se responde has-
ta con el patrimonio de la sociedad. En

El Salvador este tipo de sociedades son
las que se utilizan regularmente, debido

personal.

a que son las que protegen el patrimo-
nio personal de los accionistas y evita su
exposicién ante terceros.

* Los administradores de la sociedad pue-
den ser ajenos a la sociedad.

+ Los administradores de la sociedad
son los mismos socios de la sociedad.

Las sociedades que se utilizan frecuentemente por duefos de pequefios negocios son las socie-
dades andnimas, ya que estas son las que te representan mayores beneficios y las que ahonda-
remos en sus caracteristicas. Una de sus principales caracteristicas es que la responsabilidad se
limita a las de tus aportes de capital, no se traslada a tu esfera personal, es decir, que en caso
que la empresa sea demandada por cualquier motivo es el capital o patrimonio de la empresa,
no el tuyo personal, el que responde en caso de que haya que pagar una indemnizacién, deuda o
sancion. De esta forma, se protege el patrimonio o propiedad tuyo y de tu familia, respondiendo
legalmente solo el capital o patrimonio de la empresa. Por el contrario, si eres comerciante indi-
vidual, en caso de una demanda judicial, son tus bienes, tu propiedad, tu capital el que sera em-
bargado, con la probabilidad de perder tanto lo que pertenece al negocio como a vos y tu familia.
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En caso quieres constituir una sociedad, antes de firmar cualquier documento te tienes que cer-

ciorar que el nombre de la sociedad que elijas no esté ocupada por alguien mas.

Tu notario o tu mismo pueden verificar el
nombre de la sociedad en el siguiente link:
https://miempresa.gob.sv/

debes encontrar en la parte inferior izquierda
un buscador que dice “verifique aqui la dis-
ponibilidad del nombre de la sociedad"”.

J/ \\
(%)

\___/

¥
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Unién de Personas (UDP):

A este tercer tipo de empresa usualmente las
vas a escuchar mencionar como una UDP.
Surgen cuando dos personas (naturales o ju-
ridicas) quieren asociarse para un negocio,
por un periodo de tiempo definido y se cons-
tituyen ante Notario, estas estaran obligadas
al cumplimiento de las leyes tributarias. Por
ejemplo, cuando el Estado en una licitacidon
publica busca contratar el servicio conjunto
de vigilancia y jardineria, pudiendo existir dos
personas que den cada servicio por separado,
ya sea el servicio de vigilancia o de jardine-
ria, pero no ambos servicios como lo solicita
el Estado, ante esto estas dos personas para

aprovechar la oportunidad de negocio suman esfuerzos (vigilancia y jardineria) por medio de la
creacion de una Unién de Personas para ofrecer sus servicios como uno solo.

Esta figura esta tomando mucha relevancia, ya que es mas barata que crear una sociedad, no
tienes que inscribirte en el Registro de Comercio sino Unicamente ante el Ministerio de Hacienda

para cumplir con tus obligaciones tributarias. Muchos emprendedores estan optando por esta
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opcién para iniciar con negocios especificos con un capital muy pequefio. Con el simple hecho
de comenzar a tributar tienes acceso a muchas mas oportunidades ya que con tus declaraciones

puedes comprobar tu nivel de ingresos.

Las UDP tienen dos principales limitaciones:

a.

Debido a que no se inscribe en el Registro de
Comercio no pueden obtener matricula de
comercio y cual es el problema concreto de
estar registrado ahi?, en todo caso quien la
debe de tramitar son sus integrantes de for-
ma individual (siguiendo el tramite de un co-
merciante individual), el problema se puede
llegar a dar si alguna institucién publica o pri-
vada te solicita el referido documento;

'b.
La responsabilidad legal es de quienes con-
forman esta figura de manera individual, con
Su propio patrimonio, y no de la UDP. Todo el

riesgo de la operacién se asume con el patri-
monio o propiedad individual.

Finalmente, es importante que tengas en cuenta que si tu negocio
crece bajo la figura de una UDP la puedes transformar a una sociedad

mercantil, ya que esta figura te ofrece mayores beneficios en térmi-
nos de potencial de crecimiento y oportunidades de negocios.
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é¢Por qué es importante
la matricula de comercio?
¢Para qué sirve?
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La matricula de comercio tiene una gran importancia, ya
que es el instrumento por medio del cual acreditas que
eres un comerciante y la propiedad sobre tu empresa,

dandote los siguientes beneficios:

a. Sin esta no puedes realizar actos de comercio, es decir la actividad mercantil a la

que te dediques.

b. Eseldocumento por medio del cual estableces ante terceros tu calidad de

comerciante.

C. Con estas compruebas que eres el propietario de tu empresa.

Para el caso de las sociedades, indistintamen-
te del tipo que elijas, al momento de tu ins-
cripcion al Registro de Comercio te sera ex-
tendida tu matricula. Esto te lo explicaremos
en el apartado relativo a la inscripcion de so-
ciedades.

Para el caso de un comerciante individual, es
obligacién obtener la matricula de comercio a
partir de que tus activos sean iguales o supe-
riores a US$12,000, lo cual debes de realizarlo
inmediatamente. Si estos son menores es op-
cional obtenerla, pero en caso no la obtengas
te puedes perder de los beneficios que te des-
cribimos al inicio de esta pregunta. Como en

todo, hay una excepcion, si estas registrado
como contribuyente, estas obligado a obtener
tu matricula de comercio sin importar tus ac-
tivos, dentro de los treinta dias posteriores de
tu registro como contribuyente.

La matricula se debe renovar anualmente
en el mes de tu cumpleaiios si eres comer-
ciante individual o en el mes de inscripcion
de la sociedad en el Registro de Comercio si
eres un comerciante social, si te pasas de es-
tos plazos tendras que pagar una multa para
renovar tu matricula, los recargos se calculan
sobre los derechos que debiste de haber pa-
gado por la inscripcion de la matricula, de la
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manera siguiente: si la presentacion o pago
se realizare durante los primeros treinta dias
el 25%; si se realizare dentro de los segun-
dos treinta dias el 50%; y si es dentro de los
siguientes treinta dias del plazo de prorroga
el 100%.

En caso que tu matricula de comercio no se
encuentre al dia, no podras inscribir ningun
documento mercantil ante el Registro de Co-
mercio, lo cual podria detener el normal des-
envolvimiento de tus negocios. Algunos de los
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documentos que se pueden inscribir son: po-
deres, la eleccidn del representante legal de
una sociedad, el nombramiento del auditor.
Es necesario tener la matricula de comercio
para que tu empresa funcione formalmente.
Sino la tienes o si esta vencida, el Registro de
Comercio puede solicitar a un Juzgado de Paz
que cierre tu empresa hasta que te regulari-
ces, para lo cual se seguira un proceso legal
en tu contra en el cual tendras la oportunidad
de defenderte, pero te generara costos en
tiempo y asesoria legal.

Aunque la matricula de comercio no sea una obligacion para comerciante
individual con activos menores a $12,000, pero ya estas registrado como
contribuyente ante el Ministerio de Hacienda, y tu em-

presa decide afios mas adelante obtener esta matricula
porque quiere optar a sus beneficios o porque tus clien-
tes te lo piden, tu empresa puede incurrir en multas por
no haberla sacado 30 dias habiles posteriores al regis-
tro de tu empresa ante el Ministerio de Hacienda.

En cuanto hagas la legalizacién de tu empresa y si es-

tas pensando en que tu empresa crezca, independien-
temente del valor de tus activos y el tipo de empresa, te aconsejamos que
obtengas tu matricula de comercio, asi te evitaras una multa posterior.
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Cuadro comparativo:
écudl tipo (forma legal) le
conviene a tu empresa?

Este cuadro resume las tres opciones que existen para registrar tu empresa para que valores sus
ventajas y desventajas, beneficios y riesgos, y asi tomes una mejor decision a la hora de legalizar

tu empresa:

TIPO DE CONSTITUCION LEGAL DE LA EMPRESA

Caracteristica

Comerciante
individual

Comerciante
social o sociedad
andénima

Unién de personas
(UDP)

NuUmero de personas
necesarias para la
constitucion.

Sola una persona natural

La asociacién de 2
personas, sin importar

si son individuales o no,
juridicas o una combinacion
de ambas.

La asociacién de 2
personas, sin importar

si son individuales o no,
juridicas o una combinacion
de ambas.

Se constituye por medio

Se constituye por medio

Requisito para su No aplica de escritura publica ante de escritura publica ante
constitucion. notario. notario.
Capital minimo No requiere US$2,000.00 No requiere

Plazo

No existe plazo

Puede ser de plazo
determinado o
indeterminado.

Es de plazo determinado
(durante la ejecucion del
proyecto para el que se
constituyd), el cual puede
ser prorrogable.

Adonde se registra*
(instituciones)

En el Registro de
Comercio, Ministerio de
Hacienday en la Alcaldia
del domicilio de tu
negocio.

En el Registro de Comercio,
Ministerio de Hacienday la
Alcaldia del domicilio de la

sociedad.

En el Ministerio de
Hacienda y la Alcaldia del
domicilio de la UDP.
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TIPO DE CONSTITUCION LEGAL DE LA EMPRESA

o Comerciante Con_'lerciantt_a Unién de personas
Caracteristica individual SOCEIa-l o sociedad (UDP)
anonima
Numero de Identificacion Numero de Identificacion Numero de Identificacion
Tributaria: US$1.14 Tributaria: US$1.14 Tributaria: US$1.14
Gastos de imprenta Derechos de Registro: Gastos notariales
Costos para la impresion de tus US$154.29 2 Gastos de imprenta para la
facturas. Gastos notariales, del impresion de tus facturas.
contador y auditor, de la
imprenta para la impresién
de tus facturas.
Gastos de autorizaciones
adicionales dependiendo el
rubro.
Es obligatoria si tienes Es obligatoria sin importar No aplica para UDP. Como
Matricula de activos superiores a el nivel de activos. alternativa, las personas
comercio US$12,000.00 que la conforman pueden
tener la matricula de
comercio.
Es necesario registrarse Es necesario registrarse Es necesario registrarse
como contribuyente para como contribuyente para como contribuyente para
Registro en Hacienda emitir Créditos Fiscales y emitir Créditos Fiscales 'y emitir Créditos Fiscales 'y
Consumidor Final. Consumidor Final. Consumidor Final.
Tu mismo puedes llevar Es obligatorio contratar No es obligatorio que sea
la contabilidad si tus auditor externo y contador, | | llevada por un contador
activos son inferiores ya que asi lo establece el publico autorizado. Pero Se
a US$12,000.00; si es Cédigo de Comercio. recomienda la contratacién
mayor debe ser llevada de contador para la
Contabilidad por un contador publico declaracion de impuestos
autorizado. y llevar una adecuada
contabilidad.
Es la propia persona Se debe designar Junta En la escritura de la
natural la que actda en Directiva o Administrador UDP se debe elegir a un
nombre de la empresa Unico, en caso se elija representante legal.
Representante Legal y por lo tanto contraer una Junta Directiva
obligaciones en su su presidente sera el
nombre. representante legal, en caso
se elija un Administrador
Unico este sera el
representante legal.

? Calculado con el capital minimo de la sociedad US$2,000.00
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TIPO DE CONSTITUCION LEGAL DE LA EMPRESA

Caracteristica

Comerciante
individual

Comerciante
social o sociedad
anénima

Unién de personas
(UDP)

Responsabilidades
legales

Es exclusiva y propia
de la persona natural,
responden con su
patrimonio.

La responsabilidad es de
la sociedad, no a titulo
individual, los accionistas
no responden con su
patrimonio personal.

La responsabilidad es de
quienes conforman la
unién de personas en lo
personal, responden con su
patrimonio.

*Dependiendo a lo que te dedicas es posible que tengas que registrarte en mas instituciones del
gobierno, estos requisitos te los explicamos en el apartado obligaciones sectoriales.

2.5

¢Qué obligaciones de registro
tengo como comerciante
individual o social?

El Proyecto tiene disponible una guia para sociedades y para comerciante individual, asi como un
diagnostico legal que puede facilitarte informacién personalizada a las caracteristicas de tu ne-
gocio, ya que tus obligaciones dependeran de si tienes empleados o no y del nivel de tus activos.

Estas son las obligaciones iniciales que principalmente tiene una empresa al registrarse:

-1 En el Ministerio de Hacienda obtienes tu Nimero de Identificacién Tributa-
~ ria (NIT). Este documento es importante ya que es tu documento de identificacién ante
el fisco, en este apartado te ampliamos del tema.
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2 En el Ministerio de Hacienda obtienes tu Nimero de Registro de Contri-
buyente (NRC), mejor conocida como tarjeta de IVA. Este documento es importante
ya que te acredita como un contribuyente ante el Ministerio de Hacienda, lo que te
permitira emitir comprobantes de crédito fiscal y solicitarlos, entre otros beneficios
fiscales. En este apartado te ampliamos del tema.

3 En el Ministerio de Hacienda obtienes la autorizacion de correlativos (fac-
turas y créditos fiscales) por primera vez para tus facturas. Una vez te autoricen la
emisién de correlativos podras emitir documentos fiscales. En este apartado te am-
pliamos del tema.

4 En el Registro de Comercio del Centro Nacional de Registros
inscribes la escritura de constitucion de tu sociedad (si optaste por ser comerciante
social). Para que tu sociedad nazca a la vida juridica es necesaria su inscripcion en el
Registro de Comercio. En este apartado te ampliamos del tema.

5 En el Registro de Comercio del Centro Nacional de Registros
obtienes tu Matricula de Comercio como comerciante individual o social. Tal y como
te explicamos anteriormente es necesario tener la matricula para comprobar tu cali-
dad de comerciante y la propiedad sobre tu empresa. En este apartado te ampliamos
del tema.

6 Inscripcion en la Alcaldia de tu domicilio o del comerciante social
que se establezca. Todo comerciante esta obligado a cumplir con los deberes y obli-
gaciones ante la alcaldia municipal del domicilio del negocio, con el objeto de evitar
sanciones de todo tipo. En este apartado te ampliamos del tema.
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Ademas, si tu empresa tiene contratadas personas con relacion laboral:

7

En el Instituto Salvadoreio del Seguro Social (ISSS) obtienes tu
Tarjeta de Numero de Inscripcion Patronal. Es de obligatorio cumplimiento que tus
trabajadores coticen ante el ISSS a fin que tengan acceso a su sistema de salud. En este
apartado te ampliamos del tema.

En el Ministerio de Trabajo y Prevision Social obtienes tu constancia
de inscripcion de establecimiento. Es obligatorio registrarte ante el Ministerio con el
objeto que estos lleven un control y registro de tu negocio. En este apartado te am-
pliamos del tema.

Inscripcion de patrono ante las Administradoras de Fondos
de Pensiones (AFP) Crecer y Confia. Es de obligatorio cumplimiento
que tus trabajadores coticen ante una AFP a fin que tengan acceso al sistema de pen-
siones. En este apartado te ampliamos del tema.

Estos registros se pueden realizar tanto de forma presencial como de forma electrénica, siendo
mejor realizarlo de forma electrdnica ya que te evitara estarte moviendo de lugar, haces filas, etc.,
es mucho mas facil, rapido y eficiente para ti.

Para el registro electronico, el Gobierno de El Sal-
vador ha creado el sitio web en el cual se pueden

realizar los pasos para legalizar una empresa de-
nominado “Mi Empresa”
(miempresa.gob.sv).

Por medio de este sitio web podras obtener todos <\
los registros mencionados al inicio de este aparta- ‘
do, dependiendo de tus necesidades.

Si lo haces de forma presencial se han preparado dos guias para realizar tus tramites para la ins-
cripcion: presencial y en linea.
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2.6

¢Existe alguna ley que
beneficie a los micro
empresarios?

Si, de acuerdo a la “Ley de Fomento, Proteccién y Desarrollo para La Micro y Pequefia Empresa”,
por medio de la Comision Nacional de La Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE). Es importante
que te registres en su pagina web https://www.conamype.gob.sv/ para que te informen los
beneficios y ofertes tus productos o servicios.

Estos son los requisitos para ser considerado como una MYPE:

~a. Microempresa: Persona natural o juridica con un nivel de ventas brutas anuales
' hasta de482salarios minimos mensuales de mayor cuantia3 (hasta US$146,609.94)
y hasta 10 trabajadores;

'b. Pequefia Empresa: Persona natural o juridica con un nivel de ventas brutas
' anuales mayores a 482 y hasta 4,817 salarios minimos mensuales de mayor
cuantia (de US$146,609.95 a $1,465,186.89) y con un maximo de 50 trabajadores.

Estos son algunos de los beneficios de esta Ley:

~a. No es obligatorio para las MYPE el cumplimiento de las normas internacionales
' de informacion financiera (NIIF) para la Micro Empresa, pero deben servir
de referencia para formular los principios que les sean aplicables y llevar su
informacion financiera conforme a los principios contables. Es importante que te
asesores con un contador en este tema; el Proyecto te ofrece el apoyo de nuestra
CAJA DE HERRAMIENTAS tool que incluye un sistema contable para micronegocios

en este link.

3 Segun el tltimo acuerdo del Consejo Naaonal del Salario Minimo es de US$304.17, se encuentra publicado en el siguiente link:
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b. Las instituciones del Estado deben fomentar la participacion de las MYPE, en
igualdad de condiciones en las compras del Estado. Deben de considerar las
ofertas de las MYPE, priorizando las del lugar en donde se esta demandando
el bien o servicio. Segun la Ley, las instituciones gubernamentales estan
obligadas a comprar al menos el 25 % de todos los bienes y servicios a la
MYPE (Ley LACAP, art 39-C).
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FACTURA

Obligaciones posteriores
a la formalizacion de tu
empresa

3.1

Obligaciones mercantiles posterior al registro de una
empresa

Obligaciones

3 .1 .1 contables

Es importante que tengas en cuenta que todo
comerciante esta obligado a llevar contabili-
dad formal, existiendo reglas generales y es-
pecificas dependiendo el tipo de comercian-
te que eres, las cuales explicaremos en este
apartado:

3 1 1 1 Generales:

Estan obligados a llevar contabilidad debidamente organizada de
acuerdo con alguno de los sistemas generalmente aceptados en
materia de contabilidad y aprobados por quienes ejercen la fun-

cion publica de auditoria.

+ Los comerciantes deberan conservar en buen orden la correspon-
dencia y demas documentos probatorios.

_ gia ! civarane
r"m\" iv" Crganizacién . COMERCIO
k AlID §¢ l Intemaclgm-al ACT/EMP E IMDUSTRIA

_,,éi i Mmu: xﬁ 11003 ) del Trabajo DE EL SALVADOR




A LEGAL PARA CONSTITUIRSE

ESTADOS
FINANACIEROS

LIBRO
DIARIO

LIBRO
MAYOR

Y OPERAR

COMO EMPRESA FORMAL » OBLIGACIONES MERCANTILES 40

El comerciante debe llevar los siguientes registros contables:
estados financieros, diario y mayor, y los demas que sean
necesarios por exigencias contables o por ley.

Los comerciantes podran llevar la contabilidad en hojas separadas
y efectuarlasanotaciones en el diarioenformaresumidaytambién
podran hacer uso de sistemas electrénicos o de cualquier otro
medio técnico iddneo para registrar las operaciones contables.

Los comerciantes deben asentar sus operaciones diariamente
y llevar su contabilidad con claridad, en orden cronoldgico,
sin blancos, interpolaciones, raspaduras, ni tachaduras, y sin
presentar sefiales de alteracion.

El comerciante debera establecer, al cierre de cada ejercicio fiscal,
la situaciéon econdmica de su empresa, la cual mostrara a través
del balance general y el estado de pérdidas y ganancias.

El balance general, el estado de resultados y el estado de cambio
en el patrimonio de empresas, deberan estar certificados por
contador publico autorizado, debiendo depositarse en el registro
de comercio para que surtan efectos frente a terceros. El balance,
los estados de resultado y de cambio en el patrimonio, seran
acompafados del dictamen del auditor y sus anexos, para efectos
de informacion sobre la consistencia de las cuentas respectivas. En
este punto existe excepciones para los comerciantes individuales,
las cuales explicaremos en el siguiente apartado.

Los comerciantes y sus herederos o sucesores deben conservar
los registros de su giro en general por diez afios y hasta cinco
aflos después de la liquidacion de todos sus negocios mercantiles,
pudiendo hacer uso de microfilm, de discos 6pticos o de cualquier
otro medio que permita archivar documentos e informacion,
con el objeto de guardar de una manera mas eficiente los
registros, documentos e informes que le correspondan, una vez
transcurridos por lo menos veinticuatro meses desde la fecha de
su emision.
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3.1.1.2 Comerciante individual 3.1.1.3 Comerciante social

Con un activo inferior a los + Estanobligados allevar su contabilidad
US$12,000.00: por medio de contadores, de empresas
legalmente autorizadas, bachilleres de
comercioy administracion o tenedores
de libros, con titulos reconocidos por
el Estado, debidamente acreditados.

* Pueden llevar la contabilidad por si
mismos o por personas nombradas
por ellos.

¢ Pueden llevar un libro . . i .
« El auditor externo autorizara los libros

o registros, debiendo el administrador
designado en los estatutos, avalar
dicha autorizacién.

encuadernado para asentar
separadamente los gastos, compras
y ventas, al contado y al crédito.

» Endicho libro haran, al final de cad
naicho fibronaran, at final de cada * Las hojas de cada libro deberan ser

numeradas y selladas por el contador
publico autorizado, debiendo poner en
la primera de ellas unarazén firmaday
sellada, enla que se exprese elnombre
del comerciante que las utilizara, el
objeto a que se destinan, el numero
de hojas que se autorizan y el lugar y
fecha de la entrega al interesado.

afno, un balance general de todas
las operaciones de su giro, con
especificacion de los valores que
forman el activo y el pasivo.

* No es obligatorio depositar sus
estados financieros al Registro de
Comercio, no obstante, se pueden
depositar a fin que estos den fe 'y

surtan efectos ante terceros. , ,
+ Estan obligadas a presentar sus

balances generales de cierre de
ejercicio al Registro de Comercio para
depésito, debidamente firmados por
el representante legal, el contador
y el auditor externo, acompafiando
para efectos de depdsito en la misma
oficina, sus respectivos estados
de resultados y de cambio en el
patrimonio, junto con el dictamen de

Con un activo igual o mayor a
US$12,000.00:

+ Estan obligados a llevar su contabili-
dad por medio de contadores, de em-
presas legalmente autorizadas, bachi-
lleres de comercio y administracién o
tenedores de libros, con titulos reco-
nocidos por el Estado, debidamente

acreditados. auditor y sus anexos.

FUNDUCIIN PAMARERACANA FARA 1L DISARLOLLO

CAMARA DE
COMERCIO
ACT/EMP E INDUSTRIA
DE EL SALVADOR

@®usap @ PADF &ify s



A LEGAL PARA CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMAL » OBLIGACIONES MERCANTILES 42

Los registros deben llevarse en libros
empastados o en hojas separadas, to-
das las cuales estaran foliadas, y seran
autorizadas por el contador publico
autorizado que hubiere nombrado el
comerciante.

Las hojas de cada libro deberan ser

numeradas y selladas por el contador

publico autorizado, debiendo poner en

la primera de ellas una razén firmada

y sellada, en la que se exprese el nom- y

bre del comerciante que las utilizara, E (‘;’
= U

P
Y

el objeto a que se destinan, el nUmero
de hojas que se autorizan y el lugar y —
fecha de la entrega al interesado.

Estan obligados a depositar anual-
mente sus balances de fin de ejercicio
al Registro de Comercio, debidamente P
firmados por el propietario o repre- E)
sentante legal y el contador, para que
se hagan figurar en el registro de ba-
lances;

Los Comerciantesindividuales con activo
igual o superior a $ 34,000.00 deberan
presentar el Balance General, Estado
de Resultados, Estado de cambios en
el Patrimonio, debidamente firmados y
sellados por el comerciante, contador y
auditor externo, junto con el Dictamen
del auditor externo y Anexos (Estados
Financieros comparativos y Notas).
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3 .1 - 2 Depdsito de estados financieros

Tal y como te explicamos en el apartado anterior
los comerciantes deben de depositar anualmente
sus estados financieros en el Registro de Comercio,
para lo cual deben de acercarse al referido registro
a presentar la documentacién que se describe en
este apartado, con la presentacion de esta queda-
ran depositados los estados financieros sin mayor
tramite adicional.

Los pasos son muy sencillos, preparas la documentacion y pago que mas adelante te detallamos
y lo presentas al Registro de Comercio.

3 .1 . 2 .1 Comerciante individual:

Menor a
= Documentos $12,000 Mayor a Mayor a
(opcional el $12,000 $ 34,000
depdsito)
Balance General original en papel bond S| S| S|
tamafo carta u oficio base 20
Estado de Resultados original Sl Sl Sl
Estado de Cambios en el Patrimonio original NO NO Sl

Dictamen del Auditor Externo y sus
respectivos anexos (en hojas sueltas sin anillar NO NO Sl
ni perforar)

Comprobante de pago en original Sl S SI
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Comerciante social:

Balance General original en papel bond tamafio carta u oficio

base 20 =l
Estado de Resultados original Sl
Estado de Cambios en el Patrimonio original Sl
Dictamen del Auditor Externo y sus respectivos anexos (en hojas o

sueltas sin anillar ni perforar)

Certificacion del punto de acta de junta general ordinaria de
accionistas emitida y firmada por el secretario, en que conste la Sl
aprobacién de los estados financieros, autenticada ante Notario

Comprobante de pago en original Sl

Aranceles

Los derechos de registro que debes de pagar
para el depdsito de los estados financieros es de
US$17.14. El pago lo puedes realizar en cualquier
Banco integrante del Sistema Financiero, en el
Banco te pueden brindar un recibo emitido por
el Centro de Nacional de Registros para que lo
completes, donde deberas de consignar el monto a
pagary el concepto de lo que pagas.

B Direcciones del Registro de Comercio
o del Centro Nacional de Registros

Este tramite lo puedes realizar en las oficinas del Registro de Comercio del Centro Nacional
de Registros, ubicadas en las siguientes direcciones:

+ San Salvador: 1a. Calle Poniente y 43 Av. Norte No. 2310.

. N Centro Nacional
* Santa Ana: 5 Av. Sur entre 27 y 33 Calle Oriente. \._/NR de Registros
* San Miguel: 15 Calle Oriente y 8° Av. Sur, Centro de Gobierno de San Miguel.
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Renovacion de matricula de comercio

_ 3 1 3 1 Plazo para renovaciéon de matricula

:::G

Tal y como te explicamos anteriormente, la
matricula de comercio es un requisito que
todo comerciante debe de cumplir al momen-
to de su inscripcion como tal, es importante
que tengas en cuenta que anualmente debes
de renovar tu matricula de comercio ante el
Registro de Comercio del Centro Nacional de
Registro. En el caso de los comerciantes indi-
viduales la renovacion se realiza en el mes de
tu cumpleafios y para el caso de los comer-
ciantes sociales sea realiza en el mes que se
inscribié la escritura de constitucién de la so-
ciedad ante el referido registro.

&) 3.1.3.2

- Aranceles

Matriz y locales

+ Parala casa matriz de tu empresa $34.29

« Para cada local, sucursal o agencia $34.29
por local.

-
(

N

Y
HHIHH"

l\l\‘l‘l‘ll\l\‘l‘l’llkl“ l‘\'\‘l‘l'\‘\‘l‘l’l"\"‘

X0 ) (8]

Es muy importante que realices esta renova-
cion en el plazo que te indicamos en el parra-
fo anterior, ya que si lo haces después de ese
plazo deberas pagar recargos calculados so-
bre el arancel de la respectiva matricula, de la
manera siguiente: si la presentacidén o pago se
realizare durante los posteriores treinta dias
el 25%; si se realizare dentro de los segundos
treinta dias el 50%; y posteriormente un re-
cargo del 100%.

El pago de la renovacion de la matricula, se calcula de la
misma forma que la inscripcién, en base a tus activos y a los
locales que tengas, siendo el calculo asi:

+  $91.43 si el activo es en entre US$2,000.00
y US $57,150.00

*  $137.14 si activo es entre US $57,151.00 y
US $114,286.00

« $228.57 si activo es entre US $114,287.00
y US $228,572.00

« US $11.43 para cada $100,000.00 o frac-
cién de US $100,000.00 si activo es supe-
rior a US $228,572.00 hasta un maximo de

US $11,428.57.00

6L PUESLO DE LOS ESTADES
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El pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo puedes realizar en cualquier
Banco integrante del Sistema Financiero, en el Banco te pueden brindar un recibo emitido por el
Centro de Nacional de Registros para que lo completes, donde deberas de consignar el monto a
pagary el concepto de lo que pagas.

3.1.3.3

Solvencia de la Direcciéon General de
Estadistica y Censos (DIGESTYC)*

o
o
o
o
o
o

Dentro de los requisitos que te pedira el Registro de Comercio para inscribir tu renovacién de
la matricula de comercio, es presentar la solvencia emitida por la DIGESTYC, para obtener dicha
solvencia tu contador te puede apoyar.

TRAMITE PRESENCIAL

En los casos que el tramite lo realices de forma presencial debes de cumplir los siguientes
requisitos:

@ Los formularios deben ser presentados por el contador o en su defecto por
un auxiliar contable (bajo la figura de auxiliar contable puede presentarte tu
directamente para realizar el tramite).

@ Anote las caracteristicas generales del Establecimiento a maquina o boligrafo (no
utilizar lapiz).

@ Se deben respetar los datos numéricos de los estados financieros (no aproxime a
cifras enteras).

@ El formulario debera ser acompanado por la documentacidn siguiente:

Direccién de la DIGESTYC
4 http://www.digestyc.gob.sv/index.php/temas/solvencias.html

©usap @ PADF iy sz
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a. Fotocopia de Balance General.
1- Balanza de comprobacion “ajustada”

b. Estado de Resultados.
C. Detalle de los Gastos del Estado de Resultados.

d. Cuadro de costos de produccion.
1- Detalle de Gastos indirectos o carga fabril

€. Fotocopia de N.L.T. ampliada al 150%
f.  Fotocopia de Tarjeta de Registro (Si desea Crédito Fiscal) ampliada al 150%

Favor llenar el formulario en D6lares Americanos ($), para evitar la pérdida de tiempo en
la conversion.

1. Especificar claramente la Actividad Econdmica Principal a la cual se dedicé el
establecimiento durante el afio.

2. Lasolvencia la entregaran el mismo dia.

Direccion de la DIGESTYC

Las oficinas de la DIGESTYC estan ubicadas en Avenida Juan Bertis, No. 79, Ciudad Delgado,
San Salvador. En este link tu contador o tu pueden consultar los formularios que te solicitaran
dependiendo tu sector: http://www.digestyc.gob.sv/index.php/servicios/descarga-de-
documentos/category/5-solvencias-formularios.html

TRAMITE DIGITAL

De igual forma, puedes pedir apoyo a tu contador que lo realice por medio de la pagina https://
miempresa.gob.sv/ con el usuario que creaste para registrar tu empresa, de no ser asi debes
de crear un usuario, una vez inicias sesion en la pagina principal encontraras la seccion “Servicios
Disponibles” y debes elegir la opcidn “Solvencia estadistica empresarial DIGESTYC”, deberas de

seguir paso a paso el llenado de la guia.
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Aranceles

Monto del activo Arancel
Menor a US$11,428.57 US$5
De US$11,428.58 a US$57,142.86 US$8
De US$57,142.87 a US$114,258.71 Us$10
De US$114,285.72 a US$228.571.43 US$15
De US$228,571.44 en adelante US$20
Por cada sucursal o establecimiento de la empresa US$1

Requisitos para presentar la solicitud al
Registro de Comercio

Tu solicitud de renovacién de matricula debe de ir acompafiada de la siguiente documentacion:

Solicitud renovacién de matricula.

Balance General Original o Copia del Balance Depositado.

Constancia extendida por la Direccion General de Estadistica y Censos (DIGESTYC) en
original.

Recibo original de derechos de Registro.

Solicitud renovacion de matricula.

Balance del ejercicio del afio anterior al que se esta renovando o Copia de dicho Balance
ya Depositado.

Constancia extendida por la Direccion General de Estadistica y Censos (DIGESTYC) en
original.

Recibo original de derechos de Registro.
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’Q\ Direcciones

Este tramite lo puedes realizar en las oficinas del Registro de Comercio del Centro Nacional de
Registros, ubicadas en las siguientes direcciones:

* San Salvador: 1a. Calle Poniente y 43 Av. Norte No. 2310.
* Santa Ana: 5 Av. Sur entre 27 y 33 Calle Oriente.

* San Miguel: 15 Calle Oriente y 8° Av. Sur, Centro de Gobierno de San Miguel.

3 .1 .4 Acta anual comerciante social y
obligaciones de registro

Acta Anual

Los comerciantes sociales -recordemos que cuando nos referimos a comerciante social es a
una sociedad anénima- estan obligados a celebrar un acta anual en los primeros 5 meses de
cada afno, en la que deben de conocer los siguientes asuntos:

+ La memoria de la junta directiva o del administrador Unico, el balance general, el estado
de resultados, el estado de cambios en el patrimonio, y el informe del auditor externo, a
fin de aprobar o improbar los cuatro primeros y tomar las medidas que juzgue oportunas.

* El nombramiento y remocién de los administradores, para el caso del nombramiento se
realizara si el plazo esta por vencerse o si vencio.

« Elnombramientoy remocion de los audito-
res externo.

*  Los emolumentos correspondientes a los
administradoresy al auditor externo, cuan-

do no hayan sido fijados en el pacto social.

+ La aplicacion de resultados.
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Para el caso de nombramientos de los administradores y de los auditores externo y fiscal, el
secretario de la junta general ordinaria, al expedir la certificacion del acta respectiva, debera

hacer constar de manera expresa la aceptacion de los electos en dichos cargos.

- -

3 .1 .4 5 2 Registro

Las certificaciones del acta en que conste
un nombramiento o una remocién de los
administradores o del auditor externo,
deberan inscribirse en el Registro de
Comercio, dentro del plazo de diez dias
habiles, contados a partir de la fecha del
acuerdo respectivo. Para la presentacién al
Registro de Comercio Unicamente debes de
presentar la referida certificacién y el recibo
de pago.

Los derechos de registro que debes de
pagar para el registro es de US$6.00. El
pago lo puedes realizar en cualquier Banco
integrante del Sistema Financiero, en el
Banco te pueden brindar un recibo emitido
por el Centro de Nacional de Registros
para que lo completes, donde deberas de
consignar el monto a pagary el concepto de
lo que pagas.

f Este tramite lo puedes realizar en las oficinas del Registro de Comercio del Centro Nacional
© de Registros, ubicadas en las siguientes direcciones:

*San Salvador: 1a. Calle Poniente y 43 Ave. Norte No. 2310.

*Santa Ana: 5 Av. Sur entre 27 y 33 Calle Oriente.

*San Miguel: 15 Calle Oriente y 8° Ave. Sur, Centro de Gobierno de San Miguel.
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3 n 2 Obligaciones

tributarias Todo comerciante tanto individual como so-
cial, estd en la obligacion de cumplir con lo
establecido por la legislacion tributaria de
nuestro pais: registrarse como contribuyente

 — y realizar sus declaraciones y pagos de los im-
SEm— puestos sobre la renta e impuesto a la trans-
A
f—C
S
mas adelante en la seccion obligaciones
especiales.

ferencia de bienes muebles y a la prestacion
de servicios (IVA). Existen otros impuestos es-

Existe una diversidad de leyes que regulan este apartado, siendo estas las principales:
I. Codigo Tributario. lll. Ley de Impuesto a la Transferencia de

Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios.

peciales segun tu giro, los cuales se explican

Il. Ley del Registro y Control Especial de
Contribuyentes al Fisco. IV. Ley de Impuesto Sobre la Renta.

3 .2.1 Obligaciones de inscripcion ante el Ministerio de
Hacienda

3.2.1 .1 Registro del NIT

Existe un sistema de registro y control especial de contribuyentes al fisco en el cual todas las
personas que estén obligadas al pago de: impuestos, de la matricula de comercio o de vehiculos

automotores, contribuciones fiscales, entre otros; sin importar su clase (comerciantes individua-
les, comerciantes sociales, unién de personas,

entre otros), deben solicitar. Cuando se emite

el registro, segun la Ley del Registro y Control r 3

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
TARJETA DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA

CARLOS LOPEZ

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Especial de Contribuyentes al Fisco, la perso- [

na obtiene el NUmero de ldentificacidn Tribu-

NO. DEIDENTIFICACION R0
TRIBUTARIA (NIT)

taria (NIT), el cual es muy importante debido a

L/ —

que es tu documento de identificacién ante el

Ministerio de Hacienda.
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Tu inscripcion la puedes hacer tanto en linea como
presencial:

Persona natural:

https://www.transparencia.gob.sv/institutions/

> 4 dgii/services/8652

Persona juridica
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/

dgii/services/8651

3.2.1.2

Registro como contribuyente
del IVA (NRC)

El articulo 86 del Codigo Tributario establece
que se deben de inscribir en el Registro de
Contribuyentes, entre otros, los comercian-
tes sociales, unién de personas y los comer-
ciantes individuales con ventas superiores a
US$5,718.17 en los doce meses anteriores o
con un activo mayor de US$ 2,287.27. Para
ello tienen un plazo quince dias siguientes a la
fecha de iniciacién de las actividades o cuan-
do llegaron a ese nivel de ventas. Al obtener
tu registro lo que obtienes es el nUmero de
registro de contribuyente (NRC).

MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
NUMERO DE REGISTRO DE CONTRIBUYENTES

NOMBRE DEL CONTRIBUYENTE

NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT)

[ — | —]

GIRO O ACTIVIDAD ECONOMICA

[

\_ J

En el caso de los comerciantes individuales
con ventas inferiores a US$5718.17 en los
doce meses anteriores o con activos menores
a US$ 2287.27, se pueden registrar como con-
tribuyentes voluntariamente. Te recomenda-
mos que te registres de una vez, ya que refleja
tu visiéon de largo plazo para incrementar tus
ventas, y con ello estaras listo con tus docu-
mentos desde un inicio y evitaras multas pos-
teriores.
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I. Nombre, denominacién o razéon social del
contribuyente;

Il. Nombre comercial del o los
establecimientos;

I1l. Ndmero de Identificacion Tributaria y
Numero de Registro de Contribuyente;

IV. Actividad econdmica;

3.2.1.3

Venta de alcohol o de
bebidas alcohdlicas

Si tu negocio expende, distribuye o vende al
detalle alcohol o de bebidas alcohdlicas, asi
como a las empresas industriales, farma-
céuticas o laboratorios usuarias de alcohol
etilico como materia prima, estas obligado a
registrarte ante la Direccién General de Im-
puestos Internos (del Ministerio de Hacien-
da) en el Registro Especial de Fabricantes e
Importadores de Alcoholes y bebidas.

La obligacién de registrarse es dentro del
plazo de 10 dias habiles siguientes a la fecha
en la que te fueron concedidos los permisos
o licencias respectivas segun sea el caso, por
parte del Ministerio de Salud Publica y Asis-

» OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 53

Esta es la informacion que te solicitaran para tu registro NRC:

V. Direccién para recibir notificaciones a
los efectos del articulo 90 de este Cédigo y
domicilio tributario.

VI. Nombre del representante legal o
apoderado.

VII. Direccién de la casa matriz de tu negocio,
establecimientos y bodegas.

LICENCIA

tencia Social o de la Municipalidad. Una vez
realizado el registro se agregara a tu NRCun
distintivo que permita identificar que estas
autorizado oficialmente como vendedor de
esos productos.

Te puedes inscribir en linea dando click aqui o de manera presencial dando click aqui.

@vsalp @ PADF @ s
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3.2.1.4

Autorizacion de correlativos
Una vez tengas tu NIT y estés inscrito como Cm=
contribuyente de IVA, el Ultimo paso es —
obtener autorizacion de la Direccion General Cm S
de Impuestos Internos del Ministerio de —— o -
Hacienda para la emision de los correlativos — -
o documentos fiscales que necesites, de — | o
conformidad al Art. 115-A Codigo Tributario.

e 4

@ Los documentos que principalmente necesitaras que te autoricen

® sonlos siguientes:

I. Comprobantes de Crédito Fiscal: este se emite en operaciones que realices con otros con-
tribuyentes (literal a) del Art. 114 del Cédigo Tributario), siendo las principales las siguientes:

Deben imprimirse por una imprenta autorizada.

Emitirse en triplicado; entregandose el original y segunda copia al adquirente del bien
o prestatario del servicio, conservandose la primera copia para su revisién poste-
rior por la Administracion Tributaria. Cuando el valor de la operacion sea superior a
US$11,436.34 en el documento original debera hacerse constar los nombres, firmas
y numero de DUI de la persona que entrega y de la que recibe el documento. Si se
imprimieren y emitieren mas copias, debera consignarse en la impresién el destino

de cada una de ellas.

Indicar tu nombre, denominacién o razén social, giro o actividad, direccion de tu esta-
blecimiento u oficina y de las sucursales, si las hubiere, y el NIT y NRC;

Separar las operaciones gravadas (sujetas a IVA), exentas y no sujetas;
Fecha de emisién.
Los mismos datos del No. 3 relativos a tu cliente.

Debes de describir en el comprobante de crédito fiscal los bienes y servicios
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brindados, especificando las caracteristicas que permitan individualizar e identificar
plenamente tanto el bien como el servicio comprendido en la operacion, el precio
unitario, cantidad y monto total de la operacion, todo en concordancia con tu control
de inventarios.

Cantidad recargada separadamente por concepto del IVA, es decir separada del
monto que cobraste por tus servicios.

Condiciones de las operaciones: al contado, al crédito, puesto en bodega y otras.

Il. Facturas: son emitidas en operaciones que realices a consumidores finales (literal b) del Art.
114 del Cédigo Tributario), siendo sus aspectos principales:

0 Deben imprimirse por una imprenta autorizada.

Q Cumplir con los requisitos sefialados en los numeros 1, 3y 5 de los comprobantes
de créditos fiscales.

e Emitir en duplicado en forma correlativa, debiendo entregarse la copia al adquirente
del bien o prestatario del servicio;

o Descripcion de los bienes y servicios especificando las caracteristicas que permitan
individualizar e identificar plenamente tanto el bien como el servicio comprendido

en la operacion, el precio unitario, cantidad y monto total de la operacion;

Separar las operaciones gravadas (sujetas a IVA), exentas y no sujetas;

0 0

A diferencia del comprobante del crédito fiscal, en este caso debes de incluir el IVA
en el monto total. NO debes de separar las cantidades de dinero en los casos de las
operaciones gravadas;

Valor total de la operacion;

En operaciones cuyo monto total sea igual o superior a US$200, se debera hacer
constar en el original y copia de la factura el nombre, denominacién o razén social,
numero de identificacién tributaria o en su defecto, el nUmero del documento Unico
de identidad del adquirente de los bienes o del prestatario de los servicios. En el
caso de adquirentes extranjeros se hara constar el nUmero de pasaporte o el carnet
de residencia.

@usale @ PADF i
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I1l. Comprobantes de sujeto excluido: este caso aplica cuando realizas una venta a una perso-
na que no esta sujeta al pago de IVA, usualmente este caso se da con diplomaticos. Las reglas
para su utilizacion estan contempladas en el literal Art. 119 del Cédigo Tributario, siendo las
principales las siguientes:

Deben imprimirse por una imprenta autorizada;
Nombre del sujeto excluido del impuesto;

Direccion del sujeto excluido del impuesto, asi como su numero de teléfono en caso
de poseerlo;

NUmero de identificacion tributaria del sujeto excluido, o en su defecto numero de
documento Unico de identidad u otro documento que lo identifique plenamente;

Fecha de emisién del documento;

Descripcion de los bienes y servicios, especificando las caracteristicas que permitan
individualizar e identificar plenamente tanto el bien como el servicio comprendido en
la operacién, el precio unitario, cantidad, monto total de la operacion y monto de las
retenciones efectuadas que sean aplicables;

Firma del sujeto excluido del impuesto, en caso que no pudiere o no supiere firmar el
sujeto excluido estampara la huella de cualquiera de sus dedos; y,

Numero correlativo del documento, segun la numeracion autorizada por la adminis-
tracién tributaria.

IV. En caso necesites notas de remisidn (se utiliza para la circulacion o envi6 de bienes y mer-

caderias) o factura de venta simplificada (se emiten cuando se realizan ventas menores a

US$12), por la naturaleza de tus operaciones, sus requisitos estan establecidos en articulo
114 del Cédigo Tributario.

Aqui encontraras el listado de imprentas autorizadas por el Ministerio de Hacienda para la impre-

sién de estos documentos fiscales aqui.
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Para que puedas obtener la autorizacion de correlativos de estos documentos fiscales, debes de
suscribir el “Contrato de aceptacion de términos de registro de servicios por internet, asignacion
de roles y cambio de correo de la direccion general de impuestos internos” y presentarlo a la
Direccion General de Impuestos Internos, en caso que tu no lo presentes debes de autenticar
notarialmente tu firma y autorizar a la persona que lo presente.

Tecompartimosinstructivo del Ministerio de Hacienda donde encontraras el forma-

to de contrato y los pasos https://www.mh.gob.sv/pmh/es/Servicios/4479-Asig-
nacion-y-Autorizacion-de-Correlativos-en-linea-para-la-Emision-de-Documen-

tos-Legales-por-imprenta.html

Posteriormente, con la referida aceptacion puedes solicitar en linea los correlativos,
para lo cual te solicitaran la siguiente informacion:

Nombre, denominacidon o razén social,
numero de identificacion tributaria y nu-
mero de registro de contribuyente del
solicitante;

Detalle por tipo de documento del ran-
go correlativo anterior a la numeracién
que solicita autorizacién y en su caso las
series correspondientes. Cuando se tra-
te de formulario Unico, detalle por tipo
de documento del rango correlativo an-
terior de los niumeros pre impresos por
imprenta, al que se solicita autorizacion;

Sefalar claramente por tipo de docu-
mento el rango de numeracion correla-
tiva y en su caso, series a imprimir que
solicita autorizacion;

Detalle por tipo de documento del dlti-
mo numero emitido, al cierre del perio-
do tributario anterior al que se presenta
la solicitud de autorizacién;

Nombre, denominacién o razén social,
numero de identificacién tributaria,
numero de registro de contribuyente
y numero de registro de la imprenta
autorizada que le imprimira los
documentos, cuando ésta sea una
persona juridica; y cuando no lo sea,
esos mismos datos, referentes al
propietario de laimprenta inscrito como
contribuyente y nombre comercial de la
imprenta;

Firma del contribuyente, representante
legal o apoderado debidamente
acreditados; y,

Otra informacion que la administracion
tributariadispongayestime conveniente
para ejercer su facultad de control;
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Esta solicitud podra realizarse por medios manuales o electrénicos. El formulario a utilizar es el F- 940,
lo puedes descargar de este link:_https:/www.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMHDC8244.pdf.

\ NOTA: ACTUALIZACION DE INFORMACION.

En caso exista una modificacion de la informacién que le
compartiste al Ministerio de Hacienda, debes de informarselo en
10JO! igui

1 . los siguientes casos:

0 Nombre comercial de tu establecimiento.
Q Actividad econdmica.

e Cambio de denominacion, representante legal o apoderado de los comerciantes
sociales o unién de personas.

e Direccion para recibir notificaciones y tu domicilio tributario.

Por medio del formulario F-210 notificas al Ministerio de Hacienda sobre inscripcién, reposiciéon
o modificacién de la informacién que proporcionaste en el Registro Unico de Contribuyentes
referente a tus datos de identificacion, documentos de identidad o constitucién de la sociedad,
direccién para recibir notificaciones, direccion de casa matriz, actividad(es) econémica(s), repre-
sentante legal o apoderado, sucursales, predios o bodegas y accionistas o socios.

Esta informacién se debe dar en un plazo maximo de 5 dias después de la modificacion. El
formulario lo puedes descargar de este link:
https://www.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMHDC8230.PDF

Por medio el formulario F-211 notificas al Ministerio de Hacienda sobre la actualizacion de
Direccion para recibir notificaciones, se presenta los primeros 10 dias habiles del mes de
enero, siempre que la direccion en mencion haya sufrido algin cambio. El formulario lo
puedes descargar de este link:
https://www.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMHDC8231.pdf.

En cualquiera de los casos te debes de apersonar al Ministerio de Hacienda a presentar el formu-
lario respectivo.
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3.2.1.5

Presentacion de estados
financieros y dictamen fiscal

Todo contribuyente comerciante que decla-
re el impuesto sobre la renta y que lleva con-
tabilidad formal esta obligado a presentar al
’ -JQ Ministerio de Hacienda el balance general del
/ y: cierre del ejercicio o periodo de imposicidn

respectivo, el estado de resultados, asi como
las conciliaciones fiscales o justificaciones de
los rubros consignados en la declaracion de
impuesto sobre la renta y en el balance gene-
ral. Estos documentos no se deben de presen-
tar formalmente, sino que la informacion que
consta en ella la debes de trasladar al formu-
lario F-971.

En su caso, cuando se trate de contribuyentes del referido impuesto que no estén obligados a
llevar contabilidad formal deberan presentar el estado de ingresos y gastos, en este ultimo caso,
debiendo trasladarlo de igual forma al formulario F-971.

Se excluyen de tales obligaciones los sujetos pasivos cuyas rentas provengan exclusivamente de
salarios, las personas naturales que obtengan rentas diversas iguales o inferiores a treinta mil
ddlares en el ejercicio o periodo de imposicion y aquéllos que hayan cumplido con la obligacion
de nombrar e informar auditor para emitir dictamen e informe fiscal, en el ejercicio o periodo
impositivo correspondiente a la declaracion.

Dicho informe se debe de realizar con plazo maximo hasta el 30 de abril de cada afio -fecha en
que se debe presentar la declaracion de impuesto sobre la renta anual-, por medio del formulario
F-971 pudiéndose realizar de forma online siempre y cuando tengas tu registro en linea que
te explicamos aqui, te compartimos el formato: https://www.mh.gob.sv/downloads/pdf/
PMHDC8265.pdf

i

P & z gl CAMARADE

% rganizacion COMERCIO

USAID e I)AD F (‘ l Intemaclon-al ACT/EMP E |Ngu3‘ﬁa|,q

j o6 U 0 LS EsTAOS del Trabajo DE EL SALVADOR
................................



https://www.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMHDC8265.pdf
https://www.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMHDC8265.pdf

| 2 » OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Registro de usuario en
linea ante el Ministerio de
Hacienda

Muchas de las obligaciones tributarias que tienes que cumplir las puedes hacer por medio del
sistema en linea que el Ministerio de Hacienda ha implementado, por ello te recomendamos que
crees un usuario en tu sistema, lo cual te ahorrara trasladarte mes a mes para cumplir con todas
las obligaciones tributarias.

Debes de tener a la mano la siguiente informacion:

Comerciante individual

1. NIT

2., Numero DUI

3.) Correo electrénico

4., Numero de Registro de Contribuyente

5., Numero de cualquiera de las tres ultimas declaraciones presentadas de IVA, Pago a Cuen-
ta o Renta

Comerciante social

1. NIT de la sociedad.

2., Correo electronico.

3. Numero de Registro de Contribuyente de la sociedad.

4., Numero de cualquiera de las tres ultimas declaraciones presentadas de IVA, Pago a Cuen-
ta o Renta.

5., NIT del Representante Legal o del Apoderado

6., Numero de DUI del Representante Legal o de pasaporte o de Carnet de Residencia (si

es extranjero).
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Con esa informacién a la mano procedes a inscribirte y seguir los pasos que se te indiquen en el
siguiente link:_https://portaldgii.mh.gob.sv/ssc/pi/registro/

3.2.2

Del Impuesto a la
Transferencia de Bienes
Muebles y a la Prestacion de
Servicios (IVA)

El IVA es el impuesto que, como su nombre lo dice, se genera por la transferencia de bienes
muebles y por la prestacion de servicios. Este impuesto actualmente en El Salvador es del 13%
del monto que se genera; por darte un ejemplo, si vendes una camiseta en US$10 le debes de
agregar US$1.13 (13% de la venta) en concepto de IVA. Este impuesto se encuentra regulado en
la Ley del Impuesto de Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios.

Como contribuyente de IVA estas obligado a emitir y entregarle a tu cliente comprobante de cré-
dito fiscal, factura o comprobante de sujeto excluido, segun se explicd antes, debiendo emitirlo
en el momento que se causa el impuesto es decir al momento de realizar la transaccién.

Se considera contribuyente del IVA a los productores, comerciantes que realicen ventas u otras
operaciones que signifiquen la transferencia onerosa del dominio de bienes muebles corporales,
nuevos o usados, asi como los que prestan sus servicios profesionales. En otras palabras, no
importa si eres comerciante individual, comerciante social o unién de personas, si estas
vendiendo un bien o prestando servicios con un animo de lucro, eres un contribuyente del IVA.

NO son contribuyentes del impuesto quienes realizan transferencias ocasionales de bienes
muebles corporales adquiridos sin animo de revenderlos. Un ejemplo muy sencillo puede ser
que “Juan” compre un celular nuevo para su uso personal, ya que tiene un nuevo celular vende el
que tenia anteriormente a un tercero, esta venta del celular no la hizo con el objeto de dedicarse
a ello o en sumomento no compré el celular pensando que en un futuro lo iba a vender.
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3.2.2.1

Te respondemos algunas
preguntas tipicas:

a LN LN

@aCuéndo debo emitir Comprobantes de Créditos Fiscales?

Cuandorealices operaciones con otros contribuyentes (comerciantesindividuales,
comerciantes sociales, union de personas, entre otros) inscritos en IVA, cuando
los giros del IVA sean relacionados. En caso que el giro de tu cliente no esté
relacionado al tuyo le debes de emitir una factura de consumidor final, por
ejemplo si te dedicas a vender comida y un cliente tuyo te pide comprobante de
crédito fiscal pero su giro es el de servicios de la salud, no hay relacién entre los
giros, tu cliente es un consumidor final que llegé a comer a tu negocio a lo cual le
debes de emitir una factura. En cambio, si quien te compra los platos de comida
es una empresa que se dedica a la realizacién de eventos y va dar esos platos
de comida en su evento, en este caso si existe una relacion y le puedes emitir el
comprobante de crédito fiscal.

@;_Cuéndo debo emitir Facturas?

Cuando realices operaciones con consumidores finales.

@;_Cuéndo debo emitir comprobante de sujeto excluido?

Cuando realices operaciones con sujetos que no estén sujetos al pago de IVA, por
ejemplo, diplomaticos, ellos te deberan de presentar documento que los acredite
como tal.
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:Debo de conservar la documentacion, informacion

y pruebas, que sean de interés fiscal?

Si, de conformidad al Art. 147 del Cédigo Tributario debes de conservarla por un
plazo de 10 afios contados a partir de su emisién o recibo.

Después de cuatro afos de emitidos o recibidos los documentos, se podran
conservar en microfilm, microfichas, discos 6pticos u otros medios electrénicos,
siempre que se garanticen la integridad de la informacién, esté disponible y
accesible a la administracion tributaria cuando ésta lo requiera, y ademas el
proceso de conversion hubiese sido certificado por auditor externo.

Para el caso de los documentos juridicos que contengan obligaciones o derechos
deben de ser conservados fisicamente por el plazo en que se encuentren vigentes,
aunque hayan pasado 10 afios.

@ :Debo de registrar mis operaciones diarias como contribuyente?

Si, debes de registrarlas en los libros de: i) compras; ii) ventas a consumidor final;
y, iii) ventas a contribuyentes. Los requisitos de estos libros te los describimos en
el apartado “Obligaciones contables” y en el Art. 141 del Cédigo Tributario, por
lo que es recomendable ser asesorado por un contador publico debidamente
autorizado.

:Debo de reportar al Ministerio de Hacienda sobre las

transacciones realizadas?

Si, una vez inscrito como contribuyente de IVA, al finalizar cada mes, aunque
no hayas iniciado operaciones, debes presentar la declaracion correspondiente
a dicho mes. No importa, si la declaracién da lugar o no a pago, lo debes de
informar.
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¢En qué plazo debo de presentar mis declaraciones de IVA?

‘

Como te mencionamos en la pregunta anterior, la declaracion del IVA es men-
sual, dentro de los diez primeros dias habiles del mes siguiente.

Si se efectuardn operaciones, los saldos de los libros serviran de base para la
elaboracién de la declaracién correspondiente a cada periodo tributario, la cual
debera ser presentada mensualmente, dentro de los diez primeros dias habiles
del mes siguiente al periodo tributario correspondiente (Arts. 93y 94 Ley de IVA).

¢Como se realiza la declaracion y pago del IVA?

La declaracion del IVA se debe de realizar por medio del formulario F-07, la pre-
sentacidon de la declaracidn se debe hacer online y el pago lo puedes hacer tanto
online como presencial.

Un ejemplo del formulario lo puedes descargar de este link:
https://www.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMHDC8215.pdf

3 .2.3 Impuesto sobre la renta

Los negocios (comerciantes sociales, comer-
ciantes individuales, unién de personas, entre
otros) obligados al pago de este impuesto son
los que generan rentas, en otras palabras, se
convierten en deudores frente a la adminis-
tracion, ya que ha generado el hecho econo-

mico por el que surge la obligacion del pago —_——

del impuesto (articulo 1y 5 de la Ley del Im- I I 1

puesto Sobre la Renta). PAGADO

" MANDAMIENTO DE INGRESO IMPUESTO SOBRE LA RENTA
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Se entiende por renta como todos los productos o utilidades percibidos o devengados por los
contribuyentes, ya sea en efectivo o en especie y provenientes de cualquier clase de fuentes,
tales como:

Del trabajo, ya sean salarios, sueldos, honorarios, comisiones y toda clase de remuneracio-
nes o compensaciones por servicios personales;

De la actividad empresarial, ya sea comercial, agricola, industrial, de servicio y de cualquier
otra naturaleza;

Del capital tales como: alquileres, intereses, dividendos o participaciones; y

Toda clase de productos, ganancias, beneficios o utilidades cualquiera que sea su origen,
deudas condonadas, pasivos no documentados o provisiones de pasivos en exceso, asi
como incrementos de patrimonio no justificado y gastos efectuados por el sujeto pasivo
sin justificar el origen de los recursos.

En el articulo 3y 4 de la Ley de Impuesto sobre la renta se encuentran, respectivamente, descritas
los productos o utilidades excluidos del concepto de renta y las rentas no gravables. Te resumi-
mos los mas importantes:

VALORES QUE NO CONSTITUYEN RENTA

Los valores recibidos por el trabajador ya sea en dinero o en especie, del patrono en

concepto de viaticos para transporte, alimentacion y estadia en una cuantia razonable,
herramientas de trabajo, uniformes, equipo de oficina, siempre que las actividades a

1 las que se destinen dichos valores o bienes sean necesarias para la produccion de la
renta del patrono o para conservacion de la fuente de dichas rentas. Dichos gastos
deben de estar respaldados por documentos fiscales y comprobarse que sirvieron
para cumplir con sus obligaciones laborales.

2 Elvalor de los bienes que por concepto de legados o herencias reciba un contribuyente.

El valor de los bienes que, por concepto de donaciones, reciba el contribuyente; toda
3 vez que la transferencia en cuestion se realice entre ascendientes y descendientes
dentro del segundo grado de consanguinidad y conyuges.
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RENTAS NO GRAVABLES

Las que por Decreto Legislativo o las provenientes de contratos aprobados por el
Organo Legislativo mediante decreto sean declaradas no gravables.

Las indemnizaciones que en forma de capital o renta se perciben por causa de muerte,
incapacidad, accidente o enfermedad, y que sean otorgadas por via judicial o por
convenio privado.

2 Las indemnizaciones por despido y bonificaciones por retiro voluntario, siempre que
no excedan de un salario basico de treinta dias por cada afio de servicio. Para estos
efectos, ningun salario podra ser superior al salario promedio de lo devengado en los

ultimos doce meses, siempre y cuando estos salarios hayan sido sujetos de retencién.

Los intereses, premios y otras utilidades que provengan directamente de los depdsitos
en instituciones financieras supervisadas por la superintendencia del sistema
financiero, asociaciones y sociedades cooperativas de ahorro y crédito, asi como en
3 sus respectivas federaciones, siempre que el sujeto pasivo beneficiado con estas
rentas sea persona natural domiciliada titular de los depdsitos y el saldo promedio
mensual de los depdsitos sea inferior a veinticinco mil dolares (US$ 25,000.00) de los
Estados Unidos de América.

El valor del arrendamiento que produciria la casa de habitacion del contribuyente, la
quinta o casa de recreo o esparcimiento, propiedad del contribuyente, que él mismo
4 habite.

En general para estos efectos ningun contribuyente podra deducir mas de una casa de
habitacién ni de recreo.

El producto, ganancia, beneficio o utilidad obtenido por una persona natural en la
5 venta de su primera casa de habitacion y el valor de transaccién no sea superior a
setecientos veintitrés salarios minimos, siempre que no se dedique habitualmente a la
compraventa o permuta de inmuebles.

Los ingresos que, en concepto de aguinaldo, hasta un monto no mayor de dos salarios
minimos mensuales del sector comercio y servicios, por consiguiente, dichos ingresos
6 no estaran supeditados a retencion del presente impuesto. Aquellos aguinaldos que
sobrepasen el monto a que se refiere el inciso anterior, seran sujetos a la retencién y

al pago de dicho impuesto, deduciendo los dos salarios minimos aludidos.
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Forma de coOmputo de la
renta para los Comerciantes
Individuales

Los comerciantes individuales pueden com-
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~>

~>
. . . N
putar su renta de la siguiente forma: PN

«>
S &
-~
‘Q

En caso no lleven contabilidad formal deberan computar su renta usando el método
de efectivo, 0 sea, tomando en cuenta los productos o utilidades realmente percibi-
dos en el ejercicio, ya sea en dinero efectivo, titulos valores o en especie. También
puedes elegir computar tu renta por medio del sistema de acumulacién, para lo cual
anotaras las operaciones en registros contables auxiliares e informaras a la Direccidn
General de impuestos Internos en los meses de noviembre y diciembre del ejercicio
de imposicion previo al ejercicio en que sera adoptado. Una vez adoptado el sistema
de acumulacién, no podra cambiarse.

En caso lleven contabilidad formal debes de utilizar el sistema de acumulacién aplica-
ble a las personas juridicas.

Los tipos de contabilidad que debes de llevar te lo explicamos a mayor detalle en el
apartado “Obligaciones Contables”.

Es importante que te asesores de este tema con tu contador de confianza.

Lo mencionado en este apartado esta regulado en el Art. 17 de la Ley de Impuesto
Sobre la Renta.

3.2.3.2

Tasa imponible para
Comerciantes Individuales

Los comerciantes individuales calcularan y
pagaran su impuesto asi:
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soBre EL | MAS

4 EXCESO DE

CUOTA
FIJA DE

HASTA

| TRAMO US$0.01 US$4,064.00 EXENTO

Il TRAMO US$4,064.01 US$9,142.86 10%  US$4,064.00 US$212.12
Il TRAMO US$9,142.87 US$22,857.14 20%  US$9,142.86 US$720.00
IV TRAMO US$22,857.15 En adelante 30%  US$22,857.14 US$3,462.86

N
N
N
N

] ] REGISTRO

DE VENTAS

Forma de cémputo de la Re———

renta para los Comerciantes o =

sociales o  —
o=

Los comerciantes sociales utilizardn el siste-
ma de acumulacion, es decir que van a calcu-

3

lar sus rentas tomando en cuenta sus ingre-
sos, costos y deducibles durante el afio fiscal,
debiendo observarse siempre lo dispuesto en
las leyes tributarias para la procedencia de su
deducibilidad (Art. 24 de la Ley de Impuesto
Sobre la Renta).

3.2.3.4

Tasa imponible para
Comerciantes sociales y
Uniones de Personas

Los comerciantes sociales y la union de personas calcularan y pagaran su impuesto asi:

a. Ingresos mayores a US$150,000.00 aplicando a su renta imponible la tasa del 30%.
b. Ingresos menores a US$150,000.00 aplicando a su renta imponible la tasa del 25%.
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3.2.4

Deducciones del impuesto
sobre la renta

Todo comerciante, de la naturaleza que sea,

s
% IMPUESTO para calcular su renta neta (la que debes de
pagar) debe realizar una serie de deducciones

N
~ QB del total de tus ingresos obtenidos, los cuales
z w/ | t t i |
4/y s son los costos y gastos necesarios para la pro-
- .7 .7
=7 duccion de la renta y para la conservacion de
=z

su fuente y otras deducciones que establece
la Ley de Impuesto Sobre la Renta.

Estas son las deducciones que puedes realizar a tu renta:

a.

Gastos del Negocio: los gastos necesarios y propios del negocio, destinados
exclusivamente para ello, como los fletes y acarreos no comprendidos en el costo, la
propaganda, libros, impresos, avisos, correspondencia, gastos de escritorio, energia eléctrica,
teléfono y demas similares. No estan comprendidos dentro de este rubro los desembolsos
que sean ofrecidos a clientes y empleados y otros gastos de naturaleza analoga, tales como
boletos aéreos, servicios de cable, cuotas de clubes, joyas, prendas de vestir, que no sean
necesarios para la produccion de la renta o la conservacion de su fuente.

Remuneraciones: las cantidades pagadas a titulo de salarios, sueldos, sobresueldos,
dietas, honorarios comisiones, aguinaldos, gratificaciones, y otras remuneraciones o
compensaciones por los servicios prestados directamente en la produccién de la renta
gravada, toda vez que se hayan realizado y enterado las correspondientes retenciones de
seguridad social, previsionales y de impuesto sobre la renta cuando se encuentren sujetas
a ello conforme a la ley respectiva. También, las cantidades pagadas por indemnizaciones
laborales por despido y las bonificaciones por retiro voluntario; asi como las indemnizaciones
por causa de muerte, accidente, incapacidad o enfermedad.

Arrendamientos: el precio del arrendamiento de los bienes muebles o inmuebles,
utilizados directamente en la produccién de ingresos computables, como herramientas,
maquinaria, local para oficina, almacenaje, bodegas, fabricas, tierras, bosques, y otros
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arrendamientos destinados directamente a la produccion de ingresos computables. La
deduccion por este concepto se hara en proporcién al tiempo que los bienes arrendados hayan
sido utilizados en la produccion de ingresos gravados, con excepcion de que su utilizacion sea
para actividades estacionales.

Tributos y Cotizaciones de Seguridad Social: Los impuestos, tasas y
contribuciones especiales, fiscales y municipales que recaigan sobre la importacion de los
bienes y servicios prestados por tu negocio o que graven la fuente productora de la renta,
siempre que hayan sido causados y pagados durante el ejercicio impositivo correspondiente,
salvo los que correspondan al mes de diciembre de cada afio respecto de los cuales ademas de
haberse causado debera comprobarse por parte del contribuyente el pago efectuado dentro
de los plazos que te detallamos en los apartados de las obligaciones laborales. No quedan
comprendidos en esta disposicién el impuesto sobre la renta, el impuesto a la transferencia
de bienes mueblesy a la prestacion de servicios.

Combustible: el monto de lo pagado en combustible para maquinaria, transporte de
carga y equipo de trabajo que por su naturaleza no forme parte del costo segun lo dispuesto
en la letra h) de este apartado, vehiculos de reparto, de transporte colectivo de personal, los
que utilicen sus vendedores, vehiculos del activo realizable, siempre que tales bienes sean
utilizados directamente en la generacién de la renta y que los gastos estén debidamente
comprobadas mediante la factura o comprobante de crédito fiscal anombre del contribuyente.

Mantenimiento: los gastos por concepto de reparaciones ordinarias, o sea los gastos
para mantener en buenas condiciones de trabajo, de servicio o produccion los bienes del
contribuyente empleados directamente en la obtencidon de la renta. Estos gastos seran
deducibles siempre que no impliquen una remodelacion, o una ampliacion de la estructura
original de los bienes, incrementen su valor o prolonguen la vida de los mismos.

Intereses: Los intereses que se paguen por un préstamo que hayas obtenido para tu
negocio y la generacion de mas ingresos, asi como los gastos incurridos en la constitucién,
renovacion o cancelacion de dichos préstamos, los cuales deberan deducirse en proporcion
al plazo convenido para el pago.

Costos: el costo de las mercaderias y de los productos vendidos, que se determinara de la
siguiente manera: alimporte de las existencias al principio del ejercicio o periodo de imposicién
de que se trate, se sumara el valor del costo de produccién, fabricacion construccion, o
manufactura, de bienes terminados y el costo de las mercancias u otros bienes adquiridos o
extraidos durante el ejercicio, y de esta suma se restara el importe de las existencias al fin del
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mismo ejercicio. Siguiendo las reglas del Art. 142y 143 del Codigo Tributario, respectivamente,
para las existencias de inventario y la valuacién de los costos de ventas. En caso no sigas esas
reglas, no seran deducibles de la renta obtenida las diferencias en el costo de ventas. El costo
de produccidn es el integrado por la materia prima, la mano de obra y los gastos indirectos
de fabricacion, siendo deducible de la renta obtenida unicamente el costo de produccion
correspondiente a los bienes que se hayan vendido en el ejercicio o periodo de imposicion
respectivo.

Depreciacion: Es el costo de adquisicion o de fabricacidn, de los bienes aprovechados
por el contribuyente, para la generacién de la renta computable. Sus reglas se encuentran
reguladas en el Art. 30 de la Ley de Impuesto Sobre la Renta.

Amortizacion: Es el costo de adquisicion o de produccion de programas informéticos
utilizados para la produccién de la renta gravable o conservacion de su fuente. Sus reglas se
encuentran reguladas en el Art. 30-A de la Ley de Impuesto Sobre la Renta.

3.2.4.1

Deducciones para comerciantes individuales

Los comerciantes individuales (personas naturales), con ingresos diversos, ademas de las de-
ducciones descritas en los apartados anteriores, podran deducir de su renta un monto maximo
de US$800.00, en cada ejercicio o periodo impositivo, en los siguientes casos:

a.

»

»

b.

El valor de lo pagado por servicios hospitalarios, medicinas y servicios profesionales presta-
dos por médicos, anestesistas, cirujanos, radiélogos, psicélogos, oftalmélogos, laboratoris-
tas, fisioterapeutas y dentistas al propio contribuyente, asi como a sus padres, su cényuge,
sus hijos menores de veinticinco afios y empleados domésticos, siempre que se cumplan los
siguientes requisitos:

Que el profesional que preste el servicio esté domiciliado en el pais y legalmente autorizado
para ejercer en él; y,

Que cuando los servicios se presten a los familiares o conyuge mencionados, éstos no sean
por si mismos contribuyentes.

El valor de lo pagado en concepto de colegiatura o escolaridad de sus hijos hasta de veinticin-
co afios de edad, que no sean contribuyentes, en cualquier nivel de la educacion y en centros

G, CAMARA DE
P va,_ (‘ Organizacién COMERCIO
J £ SA I D Internacional | ACT/EMP E IMDUSTRIA
"ﬁz’ oeL e nE o3 ETAO0S del Trabajo DE EL SALVADOR

UNEAEIOM PANARERSCANA PARA B DISARKEAGD




> GUIA LEGAL PARA CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMAL » OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 72

de ensefianza autorizados por el estado. A igual deduccidon tendra derecho y dentro del mis-
mo monto el contribuyente que por si mismo se financie sus estudios.

Para la comprobacion de las deducciones anteriores, no sera necesario anexar documento algu-
no con la declaracion respectiva, pero deberan conservarse por un periodo de seis afios.

3 .2 .4 .2 Otras deducciones a la renta

En los apartados antes descritos te hemos detallado las deducciones principales, sin embargo,
también existen deducciones sobre la reserva legal que constituyen las sociedades, erogaciones
con fines sociales, entre otras. Puedes consultar los Art. 28 al 33 Ley de Impuesto sobre la Renta,
en estos se detallan todas las deducciones posibles.

Es muy importante que consultes con un contador y que lleves un estricto orden de tus operacio-
nes para realizar cualquier deduccion al impuesto sobre la renta, este es un tema muy delicado y
puedes caer en incumplimientos y sanciones impuestas por el Ministerio de Hacienda.

DECLARACION DE
IMPUESTO SOBRE LA RENTA 3 2 4 3
[ ] | | ]

Obligacion anual sobre el
impuesto a la renta

a. Declaracion del impuesto sobre la renta: Todo el que este sujeto al pago del
impuesto de conformidad a los porcentajes que te detallamos en los apartados anteriores,
esta obligado anualmente a presentar declaracién de impuesto sobre la renta ante la Direc-
ciéon General de Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda, debiendo realizar la liquida-
cién de sus rentas y del impuesto respectivo y pago del mismo. La declaracion se realiza en
los primeros 4 meses al vencimiento del ejercicio anterior por medio del Formulario F-11, por
citar un ejemplo se tendra hasta abril del 2021 para realizar nuestra declaracion de renta del
afio 2020.

Un ejemplo del formulario lo puedes descargar del siguiente link:

https://www.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMHDC8219.pdf

b. Informe de retencion: Las personas naturales o juridicas, sucesiones o fideicomisos,
tienen la obligacién de remitir cada afio, en el mes de enero, un informe de las personas
naturales o juridicas o entidades a las que hayan realizado tales retenciones en el afio in-
mediato anterior (Art.123 del Cédigo Tributario).
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3.2.4.4 /
Obligacion mensual sobre el ot 17 /|

- Aﬂ E
impuesto a la renta "‘ s
woN o w: ' 7 p 2 /r

a. Anticipo a cuenta: Todo comerciante, de la natura- v e T T
leza que sea, esta en la obligacion de enterar mensualmen- 7.
te el 1.75 % sobre los ingresos brutos por medio del siste- -
ma anticipo a cuenta al Ministerio de Hacienda, debiendo
de informarlo y pagarlo a Hacienda en los primeros 10 dias &
habiles siguientes al cierre del mes anterior, de conformi-
dad al articulo 151 del Codigo Tributario. ; %

b. Retencién del impuesto sobre renta a empleados: Esta obligacién noso-
tros la vemos de dos formas, tributaria propiamente dicha y laboral también, ya que nace tu
obligacién cuando tengas empleados. En otras palabras, todo comerciante, de la naturaleza
que sea, en caso que cuente con empleados, esta en la obligacién de retener mensualmente
a su empleados el impuesto sobre la renta correspondiente, debiendo de informarlo y pagar-
lo a hacienda en los primeros 10 dias habiles siguientes al cierre del mes anterior, de confor-
midad al Art. 155 del Codigo Tributario. Lo descrito en el presente literal de acuerdo con la
siguiente tabla, muestra el porcentaje a aplicar de impuesto sobre la renta segin los tramos
salariales, a los cuales les calcularas el porcentaje sobre exceso del salario mas la cuota fija
que aparece por tramo. Por ejemplo, si el salario neto es de $500 (descontadas las obligacio-
nes de seguridad social), el exceso contra $472 es de $28, al cual le aplicas el 10%, o sea $2.8
y a este valor le sumas la cuota fija de $17.67, dando un total de $20.47 como impuesto sobre

la renta.
SOBRE EL 4
% A EXCESO DEL i (SRS
HASTA APLICAR SALARIO FIJA DE

I TRAMO US$0.01 US$472.00 SIN RETENCION
Il TRAMO US$472.01 US$895.24 10% US$472.00 US$17.67
Il TRAMO US$895.25 US$2,038.10 20%  US$895.24 US$60.00

IV TRAMO US$2,038.11 En adelante 30%  US$2,038.10 US$288.57

5Si los ingresos provienen exclusivamente de salarios, sueldos y otras remuneraciones y que se les retuvo renta, no estan obligadas a presentar la declaracién de impuestos;
salvo los casos de ingresos mayores a us$60,000.00 anuales, asi como las que no se les hubiere hecho la retencién o las retenciones efectuadas no guardan correspondencia con
el impuesto que resultaria de aplicar lo establecido en la tabla correspondiente al computo de renta para comerciantes individuales.
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c. Retencion del Impuesto sobre la Renta a comerciantes: Todo comer-
ciante, de la naturaleza que sea, que pague o acredite sumas en concepto de pagos por pres-
tacion de servicios, intereses, bonificaciones, o premios a personas naturales que no ten-
gan relacién de dependencia laboral con quien recibe el servicio, asimismo a los pagos
que realicen personas naturales sobre arrendamientos, estan obligadas a retener el 10% de
dichas sumas en concepto de anticipo del Impuesto sobre la Renta independientemente del
monto de lo pagado o acreditado. De conformidad al Art. 156 Codigo Tributario.

d. Retencion del Impuesto sobre la Renta a extranjeros: Todo comerciante,
de la naturaleza que sea, que pague o acredite a un sujeto o entidad que no tenga domicilio
en el pais, sumas provenientes de cualquier clase de renta obtenida en el pais, aunque se tra-
tare de anticipos de tales pagos, estan obligadas a retenerle por concepto de Impuesto sobre
la Renta como pago definitivo el veinte por ciento (20%) de dichas sumas. De conformidad al
Art. 158 Cddigo Tributario.

e. Otras retenciones del Impuesto sobre la Renta: Todo comerciante, de la
naturaleza que sea, deberan retener el veinticinco por ciento (25%) como pago definitivo,
cuando paguen o acrediten sumas a personas naturales o juridicas, que se hayan constituido,
se encuentren domiciliados o residan en paises, estados o territorios con regimenes fiscales
preferentes, de baja o nula tributacion o paraisos fiscales, o que se paguen o acrediten a tra-
vés de personas, entidades o sujetos constituidos, domiciliados o residentes en los referidos
paises, estados o territorios y cuyo pago tenga incidencia tributaria en la Republica de El Sal-
vador. De conformidad al Art. 158 Codigo Tributario.

Todas estas retenciones y pagos mensuales que se deben de realizar
se hacen por medio del formulario F-14 que proporciona la Direccion
General de Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda. Puedes
descargar un ejemplo del formulario en el siguiente link:
https://www.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMHDC8222.pdf

Es muy importante que consultes con un contador y que lleves un estricto orden de
tus operaciones para realizar cualquier pago al impuesto sobre la renta, este es un
tema muy delicado y puedes caer en incumplimientos y sanciones impuestas por
el Ministerio de Hacienda.
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3 2 5 Los impuestos principales en El Salvador son

el IVA y la renta. Sin embargo, si te dedicas
Obligaciones tributarias a la venta de bebidas alcohdlicas o de taba-
especiales co debes de pagar un impuesto denominado

ad-Valorem (en caso los vendas por encima
del precio sugerido que tu proveedor indique) y en caso te dediques al alquiler
de habitaciones para turismo debes de pagar una contribucion especial para la
promocion de turismo por habitacién alquilada. A continuacion, te detallamos
cada uno de ellos:

3 - 2 - 5 .1 Impuesto sobre la venta de bebidas

alcohdlicas
IMPUESTOS
. Ve . W
En los casos de ventas de bebidas alcohdlicas, 8
ademas de incluir en el precio de comercia- g/
(o]

lizacidon el IVA, debes de tener en cuenta el
impuesto ad-Valorem regulado por la Ley Re-
guladora de la Produccion y Comercializacion
del Alcohol y de las Bebidas Alcohdlicas.

En los casos de los comerciantes que, sin importar su clase, se dediquen a la venta de bebidas al-
cohdlicas cuando compren los productos a sus proveedores este asume, entre otros, el impuesto
ad-Valorem que es del 8% y en los productos que te vendan sefialard un precio sugerido para
su venta (se consigna en el envase, barril o cualquier otro tipo de empaque, asi mismo lo hacen
saber al Ministerio de Hacienda para su control).

En caso tu decidas vender al publico tu producto por encima del precio sugerido tendras la obli-
gacion de presentar la declaracion y pagar el impuesto ad-Valorem por el diferencial de precio.
De igual forma si sacas tu producto de tu inventario con un precio superior, sin haber realizado
una venta, se genera el impuesto. Es decir, si tu proveedor te vendié una bebida alcohdlica y te
sugirio venderla a US1.00 y tu la vendes al publico a US$1.10, debes de pagar el impuesto sobre
los US$0.10 de diferencia.

Debes de presentar la declaracion de liquidacién del impuesto tengas ventas o no en los prime-
ros diez dias habiles del mes siguiente por medio del formulario F-06. En caso no realices la de-
claracion estas sujeto a las sanciones establecidas en el Art. 238 del Codigo Tributario.
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? Puedes descargar un ejemplo del formulario en el
siguiente link:
http://www7.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMH-

;‘/‘ DC8214.pdf

@ Registro como comerciante de bebidas alcohdlicas

Es importante recordarte que si te dedicas a la comercializacién de estos productos
tienes por obligacion registrarte en la Direccion General de Impuestos Internos del Mi-
nisterio de Hacienda dentro del plazo de 10 dias habiles siguientes a la fecha en que te
fueron concedidos los permisos o licencias respectivas segun sea el caso, por parte del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social o de la municipalidad.

Dicho registro se realiza por medio del formulario F-212 proporcionado para tales efec-
tos por la Direccion General de Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda. Puedes
descargar un ejemplo del formulario en el siguiente link:
https://www.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMHDC8232.pdf

Cuando por cualquier circunstancia, si estas inscrito y cesas operaciones o actividades,
debes informarlo mediante formulario F-212 a la Direccion General de Impuestos Inter-
nos del Ministerio de Hacienda, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en
que cese operaciones o actividades, a fin de que se desinscriba de dicho Registro.

@ Sanciones por la falta de registro o desinscripcion como co-
merciante de bebidas alcohdlicas

a. Al noinscribirse o inscribirse fuera del plazo, se esta sujeto a una multa de tres sala-
rios minimos mensuales; y,

b. Al no informar, informar fuera del plazo o informar en un medio distinto al estable-
cido por la Direccidén General De Impuestos Internos, el cese de operaciones o activi-
dades, se esta sujeto a una multa de tres salarios minimos mensuales.
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IMPUESTOS ‘ I I I I I F‘

OOQOOQ

3.2.5.2

Impuesto sobre la venta de
tabaco

En los casos de ventas de los cigarros, cigarrillos, cigarritos y cualquier otro producto elaborado
de tabaco, ademas de incluir en el precio de comercializacion el IVA, debes de tener en cuenta el
impuesto ad-valorem regulado por la Ley de Impuesto sobre Productos del Tabaco.

En los casos de los comerciantes que, sin importar su clase, se dediquen a la venta de productos
elaborados con tabaco cuando compren los productos a sus proveedores este asume, entre
otros, el impuesto ad-valorem que es del 39% y para el caso de puros o habanos es del 100%,
ademas en los productos que te venda se sefialara un precio sugerido para su venta.

Sivendes al publico tu producto por encima del precio sugerido, tendras la obligacion de presentar
la declaracion y pagar el impuesto ad-Valorem por el diferencial de precio, dependiendo el tipo
del producto. Es decir, si tu proveedor te vendi6é una cajetilla de cigarro y te sugirié venderla a
US2.00 y tu la vendes al publico a US$4, debes de pagar el impuesto ad-Valorem del 39% sobre
los US$2 de diferencia, es decir US$0.78 de impuesto. En el mismo sentido del ejemplo anterior,
para el caso de un habano si te sugirieron su venta a US$3.00 y los vendes en US$8.00, debes de
pagar el impuesto ad-Valorem del 100% sobre los US$5 de diferencia.

Debes de presentar la declaracién de liquidacién del impuesto tengas ventas o no en los primeros
diez dias habiles del mes siguiente por medio del formulario F-06. En caso no lo realices estas
sujeto a las sanciones establecidas en el Art. 238 del Cédigo Tributario.

Puedes descargar un ejemplo del formulario en el siguiente link:
http://wwwZ7.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMHDC8214.pdf
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3.2.6

Contribucidén especial para
la promocién de turismo

La contribucion especial para la promocion de
turismo se encuentra regulado por el articulo 16
de la Ley de turismo, la cual establece que a tus

huéspedes se les debe cargar una contribucion

especial para la promocién del turismo. Se aplicara un 5% sobre la base del precio diario del
servicio de alojamiento que pague tu huésped. En dicha base de calculo, se excluye el monto
pagado en concepto de IVA, asi como el precio de cualquier otro servicio que no sea estrictamente
el de alojamiento.

Debes de presentar la declaracién de liquidacion delimpuesto, tengas ventas o no, en los primeros
diez dias habiles del mes siguiente por medio del formulario F-06.

Puedes descargar un ejemplo del formulario en el siguiente link:
http://www7.mh.gob.sv/downloads/pdf/PMHDC8214.pdf

3 . 2 . 7 Calendario tributario

En este link el Ministerio de Hacienda publica 4
el calendario para el cumplimiento de las
obligaciones tributarias mensuales y anuales:

http://wwwZ.mh.gob.sv/pmh/es/ ‘
Novedades/Calendario.html

En resumen, las obligaciones tributarias se deben de cumplir asi:

a.| Es importante que tengas en cuenta que los primeros 10 dias habiles de cada
mes debes de realizar la declaracién y pago del IVA, pago a cuenta y retencién de
impuesto sobre la renta, impuestos especificos y ad-Valorem

b.  El 30 de abril de cada afio es el ultimo dia para presentar tu declaracion del impuesto
sobre la renta anual.
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3.2.8

p ‘ Direcciones y contactos del
\\ Ministerio de Hacienda

CENTRO DE SERVICIOS AL Diagonal Centroa,merica'y Avenidfa.A.Ivarado No. 4, 2244-3000

CONTRIBUYENTE Ex Bolerama Jardin, contiguo a Edificio Tres Torres, 2237-3000
San Salvador.
13 calle Poniente y 3a. Av. Norte No. 207, Centro

CENTRO DE GOBIERNO i y 2244-4151
de Gobierno.

CENTRO EXPRESS Colzonla El Rozal, 5: Av. ZurI 8 b|sd¥ 49 Av. Sur No. 2244.3597

49 AV. SUR 752 Una cuadra al sur del estadio Jorge Magico
Gonzélez.
Urb. Industrial San Pablo, Calle L-1, No. 15, Soya-

SOYAPANGO y 2244-5850
pango.

SANTA ANA Carretera Salida a Metapan, Km. 67 Contiguo  2489.6030
Centro Penal Apanteos
6a. Av. Norte, entre C. Sirama y 2a. C. Oriente, San

SAN MIGUEL _ y 2260-6132
Miguel.

AHUACHAPAN Avenida Francisco Menéndez Norte, Calle Gerardo 2214-1792
Barrios # 1-2,

CABARNIAS 5a. Av. Sur, No. 18, Barrio El Calvario, Centro de 2244-6479
Gobierno, Sensuntepeque.
3a. Calle Poniente y 3a. Av. Sur, Barrio El Centro,

MORAZAN Centro de Gobierno, San Francisco Gotera, 2244-6477
Morazan.

USULUTAN Final 3a. C. Pte., No.25, Usulutan. 2640-1810
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LA UNION

CUSCATLAN

LA PAZ

SAN VICENTE

LA LIBERTAD

CHALATENANGO

SONSONATE

Barrio El Centro, 3°. av. Norte, Calle a los Coquitos,
Antiguo local de la Administracion de Rentas, La

Unioén.

Calle Francisco Lopez y 6a. Avenida Sur, No. 1,
Cojutepeque, Cuscatlan

Carretera antigua del Litoral, Km 57 y Final 5°
avenida Sur, Barrio San José Zacatecoluca, La Paz.

1a. Calle Pte. y 3a. Av. Norte, No. 11, San Vicente.

Centro Comercial Las Cascadas, Local 130-B,
Antiguo Cuscatlan,

Avenida Libertad, Barrio el Centro, Centro de
Gobierno.

Centro Comercial Modelo Edificio 2B, locales 24 y
25, Paseo 15 de septiembre, Sonsonate.
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2244-6478

2244-6480

2244-6476

2244-6475

2244-6480

2244-6469

2244-6472
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OBLIGACIONES
LABORALES

3.3

Obligaciones laborales y de
seguridad social

Todo comerciante tanto individual como social, al momento de contratar su primer empleado
obtiene una serie de obligaciones con sus trabajadores y el Estado con las que debe de cumplir,
algunas de las cuales ya te adelantamos como la de registrarse en el Instituto Salvadorefio del
Seguro Social y a las Aseguradoras de Fondos de Pensiones para las cotizaciones de los trabaja-
dores y de igual forma la inscripcion del establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social.

Existe una diversidad de leyes que regulan este apartado,

siendo sus principales las siguientes:

Cédigo de Trabajo

Ley de Organizacion y Funciones del Sector Trabajo y Prevision Social
Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo

Ley Reguladora de la Prestacion Econdmica por Renuncia Voluntaria
Ley del Instituto Salvadorefio del Seguro Social

Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones

Ley de Regulacién del Teletrabajo

En materia laboral se presume que tienes una relacién laboral con una persona, es decir que es
tu empleado, y que existe contrato individual de trabajo, por el hecho de que una persona pres-
te sus servicios a otra por mas de dos dias consecutivos. No importando si tu trabajador es por
tiempo definido o indefinido, o si existe un contrato por escrito o es solo verbal.

Antes de detallarte cada una de las obligaciones laborales, es importante que tengas en cuenta
las diferencias entre la relacion que puedes tener con un trabajador -contrato de trabajo- y
una persona que presta sus servicios profesionales -contrato de servicios profesionales-, ya
gue existe una gran confusion respecto al tema, te lo ilustramos por medio del siguiente cuadro
comparativo:
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CUADRO COMPARATIVO

Contrato de servicios
profesionales

Subordinacién al patrono por mas de 2
dias, por ejemplo cuando contratas a un
abogado para que sea integrante de tu or-
ganizacioén, con un horario y subordinado.

No existe subordinacién, por ejemplo
cuando contratas a un abogado para que
te apoye en juicio, no tienes interés que
forme parte de tu organizacion simple-
mente que te apoye en determinado juicio.

Plazo indefinido o temporal

Se contrata por un servicio o plazo deter-
minado.

Percibe un salario y prestaciones laborales
como vacacion y aguinaldo.

Percibe el pago por los servicios para los
que fue contratado.

Percibe prestaciones sociales ISSS y AFP

No percibe prestaciones sociales.

La terminacion de relacion puede ser
por medio de despido, renuncia, mutuo
consentimiento, entre otros. Existiendo
prestaciones para el trabajador como la
indemnizacién por despido de hecho o
prestacién por renuncia voluntaria.

La terminacion de la relacion son las es-
tipuladas en el contrato de prestaciéon de
servicios o por las causas establecidas en
la legislacion civil o mercantil.

Los reclamos se pueden realizar ante el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Los reclamos se pueden realizar, cuando
aplique, ante la Defensoria al Consumidor,
Tribunales de lo Civil y Mercantil.

Sujeto a presunciones laborales.

Sujeto a presunciones civiles.

Le aplican las leyes laborales.

Le aplican las leyes civiles o mercantiles.
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Existen muchos casos que el patrono dice que ha contratado al trabajador por servicios profe-
sionales y por ende no le reconoce sus prestaciones laborales, en caso el Ministerio de Trabajo
y Prevision Social te haga una inspeccion o el trabajador haga un reclamo y determinen que la
relacion es de trabajo, se te pueden imponer sanciones. Es importante que lo tengas en cuenta
para que no estés expuesto legalmente.

Estas son algunas de las
obligaciones laborales principales

MINISTERIO DE TRABAJO
Y PREVENSION SOCIAL
3 ] 3 ] 1

Obligaciones Laborales

3.5.1.1

Inscripciéon de
establecimiento en el
Ministerio de Trabajo y
Prevision Social

En el momento que contratas a una persona, te conviertes en patrono o empleador, esto te
trae algunas obligaciones como la de inscribir tu empresa en la Direccion General de Ins-
peccion de Trabajo y las Oficinas regionales de Trabajo. La inscripcion debera hacerse en la
Oficina Regional correspondiente.

Para tales efectos debes de solicitar por escrito la inscripcion, proporcionando la siguiente
informacion:

Comerciante individual

a.. Nombre del patrono y de la empresa o establecimiento, asi como la direccién de
uno y otro;

b. Nombre del comerciante individual;

c.. Actividad principal de la empresa o establecimiento y su activo; y,

d. La designacion de la persona que representara al titular de la empresa o estableci-
miento.
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Comerciante social

Nombre del patrono y de la empresa o establecimiento, asi como la direccion de unoy
otro;

Nombre del representante legal de la sociedad, asi como los datos relacionados con la
personalidad juridica de la misma;

Actividad principal de la empresa o establecimiento y su activo;

Numero de inscripcidn en el Registro de Comercio de la escritura de constitucién de la
sociedad y el numero de inscripcion de la credencial del representante legal de la misma,
en los casos previstos por la ley; y,

La designacion de la persona que representara al titular de la empresa o establecimiento.

Unidn de personas

Nombre del patrono y de la empresa o establecimiento, asi como la direccion de unoy
otro;

Nombre del representante legal de la sociedad, asi como los datos relacionados con la
personalidad juridica de la misma;

Actividad principal de la empresa o establecimiento y su activo;

Escritura de constitucion de la Union de Personas; y,

La designacion de la persona que representara al titular de la empresa o establecimiento.

Presencial: La solicitud se realiza en el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social. Anexos 3y 5.

En linea: En caso estés realizando el trdmite de formalizacién online pue-
des seguir los pasos descritos en el anexo 7y 9.

PASO 1 PASO 2
7 Presentar la solicitud. Retirar la constancia de inscripcion.

-
(/,
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Esta inscripcion la debes de renovar cada afo, asi puedes actualizar cualquier dato
que hubiera cambiado. La informacion que te solicitaran es la siguiente:

Comerciante individual

Copia del formulario que contiene la solicitud.

Copia de Inscripcién del afio anterior.

Copia del Balance.

Copia del Documento Unico de Identidad de la persona designada para representar
al titular de la empresa o establecimiento.

En caso de realizarse el tramite via “Mi Empresa” la documentacion se debera pre-
sentar de forma digital en la plataforma.

Comerciante social

Copia del formulario que contiene la solicitud.

Copia de inscripcion del afio anterior.

Copia de balance del ultimo periodo fiscal.

Copia de credencial del representante legal y modificacién al pacto social en el caso
de haberse modificado.

Copia del Documento Unico de Identidad de la persona designada para representar
al titular de la Empresa o establecimiento.

Poder en el caso que la solicitud sea elaborada por el apoderado de la empresa.

En caso de realizarse el tramite via “Mi Empresa” la documentacion se debera pre-
sentar de forma digital en la plataforma.

Unidn de personas

Copia del formulario que contiene la solicitud.

Copia de inscripcién del afio anterior.

Copia de balance del ultimo periodo fiscal.

Escritura de constitucion de la Union de Personas y sus modificaciones.

Copia del Documento Unico de Identidad de la persona designada para representar
al titular de la Empresa o establecimiento.

Poder en el caso que la solicitud sea elaborada por el apoderado de la empresa.
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Retiro de la constancia de inscripcion

Independientemente si haces el tramite presencial o por miempresa.gob.sv te debes de acercar
a la direccion del Ministerio de Trabajo y Previsidon Social que se te indique para retirar la cons-
tancia. En caso el tramite lo hagas presencial en el momento te entregan la constancia, en caso lo
hagas por “Mi Empresa” debes de esperar a que se notifique el lugar y hora para su retiro.

PASO 1 PASO 2
Presentar la solicitud. Retirar la constancia de inscripcion.

Costos
El tramite no tiene costos en la inscripcidén o en las renovaciones, es gratuito.

Sanciones

Si no realizas la inscripcion, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social te pueden imponer una
multa de 500 hasta 10,000 colones (US$57.14 a US$1,142.86), de acuerdo a tu capacidad econé-
mica como infractor.

Como te lo dijimos en apartados anteriores, tanto la inscripcién como la renovacion de este tra-
mite, lo puedes realizar tanto de forma en linea por “Mi Empresa”, como de forma presencial.

3.5.1.2 S

Contrato de Trabajo

Es necesario firmar un contrato individual de
trabajo entre tu y tu trabajador, para aclarar

7

las obligaciones y deberes en las que se con-
trata al trabajador. Si no hay contrato de tra-
bajo firmado en un futuro el trabajador puede
demandarte y el juzgado competente presu-
mira cierto todo lo que él diga y tu tendras
que probar lo contrario. Por lo cual, te aconsejamos que suscribas un contrato de trabajo con tus
empleados.

Es importante que el contrato lo firmes en tres ejemplares, ya que uno sera para ti, el otro para
el trabajador y el tercero lo debes de enviar, acompafado de una solicitud de recepcion, a la Di-

reccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Estos contratos de trabajo no son complicados de hacer, tuU mismo lo puedes elaborar, aqui
puedes consultar un modelo de contrato y el modelo de remision de estos aqui (VER ANEXO 11).
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Sanciones
En caso que el Ministerio de Trabajo y Prevision Social llegare a determinar que se ha incumplido
con la remision de los contratos de trabajo, te podra imponer una multa de US$56.14.

PASOS
@ Elaboracion del contrato de trabajo.
@ Firma del contrato en triplicado.
© Remisién de un ejemplar del contrato al Ministerio de Trabajo, acompafiado de una
solicitud de recepcion.

Costos
Elaborar y remitir el contrato de trabajo al Ministerio de Trabajo no tiene un costo directo.

4

0 Obligaciones de los patronos

* Pagar al trabajador su salario en la forma cuantia, fecha y lugar establecidos;

* Pagar al trabajador una prestacion pecuniaria equivalente al salario ordinario que habria de-
vengado durante el tiempo que dejare de trabajar por causa imputable al patrono;

* Proporcionar al trabajador los materiales necesarios para el trabajo; asi como las herramien-
tas y utiles adecuados para el desempefio de las labores, cuando no se haya convenido que
el trabajador proporcione estos ultimos;

* Proporcionar lugar seguro para la guarda de las herramientas y utiles del trabajador, cuando
éstos necesariamente deban mantenerse en el lugar donde se prestan los servicios. En este
caso, el inventario de herramientas y utiles debera hacerse siempre que cualquiera de las
partes lo solicite;

* Guardar la debida consideracion a las trabajadoras y los trabajadores y abstenerse de maltra-
to de obra o de palabra; acoso sexual, acoso laboral y otros tipos de violencia contemplados
en la ley especial integral para una vida libre de violencia para las mujeres, y situaciones de
discriminacién sexista, contemplados en la ley de igualdad, equidad y erradicacién de la dis-
criminacion contra la mujer.

* (Conceder licencia al trabajador y trabajadora:

» Para cumplir obligaciones de caracter publico establecidas por la ley u ordenadas por au-
toridad competente. En estos casos el patrono debera pagar al trabajador, una prestacién
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equivalente al salario ordinario que habria devengado en el tiempo que requiere el cum-
plimiento de las obligaciones dichas;

Para cumplir las obligaciones familiares que racionalmente reclamen su presencia como
en |los casos de muerte o enfermedad grave de su conyuge, de sus hijos o padres; lo mismo
que cuando se trate de personas que dependen econdmicamente de €l y que aparezcan
nominadas en el respectivo contrato de trabajo o, en su defecto, en cualquier registro de
la empresa. Esta licencia durara el tiempo necesario; pero el patrono solamente estara
obligado a reconocer por esta causa una prestacién equivalente al salario ordinario de
dos dias en cada mes calendario y, en ningun caso, mas de quince dias en un mismo afio
calendario;

Para que durante el tiempo necesario pueda desempefiar las comisiones indispensables
en el ejercicio de su cargo, si fuere directivo de una asociacién profesional, y siempre que
la respectiva organizacion la solicite. El patrono, por esta causa, no estara obligado a reco-
nocer prestacién alguna;

Por tres dias en caso de paternidad por nacimiento o adopcion; licencia que se concedera
a eleccion del trabajador desde el dia del nacimiento, de forma continua, o distribuirlos
dentro de los primeros quince dias desde la fecha del nacimiento. En el caso de padres
adoptivos, el plazo se contara a partir de la fecha en que quede firme la sentencia de adop-
cion respectiva. Para el goce de esta licencia debera presentarse partida de nacimiento o
certificacion de la sentencia de adopcidn, segun sea el caso. Por esta licencia, el patrono
estara obligado a reconocer una prestacion econdmica equivalente al salario ordinario de
tres dias;

En los casos de ausencia o incumplimiento de la jornada laboral, debido a la imposibilidad
fisica o psicoldgica, de la trabajadora, provocada por cualquier tipo de violencia regulado
en la ley especial integral para una vida libre de violencia para las mujeres u otras leyes
vigentes que protejan sus derechos ante actos de violencia. En estos casos la trabajadora
debera presentar al empleador constancia extendida por autoridad competente que evi-
dencie la citada violencia. Esta licencia debera ser remunerada por el tiempo que dure la
imposibilidad antes mencionada; y,

Para cumplir con diligencias o tramites de caracter judicial o administrativo, especialmen-
te, en materia familiar y en los casos de violencia contra la mujer, contemplados en la ley
especial integral para una vida libre de violencia para las mujeres u otras leyes vigentes
que protejan sus derechos ante actos de violencia. En estos casos la licencia sera remune-
rada por el tiempo que dure el tramite o diligencia.

* Mantener el numero suficiente de asientos o sillas a disposicion de los trabajadores en las ca-
sas comerciales, oficinas, hoteles, restaurantes y otros centros de trabajo analogos. La misma
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disposicion se observara en los establecimientos industriales cuando lo permita la naturaleza
del trabajo;

Pagar al trabajador los gastos de ida y vuelta cuando, por razones del servicio, tenga que tras-
ladarse a un lugar distinto del de su residencia;

Cumplir con el correspondiente reglamento interno de trabajo; vy,
Todas las que impongan las leyes laborales y demas fuentes de obligaciones laborales.

Garantizar la igualdad salarial entre hombres, mujeres y personas con discapacidad que en
una misma empresa, desarrollen actividades idénticas.

Fomentar procesos equitativos que permitan el desarrollo profesional y ascensos de mujeres
y personas con discapacidad en los lugares de trabajo.

® Prohibiciones de los patronos

Exigir a sus trabajadores que compren articulos de cualquier clase en establecimientos o a
personas determinados, sea al crédito o al contado;

Exigir o aceptar de los trabajadores gratificaciones para que se les admita en el trabajo o para
obtener algun privilegio o concesion que se relacione con las condiciones de trabajo;

Tratar de influir en sus trabajadores en cuanto al ejercicio de sus derechos politicos o convic-
ciones religiosas;

Tratar de influir en sus trabajadores en lo relativo al ejercicio del derecho de asociacién pro-
fesional;

Hacer por medios directos o indirectos, discriminaciones entre los trabajadores por su condi-
cion de sindicalizados o tomar represalias contra ellos por el mismo motivo;

Retener las herramientas u objetos que pertenezcan a sus trabajadores, para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones de éstos; o para hacerse pago a titulo de indemnizacién por
los dafios y perjuicios que le hubieren ocasionado o por cualquier otra causa;
Hacer o autorizar colectas o suscripciones obligatorias entre sus trabajadores;
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Dirigir los trabajos en estado de embriaguez, bajo la influencia de narcéticos o drogas ener-
vantes o en cualquier otra condicién anormal analoga;

Pagar el salario con fichas, vales, pagarés, cupones o cualesquiera otros simbolos que no sean
moneda de curso legal;

Reducir, directa o indirectamente, los salarios que pagan, asi como suprimir o mermar las
prestaciones sociales que suministran a sus trabajadores, salvo que exista causa legal; y

Ejecutar cualquier acto que directa o indirectamente tienda a restringir los derechos que la
legislacion laboral confiere a los trabajadores;

Establecer cualquier distincion, exclusion o preferencia en motivos de raza, color, sexo, reli-
gidn, opinidn politica, ascendencia nacional u origen social, salvo las excepciones previstas
por la ley con fines de proteccién de la persona del trabajador;

Exigir a las mujeres que solicitan empleo, que se sometan a examenes previos para compro-
bar si se encuentran en estado de gravidez, asi como exigirles la presentacion de certificados
meédicos de dichos examenes, como requisitos para su contratacion;

Exigir a las personas que solicitan empleo la prueba del VIH como requisito para su contrata-
cién, y durante la vigencia del contrato de trabajo;

Realizar por medios directos o indirectos cualquier distincidn, exclusién y/o restriccion entre
los trabajadores, por su condicion de VIH/SIDA, asi como divulgar su diagnéstico;

Utilizar como requisito de contratacion laboral o como causal de despido justificado, el his-
torial crediticio de los trabajadores, salvo por mandamiento judicial o por las excepciones
establecidas en la ley; vy,

Realizar cualquier distincidn, exclusion o despido a todo trabajador o trabajadora a quien se
le diagnostique y certifique por medio de las instituciones oficiales relacionadas con el sec-
tor salud, el padecimiento de enfermedades crdnicas incapacitantes que requieren controles
meédicos frecuentes y rehabilitacion o que necesiten una atencién técnica y médica especia-
lizada, previa validacién de su médico tratante, quienes tendran el derecho a mantener su
puesto de trabajo en igualdad de condiciones a las que ha tenido antes de la emisién de la
referida certificacion médica, tomando en consideracién lo dispuesto en los articulos 64y 82
de la ley general de prevencién de riesgos en los lugares de trabajo.
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0 Obligaciones de los trabajadores

Desempenfar el trabajo convenido. A falta de estipulaciones, el que el patrono o sus represen-
tantes les indiquen, siempre que sea compatible con su aptitud o condicion fisica y que tenga
relacion con el negocio o industria a que se dedica el patrono;

Obedecer las instrucciones que reciban del patrono o de sus representantes en lo relativo al
desempefio de sus labores;

Desempenfar el trabajo con diligencia y eficiencia apropiadas y en la forma, tiempo y lugar
convenidos;

Guardar rigurosa reserva de los secretos de empresa de |los cuales tuvieren conocimiento por
razon de su cargo y sobre los asuntos administrativos cuya divulgacion pueda causar perjui-
cios a la empresa;

Observar buena conducta en el lugar de trabajo o en el desempefio de sus funciones;

Restituir al patrono en el mismo estado en que se le entregd, los materiales que éste le haya
proporcionado para el trabajo y que no hubiere utilizado, salvo que dichos materiales se hu-
bieren destruido o deteriorado por caso fortuito o fuerza mayor o por vicios provenientes de
su mala calidad o defectuosa fabricacion;

Conservar en buen estado los instrumentos, maquinarias y herramientas de propiedad del
patrono que estén a su cuidado, sin que en ningun caso deban responder del deterioro oca-
sionado por el uso natural de estos objetos, ni del ocasionado por caso fortuito o fuerza ma-
yor, ni del proveniente de su mala calidad o defectuosa fabricacion;

Prestar auxilio en cualquier tiempo que se necesite, cuando por siniestro o riesgo inminente
dentro de la empresa, peligren la integridad personal o los intereses del patrono o de sus
compafieros de trabajo;

Desocupar la casa o habitacion proporcionada por el patrono, en el término de treinta dias
contados desde la fecha en que termine el contrato de trabajo por cualquier causa. Si el traba-
jador encontrare otro trabajo antes de los treinta dias, debera desocupar la casa o habitacidn
a mas tardar dentro de los tres dias siguientes al dia en que entré al servicio del nuevo patro-
no; pero debera desocuparla inmediatamente que deje de prestar sus servicios por cualquier
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causa, cuando ocupar la casa o habitacion resulte inherente a la presentacion del trabajo. Si el
trabajador no cumple con lo dispuesto el Juez de Trabajo competente, a peticion del patrono,
ordenara la desocupacion sin mas tramite ni diligencia;

Someterse a examen médico cuando fueren requeridos por el patrono o por las autoridades
administrativas con el objeto de comprobar su estado de salud;

Observar estrictamente todas las prescripciones concernientes a higiene y seguridad esta-
blecidas por las Leyes, Reglamentos y Disposiciones Administrativas; y las que indiquen los
patronos para seguridad y protecciéon de los trabajadores y de los lugares de trabajo;

Cumplir con el correspondiente reglamento interno de trabajo; vy,

Todas las que les impongan la legislacién laboral.

® Prohibiciones de los trabajadores

Abandonar las labores durante la jornada de trabajo sin causa justificada o licencia de patro-
no o jefes inmediatos;

Emplear los utiles, materiales, maquinarias o herramientas suministrados por el patrono,
para objeto distinto de aquél a que estan normalmente destinados o en beneficio de perso-
nas distintas del patrono;

Hacer cualquier clase de propaganda en el lugar de trabajo durante el desempefio de las
labores; y,

Portar armas de cualquier clase durante el desempefio de las labores, a menos que aquellas
sean necesarias para la prestacion de los servicios.
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3.3.1.3

Pago de salario (minimo)
Cuando se contrata a un trabajador se le
debe de pagar al menos el salario minimo, ya
sea de forma quincenal o mensual segun lo
acuerden; ademas, el salario no debe de ser
menor al ultimo salario minimo establecido
por el Consejo Nacional del Salario Minimo,
este variara dependiendo del sector al que
perteneces; te lo detallamos en montos men-
suales en el siguiente cuadro:

Salario minimo mensual por sector vigente desde el 01 de enero del afio 2018

Recoleccién de cafia de azucar
Beneficio de café
Comercio y servicio

N\ Industria

Ingenio azucarero

< Trabajadores agropecuarios
Recoleccién de café
Recoleccién de algodon
Beneficio de algoddn
Maquila textil y confeccion

Salario mensual

US$227.22
US$227.22
US$304.17
US$304.17
US$304.17
US$202.88
US$202.88
US$202.88
US$202.88
US$299.30

Como el salario minimo se actualiza regularmente, es necesario revisarlo periédicamente aqui:
https://www.mtps.gob.sv/avisos/salarios-minimos-2018/

Sanciones

En caso que el Ministerio de Trabajo y Previsién Social llegare a determinar que se ha incumplido
con el cumplimiento de este apartado te podra imponer una multa de US$56.14 (articulo 119 al

143 del Cédigo de Trabajo).

e,
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Jornada laboral y horas extras

Estas en la obligacion de establecer un horario de trabajo o jornada laboral, el cual inicialmente
tu debes de asignar, en caso posteriormente quieras modificar el horario debes de hacerlo de
mutuo acuerdo con tus trabajadores, para dicha jornada laboral debes de seguir las siguientes
reglas:

* Existen dos jornadas laborales contempladas en el Codigo de Trabajo, las diurnas estan com-
prendidas entre las seis horas y las diecinueve horas de un mismo dia y las nocturnas entre
las diecinueve horas de un dia y las seis horas del dia siguiente.

* Llajornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no excedera de ocho horas diarias y la noctur-
na de siete. En los casos que la jornada de trabajo de tu negocio este combinada entre diurna
y nocturna, en el caso que comprenda mas de cuatro horas nocturnas, sera considerada noc-
turna para el efecto de su duracion.

* Debes de tener en cuenta que la semana laboral diurna no excedera de cuarenta y cuatro
horas y la nocturna de treinta y nueve.

* Debes de tener en cuenta que se considera tiempo de trabajo efectivo todo aquel en que el
trabajador esta a disposicion del patrono; lo mismo que el de las pausas indispensables para
descansar, comer o satisfacer otras necesidades fisioldgicas, dentro de la jornada de trabajo.

* Llajornada de trabajo en casos especiales, podra dividirse hasta en tres partes comprendidas
en no mas de doce horas, previa autorizacion del Director General de Trabajo.

* Cuando la jornada no fuere dividida, en el horario de trabajo deberan sefalarse las pausas
para que, dentro de la misma, los trabajadores puedan tomar sus alimentos y descansar.
Estas pausas deberan ser de media hora; sin embargo, cuando por la indole del trabajo no
pudieren tener efecto, sera obligatorio para el patrono conceder permiso a los trabajadores
para tomar sus alimentos, sin alterar la marcha normal de las labores.

* Entre la terminacion de una jornada, ordinaria o con adicion de horas extras, y la iniciacién
de la siguiente, debera mediar un lapso no menor de ocho horas; en otras palabras debe de
existir un descanso de ocho horas en jornadas.
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* Laslabores que se ejecuten en horas nocturnas se pagaran, por lo menos, con un veinticinco
por ciento de recargo sobre el salario establecido para igual trabajo en horas diurnas.

* Parael caso de las horas extras que presente un trabajador en su jornada ordinaria, debe ser
remunerado con un recargo consistente en el ciento por ciento del salario basico por hora.
Debes de tener en cuenta que las horas extras se deben de pactar de forma ocasional, cuan-
do circunstancias imprevistas, especiales o necesarias asi lo exijan, es decir el trabajador no
puede estar realizando horas extras todos los dias, es importante su descanso.

* Para el caso de las empresas en que se trabaje las veinticuatro horas del dia, podra estipu-
larse el trabajo de una hora extraordinaria en forma permanente, para ser prestado en la
jornada nocturna. También podra pactarse el trabajo de una hora extra diaria, para el solo
efecto de reponer las cuatro horas del sexto dia laboral, con el objeto de que los trabajadores
puedan descansar, en forma consecutiva, los dias sabados y domingo de cada semana.

* Enlos casos a que se refieren los dos incisos anteriores, para que el acuerdo sea valido, sera
necesaria la aprobacion del Director General de Trabajo.

Lo anterior se encuentra regulado en los articulos 161al 170 del Cédigo de Trabajo.

£EA )
tessss Dia de descanso semanal

O

Es muy importante que tengas en cuenta que todo trabajador tiene derecho a un dia de descanso
remunerado por cada semana laboral. Para el caso de un trabajador que no complete su semana
laboral sin causa justificada de su parte, no tendra derecho a la remuneracién del dia de descan-
so. El dia de descanso semanal es el domingo. Sin embargo, los patronos de empresas de trabajo
continuo, o que presten un servicio publico, o de aquellas que por la indole de sus actividades
laboran normalmente en dia domingo, tienen la facultad de sefialar a sus trabajadores el dia de
descanso que les corresponda en la semana. Fuera de estos casos, cuando las necesidades de la
empresa lo requieran, el patrono, para sefialar a sus trabajadores un dia de descanso distinto del
domingo, debera solicitar autorizacién al Director General de Trabajo.

Los trabajadores tendran derecho a gozar de una prestacién equivalente al salario basico en su
correspondiente dia de descanso. Si el salario se estipulare por semana, quincena, mes u otro
periodo mayor, se presume que en su monto va incluida la prestacion pecuniaria del dia de des-
canso semanal.
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Los trabajadores que de comun acuerdo con sus patronos trabajen en el dia que legal o contrac-
tualmente se les haya sefialado para su descanso semanal, tendran derecho al salario basico
correspondiente a ese dia, mas una remuneracion del cincuenta por ciento como minimo, por
las horas que trabajen y a un dia de descanso compensatorio remunerado. Si trabajan en horas
extraordinarias, el calculo para el pago de los recargos respectivos se hara tomando como base
el salario extraordinario que les corresponde por la jornada de ese dia.

El dia de descanso compensatorio, sera remunerado con salario basico y debera concederse en
la misma semana laboral o en la siguiente. El dia de descanso compensatorio se computara como
de trabajo efectivo para los efectos de completar la semana laboral en que quedare comprendido.

Lo anterior se encuentra regulado en los articulos 171 al 176 del Codigo de Trabajo.

S8 )
@ Dias de asueto

Asimismo debes de tener en cuenta que el Codigo de Trabajo y decretos legislativos varios, esta-
blecen dias de asueto remunerados, actualmente se encuentran establecidos los siguientes dias:

Primero de enero;
Jueves, viernes y sabado de la Semana Santa;
Primero de mayo;
Diecisiete de junio;
Seis de agosto;
Quince de septiembre;
Dos de noviembre; y
Veinticinco de diciembre.
Para el caso de la ciudad de San Salvador tres y cinco de agosto; y en el resto
de la Repubilica, el dia principal de la festividad mas importante del lugar, segun
la costumbre.
El dia de asueto debe remunerarse con salario basico, calculado de acuerdo al salario basico dia-

rio que devenga el trabajo. Si el salario se hubiere estipulado por semana, quincena, mes u otro
periodo mayor, se presume que en su monto esta incluida la remuneracion del dia de asueto.

Los trabajadores que de comun acuerdo con su patrono trabajen en dia de asueto, devengaran
un salario extraordinario integrado por el salario ordinario mas un recargo del ciento por ciento
de éste. Si trabajan en horas extraordinarias, el calculo para el pago de los recargos respectivos
se hara en base al salario extraordinario.
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Para el caso de las empresas que presten servicios publicos, o esenciales a la comunidad, los tra-
bajadores estaran obligados a permanecer en sus puestos en el nUmero que designe el patrono,
para que el servicio no sea interrumpido y rinda el minimo exigible y necesario. En la misma obli-
gaciony con las mismas limitaciones estaran los trabajadores que presten sus servicios en:

Establecimientos de diversion o esparcimiento;

Establecimientos dedicados a la venta de articulos de primera necesidad, pero
en este caso no estaran obligados a trabajar después de las doce horas;
Hoteles, restaurantes y refresquerias;

Labores cuya interrupcion pueda ocasionar graves perjuicios al interés o a la
salubridad publicos; y,

Labores que, por razones técnicas o practicas, requieran su continuidad, o cuya
interrupcion traiga consigo la descomposicion de la materia a elaborar o conse-

cuencias analogas.

En los casos de este articulo, los trabajadores que laboren en los dias de asueto tendran derecho
a la remuneracion mencionada en parrafos anteriores.

Si coincidiere un dia de asueto con el dia de descanso semanal, el trabajador tendra derecho
Unicamente a su salario basico; pero si trabajare en dicho dia, tendra derecho a la remuneracion
especial mencionada en parrafos anteriores. y al correspondiente descanso compensatorio re-

munerado.

Lo anterior se encuentra regulado en los articulos 177 al 189 del Codigo de Trabajo.

3.5.1.4

Pago de vacacion

Los trabajadores después de un afio de pres-

: tar sus servicios continuamente tendran de-

b4 (ot recho a vacaciones por un periodo de 15 dias,
la cual les debes de remunerar con su salario

: ordinario mas un 30% adicional, si los traba-

jadores ademas de que le pagas un salario le
das una prestacion adicional de alimentacion
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o vivienda, le debes de aumentar un 25% adicional por cada una. Es decir, si tu trabajador de-
venga salario, alimentacién y vivienda, le tendrias que reconocer un 80% adicional del salario
percibido en este tiempo.

El empleador puede sefialar la época en la que gozaran sus vacaciones sus trabajadores y notifi-
carselos con 30 dias de anticipacion o también lo pueden acordar entre ambas partes.

Si tienes menos de 100 trabajadores las vacaciones se deben de gozar hasta dentro de 4 meses
después de cumplido el afio.

Si tienes mas de 100 trabajadores se deben de gozar hasta dentro de 6 meses después de cum-
plido el afo.

Sanciones

En caso que el Ministerio de Trabajo y Prevision Social determine que no se cumplié con lo esta-
blecido por ley para las vacaciones te podra imponer una multa de US$56.14 (articulo 177 al 189
del Cédigo de Trabajo).

3.3.1.5

Pago de aguinaldo

Los trabajadores, al igual que con la vacacion,
tienen derecho al pago del aguinaldo (prima)
de forma anual, el cual se debera de pagar de
forma completa si el trabajador ha laborado

para la empresa durante todo el afio anterior
o en forma proporcional si tiene de trabajar para la empresa un periodo menor.

La cantidad minima que debera pagarse al trabajador como prima en concepto de aguinal-

do sera:

1. Sitiene un aflo y menos de tres afios de servicio, un monto equivalente al salario de quince
dias;

2. Sitiene tres afios 0 mas y menos de diez afios de servicio, un monto equivalente al salario de
diecinueve dias; y,

3. Sitiene diez 0 mas afios de servicio, un monto equivalente al salario de veintitn dias.
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La prima que en concepto de aguinaldo debe entregarse a los trabajadores que tienen derecho a
ella, debera pagarse en el lapso comprendido entre el doce y el veinte de diciembre de cada afio.

Sanciones:

En caso que el Ministerio de Trabajo y Prevision Social determine que se ha incumplido con el
pago del aguinaldo, sea en su totalidad o parcialmente, o fuera del plazo (hasta el 20 de diciem-
bre) te podra imponer una multa de US$56.14 (articulo 196 al 202 del Codigo de Trabajo).

3.3.1.6

Indemnizacién por despido con responsabilidad patronal

' [SALIDA

Silamentablemente hay que despedir a un trabajador sin alguna de las justificaciones que por ley
se establecen, ese trabajador tendra derecho a que lo indemnices con una cantidad equivalente
al salario basico de treinta dias por cada afio de servicios y proporcionalmente por fracciones de
afio, ademas del pago de la vacacién y aguinaldo proporcional que le corresponde. En ningun
caso la indemnizacion sera menor del equivalente al salario basico de quince dias.

Para calcular la indemnizacion (articulo 58 del Cédigo de Trabajo), ningun salario puede ser supe-
rior a cuatro veces el salario minimo diario legal vigente (ver seccién de pago de salario para ver
cual aplica en tu caso). Como ejemplo, tomando de base el salario minimo del sector “Comercio
y servicio” que es de US$304.17 por 4 totaliza US$1,216.68, si tienes un trabajador que gana mas
que eso y lo tienes que indemnizar, la cantidad maxima que le pagaras por afio trabajado sera
US$1,216.68.

Las causales para terminar un contrato sin responsabilidad para el patrono y sin necesidad de
acudir a un Juzgado se encuentran reguladas en los Art. 48, 50, 54 del Cddigo de Trabajo de la
Republica de El Salvador. Te las resumimos:
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Art. 48. El contrato de trabajo terminara sin responsabilidad para ninguna de las partes, y sin
necesidad de intervencion judicial, por las causas siguientes:

o

Art. 50.

Por el cumplimiento del plazo del contrato;

Por la muerte del trabajador;

Por la terminacién del negocio como consecuencia directa y necesaria de la muerte
del patrono;

Por la incapacidad legal, fisica o mental de cualquiera de las partes que haga imposi-
ble el cumplimiento del contrato, o la continuacidén de la empresa o establecimiento
en su caso;

Por la disolucién o liquidacion de la sociedad, asociacién o institucion titular de la em-
presa o establecimiento, cuando se hubiere producido por la finalizacion del negocio
o del objeto para que fueron creadas, o por ser ambos de imposible realizacion;

Por fuerza mayor o caso fortuito, cuando sus consecuencias no sean imputables al
patrono y siempre que produzcan necesariamente la terminacién de todo o parte
del negocio;

Por la terminacion total o parcial de las actividades de la empresa, decidida por el
Sindico o acordada por la Junta de Acreedores en los casos de quiebra o concurso
fortuitos; vy,

Por la sentencia ejecutoriada que imponga al trabajador la pena de prisién; o por
sentencia ejecutoriada que imponga al patrono la misma pena, cuando su ausencia
produzca necesaria e inevitablemente la terminacién del negocio.

-El patrono podra dar por terminado el contrato de trabajo sin incurrir en responsabi-

lidad, por las siguientes causas:

Por haber engafado el trabajador al patrono al celebrar el contrato, presentandole
recomendaciones o certificados falsos sobre su aptitud. Esta causa dejara de tener
efectos después de treinta dias de prestar sus servicios el trabajador;

Por negligencia reiterada del trabajador;

S UsaD @ PADF oy sezs

UNDUCIKIN PAMARERACANA FARA 1L DISARLOLLO

CAMARA DE
COMERCIO
ACT/EMP E INDUSTRIA
DE EL SALVADOR



A CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMA » OBLIGACIONES MERCANTILES 101

Por la pérdida de la confianza del patrono en el trabajador, cuando éste desem-
pefia un cargo de direccion, vigilancia, fiscalizacién u otro de igual importancia y
responsabilidad. El Juez respectivo apreciara prudencialmente los hechos que el
patrono estableciere para justificar la pérdida de la confianza.

Por revelar el trabajador secretos de la empresa o aprovecharse de ellos; o por
divulgar asuntos administrativos de la misma que puedan causar perjuicios al pa-
trono;

Por actos graves de inmoralidad cometidos por el trabajador dentro de la empresa
0 establecimiento; o fuera de éstos, cuando se encontrare en el desempefio de sus
labores;

Por cometer el trabajador, en cualquier circunstancia, actos de irrespeto en contra
del patrono o de algun jefe de la empresa o establecimiento, especialmente en el
lugar de trabajo o fuera de él, durante el desempefio de las labores. Todo sin que
hubiere precedido provocacién inmediata de parte del jefe o patrono;

Por cometer el trabajador actos graves de irrespeto en contra del conyuge, ascen-
diente, descendiente o hermanos del patrono, cuando el trabajador conociere el
vinculo familiar y siempre que no haya precedido provocacién inmediata de parte
de dichas personas;

Por cometer el trabajador actos que perturben gravemente el orden en la empresa
o establecimiento, alterando el normal desarrollo de las labores;

Por ocasionar el trabajador, maliciosamente o por negligencia grave, perjuicios
materiales en los edificios, maquinarias, materias primas, obras, instalaciones o
demas objetos relacionados con el trabajo; o por lesionar con dolo o negligencia
grave, cualquier otra propiedad o los intereses econdmicos del patrono;

Por poner el trabajador en grave peligro, por malicia o negligencia grave, la segu-
ridad de las personas mencionadas en las causales 6 y 7 de este apartado, o la de
sus compafieros de trabajo;

Por poner el trabajador en grave peligro, por malicia o negligencia grave, la segu-
ridad de los edificios, maquinarias, materias primas, obras, instalaciones y demas
objetos relacionados con el trabajo;

G, CAMARA DE

P va,_ (‘ Organizacién COMERCIO

J £ SA I D Internacional | ACT/EMP E IMDUSTRIA

"ﬁz’ oeL e nE o3 ETAO0S del Trabajo DE EL SALVADOR
UNEAEIOM PANARERSCANA PARA B DISARKEAGD



INSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMA » OBLIGACIONES MERCANTILES 102

Por faltar el trabajador a sus labores sin el permiso del patrono o sin causa justi-
ficada, durante dos dias laborales completos y consecutivos; o durante tres dias
laborales no consecutivos en un mismo mes calendario entendiéndose por tales,
en este ultimo caso, no sélo los dias completos sino aun los medios dias;

Por no presentarse el trabajador, sin causa justa, a desempefiar sus labores en la
fecha convenida para iniciarlas; o por no presentarse a reanudarlas, sin justa causa
dentro de los tres dias de notificado el reinicio de labores después una suspension
de contrato de trabajo;

Cuando no obstante presentarse el trabajador a reanudar sus labores dentro de
los tres dias siguientes a aquél en que fue puesto en libertad, después de haber
cumplido pena de arresto, la falta cometida hubiere sido contra la persona o bienes
del patrono o de su cényuge, ascendientes, descendientes o hermanos, o contra
la persona o propiedad de algun jefe de la empresa o establecimiento o de algun
compafiero de trabajo;

Cuando no obstante presentarse el trabajador a reanudar sus labores dentro de
los tres dias siguientes a aquél en que fue puesto en libertad, después de haber es-
tado en detencién provisional, el delito por el que se le procesa hubiere sido contra
la persona del patrono, de su conyuge, ascendientes, descendientes o hermanos,
0 en la persona de algun jefe de la empresa o establecimiento o compafiero de
trabajo; y en todo caso, cuando se trate de delitos contra la propiedad, contra la
Hacienda Publica o de falsedad;

Por desobedecer el trabajador al patrono o a sus representantes en forma mani-
fiesta, sin motivo justo y siempre que se trate de asuntos relacionados con el des-
empefio de sus labores;

Por contravenir el trabajador en forma manifiesta y reiterada las medidas preven-
tivas o los procedimientos para evitar riesgos profesionales;

Por ingerir el trabajador bebidas embriagantes o hacer uso de narcoéticos o drogas
enervantes en el lugar del trabajo, o por presentarse a sus labores o desempefiar
las mismas en estado de ebriedad o bajo la influencia de un narcético o droga
enervante;

Por infringir el trabajador algunas de las prohibiciones contenidas en el Art. 32 del
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Cdédigo de Trabajo, siempre que por igual motivo se le haya amonestado, dentro de
los seis meses anteriores, por medio de la Inspeccion General de Trabajo; y,

Por incumplir o violar el trabajador, gravemente, cualquiera de las obligaciones o
prohibiciones emanadas de alguna de las fuentes a que se refiere el Art. 24 del C6-
digo de Trabajo.

Art. 54.-El contrato de trabajo termina por mutuo consentimiento de las partes, o por renun-
cia del trabajador, siempre que consten por escrito. La renuncia produce sus efectos sin necesi-
dad de aceptacion del patrono. Si la terminacién del contrato fuere por mutuo consentimiento,
no habra responsabilidades para las partes, el trabajador unicamente tendra derecho a la presta-
cién econdmica por renuncia voluntaria que se detalla en el siguiente apartado si se cumple con

las formalidades que se explican.
SALIDA

3.3.1.7 i

h

Prestacién econdmica por
renuncia voluntaria

En este caso, cuando algun trabajador tuyo quiere renunciar de sus labores, tiene derecho a una
prestacién econdmica equivalente a quince dias de salario basico por cada afio de servicio. Para
que el trabajador tenga derecho a la indemnizacién tiene que cumplir con los siguientes
requisitos:

a. Haber laborado para ti por un periodo minimo de 2 afios.

b. Si el trabajador tiene un puesto de jefatura o es especializado® te tiene que dar un preaviso
por escrito al patrono, con una antelacion de treinta dias a la fecha en que se hara efectiva la
renuncia.

C. Siel trabajador no tiene puesto de jefatura o no es especializado, debera dar el preaviso con
una antelacién de quince dias.

d. Para que se reconozca la prestacion econémica por renuncia voluntaria debera constar por
escrito, debidamente firmada por la persona trabajadora, y acompafiada de copia de su do-
cumento unico de identidad, y constar en hojas proporcionadas por la Direccion General de

6 Se entenderan como trabajadores especializados, aquellos que, para el desempefio del puesto de trabajo al que estan renunciando, hubieren recibido capacitacién especial a
cargo del patrono, en los Ultimos doce meses.
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Inspeccion de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social o en hojas proporcionadas
por los Jueces de lo Laboral en las que se hara constar la fecha de expedicion y siempre que
hayan sido utilizadas el mismo dia o dentro de los diez dias siguientes a esa fecha, o en docu-
mento privado autenticado es decir otorgado ante notario.

Para los efectos del calculo de la prestacién econdmica, ningun salario podra ser superior a dos
veces el salario minimo diario legal vigente correspondiente al sector al que corresponda tu ac-
tividad econdmica (ver seccién de pago de salario para ver cual aplica en tu caso), la “Ley Regu-
ladora de la Prestacion Econdmica por Renuncia Voluntaria”. Como ejemplo, tomando de base
el salario minimo del sector “Comercio y servicio” que es de US$304.17 por 2 totaliza US$608.34,
si tienes un trabajador que gana mensualmente por ejemplo US2,000.00, la prestacion que le
corresponderia por quince dias son US$1,000.00, sin embargo, ya que la ley da un maximo la
cantidad maxima que le pagaras por afio trabajado sera US$608.34.

3.3.1.8

Reglamento Interno de Trabajo (empresa con mas de 10
personas trabajadoras)

Si tu negocio tiene diez 0 mas personas traba-
jadoras estas en la obligacién de elaborar un
reglamento interno de trabajo, el cual debes
de someter a la aprobacién del Director Ge-
neral de Trabajo en el Ministerio de Trabajo.
DE TRABAJO Sin su visto bueno, no se considerara legitimo.
Toda modificacion del reglamento debe tam-
bién contar el visto bueno del Ministerio.

v

REGLAMENTO

El contenido del reglamento interno de trabajo es el siguiente:
1. Horas de entrada y salida de los trabajadores;
2. Horasy lapsos destinados para las comidas;
3. Lugar, diay hora del pago;
4. Designacion de la persona ante quien podra recurrir para peticiones o reclamos en ge-
neral;
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. Disposiciones disciplinarias y modo de aplicarlas;
. Labores que no deben ejecutar las mujeres en estado de gravidez para no poner en pe-
ligro su salud y los menores de edad;
7. Tiempoy forma en que los trabajadores deben someterse a los exdmenes médicos, pre-
vios o periddicos, asi como a las medidas profilacticas que dicten las autoridades;
8. Indicaciones y reglas que en atencién a la naturaleza de la empresa, negocio o explota-
cién, sean indispensables para obtener la mayor higiene, seguridad y regularidad en el

o

desarrollo del trabajo; vy,
9. Las demas reglas que a juicio del Director General de Trabajo fueren necesarias, te las
notificara cuando presentes a revision tu reglamento.

Cuando el Director General de Trabajo apruebe tu reglamento interno de trabajo, debes darlo
a conocer a tus trabajadores dentro de los seis dias siguientes a su aprobacion, colocandolo en
lugares de facil visibilidad, de forma impresa o escrita con caracteres enteramente legibles; vy,
entrara en vigencia quince dias después de la fecha en que se haya dado a conocer.

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social tiene un instructivo para la elaboracién y aprobacion
de estos referidos reglamentos en este link: http:/www.mtps.gob.sv/wp-content/uploads/
descargas/DGT/Manualesinstructivos/instructivo-elaboraci%C3%B3n-reglamento-inter-

no-trabajo.pdf

Sancion

Si el Ministerio de Trabajo y Prevision Social determina que se ha incumplido con la obligacion de
tener este Reglamento te podra imponer una multa de US$56.14 (articulo 302 al 306 del Cédigo
de Trabajo).

A\ A A
3.3.1.9

; I i Seguridad Ocupacional
Este apartado sobre Seguridad Ocupacional aplica para

g SALIDA aquellos empresarios que tienen mas de 15 trabajado-
res empleados.
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Aqui te explicamos a grandes rasgos las obligaciones que se tienen como patrono; sin embargo,
es una materia muy amplia, por lo que te recomendamos que te asesores de un profesional en
la materia y consultes la siguiente ley y sus reglamentos:

a. Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

b. Reglamento de Gestién de la Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

C. Reglamento para la Verificacion del Funcionamiento y Mantenimiento de Generadores
de Vapor.

d. Reglamento General de Prevencion de Riesgos en Los Lugares de Trabajo.

Programa de Gestion de Prevencién de Riesgos
Ocupacionales

En caso que tengas quince o mas trabajadores o si a juicio de la Direccion General de Prevision
Social se considere necesario por las labores que desarrollas, estas en la obligacion de contar con
un Programa de Gestién de Prevencién de Riesgos Ocupacionales, el cual debe de contener los
siguientes elementos basicos:

0 Mecanismos de evaluacion periddica del Programa de Gestidn de Prevencion de Ries-
gos Ocupacionales;

9 Identificacion, evaluacion, control y seguimiento permanente de los riesgos ocupa-
cionales, determinando los puestos de trabajo que representan riesgos para la salud
de los trabajadores y trabajadoras, actuando en su eliminacion y adaptacion de las
condiciones de trabajo, debiendo hacer especial énfasis en la proteccion de la salud
reproductiva, principalmente durante el embarazo, el posparto y la lactancia;

e Registro actualizado de accidentes, enfermedades profesionales y sucesos peligrosos,
a fin de investigar si éstos estan vinculados con el desempefio del trabajo y tomar las

correspondientes medidas preventivas;

Disefio e implementacion de tu propio plan de emergencia y evacuacion;

Entrenamiento de manera tedrica y practica, en forma inductora y permanente a los
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trabajadores y trabajadoras sobre sus competencias, técnicas y riesgos especificos
de su puesto de trabajo, asi como sobre los riesgos ocupacionales generales de la
empresa, que le puedan afectar;

Establecimiento del programa de examenes médicos y atencidén de primeros auxilios
en el lugar de trabajo;

Establecimiento de programas complementarios sobre consumo de alcohol y drogas,
prevencion de infecciones de transmision sexual, VIH/SIDA, salud mental y salud re-
productiva;

Planificacion de las actividades y reuniones del Comité de Seguridad y Salud Ocupa-
cional. En dicha planificacion debera tomarse en cuenta las condiciones, roles tradi-
cionales de hombres y mujeres y responsabilidades familiares con el objetivo de ga-
rantizar la participacion equitativa de trabajadores y trabajadoras en dichos comités,
debiendo adoptar las medidas apropiadas para el logro de este fin;

Formulacidén de un programa de difusién y promocién de las actividades preventivas
en los lugares de trabajo. Los instructivos o sefiales de prevencion que se adopten
en la empresa se colocaran en lugares visibles para los trabajadores y trabajadoras,
y deberan ser comprensibles;

Formulacidén de programas preventivos, y de sensibilizacion sobre violencia hacia las
mujeres, acoso sexual y demas riesgos psicosociales.

Dicho programa debe ser actualizado cada afio y debe tenerse a disposicién del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social.

y

o Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

Conformacioén

Ademas del Programa de Gestién de Prevencién de Riesgos Ocupacionales, tu empresa debe de
contar con un Comité de Seguridad y Salud Ocupacional el cual debe de estar formado por igual
parte de representantes designados por el patrono y por los trabajadores, ademas de contar con
delegados de prevencidn segun la escala que mas adelante te detallaremos. Debiendo cumplir
con los siguientes requisitos:
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Los electos por los trabajadores: Los desighados por el emplea-
dor:

1. Participar de forma voluntaria
2. Ser trabajador permanente

—h
"

Ser trabajador permanente

3. Ser electo por los trabajadores’ 2. Estar directamente relacionado a los pro-
4. Deber4 poseer formacién e instruc- cesos productivos o prestacion de servi-
cién en materia de prevencién de riesgos cios del lugar de trabajo.

ocupacionales.

La cantidad de representantes por cada parte depende del nimero de empleados que tiene tu
empresa segun la siguiente escala:

Numero de trabajadores en tu Numero de Representantes por
empresa cada parte

De 15 a 49 trabajadores 2 representantes
De 50 a 99 trabajadores 3 representantes
De 100 a 499 trabajadores 4 representantes
De 500 a 999 trabajadores 5 representantes
De 1000 a 2000 trabajadores 6 representantes
De 2000 a 3000 trabajadores 7 representantes
De 3000 en adelante 8 representantes

Dentro de los miembros del comité habra delegados de prevencion, los cuales seran trabaja-
dores o trabajadoras que ya laboren en la empresa, y seran nombrados por el empleador o el
comité, en proporcion al nUmero de trabajadores, de conformidad a la escala siguiente:

Numero de trabajadores en tu Numero de Delegados por cada
empresa parte

De 15 a 49 trabajadores 1 Delegado de Prevencion
De 50 a 100 trabajadores 2 Delegado de Prevencién
De 101 a 500 trabajadores 3 Delegado de Prevencién
De 501 a 1000 trabajadores 4 Delegado de Prevencion

7 La eleccién de los representantes de los trabajadores se efectuard mediante reunién general del lugar de trabajo, previa convocatoria del empleador, con al menos ocho dias a
la fecha de celebracion. Seran elegidos los candidatos con mayor nimero de votos.
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Numero de trabajadores en tu Numero de Delegados por cada
empresa parte

De 1001 a 2000 trabajadores 5 Delegado de Prevencion
De 2001 a 3000 trabajadores 6 Delegado de Prevencion
De 3001 a 4000 Trabajadores 7 Delegado de Prevencidn
De 3001 a 4000 Trabajadores 8 Delegado de Prevencién

Ll

El Comité de Seguridad

y Salud Ocupacional
tendra principalmente las
siguientes funciones:

o Participar en la elaboracion, puesta en practica y evaluacién de la politica y programa
de gestion de prevencion de riesgos ocupacionales de la empresa;

o Promover iniciativas sobre procedimientos para la efectiva prevencién de riesgos,
pudiendo colaborar en la correccion de las deficiencias existentes;

e Investigar objetivamente las causas que motivaron los accidentes de trabajo y las en-
fermedades profesionales, proponiendo las medidas de seguridad necesarias para
evitar su repeticion; en caso que el empleador no atienda las recomendaciones emi-
tidas por el comité, cualquier interesado podra informarlo a la Direccién General de
Prevision Social, quien debera dirimir dicha controversia mediante la practica de la
correspondiente inspeccion en el lugar de trabajo;

0 Proponer al empleador, la adopcion de medidas de caracter preventivo, pudiendo a
tal fin efectuar propuestas por escrito;

e Instruir a los trabajadores y trabajadoras sobre los riesgos propios de la actividad la-
boral, observando las acciones inseguras y recomendando métodos para superarlas;

2 La eleccién de los representantes de los trabajadores se efectuard mediante reunion general del lugar de trabajo, previa convocatoria del empleador, con al menos ocho dias a
la fecha de celebracion. Seran elegidos los candidatos con mayor nimero de votos.
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e Inspeccionar periddicamente los sitios de trabajo con el objeto de detectar las condicio-
nes fisicas y mecanicas inseguras, capaces de producir accidentes de trabajo, a fin de
recomendar medidas correctivas de caracter técnico;

e Vigilar el cumplimiento de la presente Ley, sus Reglamentos, las normas de seguridad
propias del lugar de trabajo, y de las recomendaciones que emita; y,

0 Elaborar su propio Reglamento de funcionamiento, a mas tardar sesenta dias después
de su conformacion.

3 _3 _2 Las funciones de los delegados de prevencidon
son:

o Colaborar con la empresa en las acciones preventivas;

e Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la aplicacion de las normas
sobre prevencién de riesgos laborales;

e Ejercer una labor de vigilancia y control sobre el cumplimiento de la normativa en ma-
teria de prevencion de riesgos laborales, mediante visitas periddicas;

e Acompafar a los técnicos e inspectores del Ministerio de Trabajo y Prevision Social en
las inspecciones de caracter preventivo; y,

e Proponer al empleador la adopcién de medidas de caracter preventivo para mejorar
los niveles de proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores.

El empleador dentro de los ocho dias siguientes a la conformacién del Comité, solicitara median-
te nota escrita al Director General de Prevision Social o Jefe de Oficina Regional o Departamental
del Ministerio de Trabajo, la capacitacion y acreditacién del mismo, acompafiando tal nota, con
copia de los documentos siguientes:

a. Actas del proceso de eleccion de los representantes de los trabajadores;

b. Notas o acuerdos de designacién de los representantes del empleador y/o delega-
dos de prevencion;

€. Documentos que acrediten a los representantes del empleador y/o delegados de
prevencion, la formacion requerida.
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Los miembros del Comité, asi como los delegados de prevencion duraran en funciones, dentro
del Comité, dos afios. En caso tu comité sufra alguno de los siguientes cambios deberas comuni-
carlo a la Direccién General de Prevision Social:

a. Cambio de domicilio del lugar de trabajo.

b. Reduccion o aumento sustancial en el nimero de trabajadores del lugar de traba-
jo, que obligue al cambio de numero de miembros del Comité.

C. Liquidacion del sindicato, en caso de existir.

d. Cierre o suspensién de actividades del lugar de trabajo.

e. Toda eventualidad que afecte sustancialmente el funcionamiento del Comité.

3.3.3

Sanciones

En caso que el Ministerio de Trabajo y Prevision Social llegare a
determinar que se ha incumplido con lo detallado en este apar-
tado sobre Seguridad Ocupacional y las demas obligaciones con-
templadas en las leyes respectivas, dependiendo la gravedad de la
infraccion te podran imponer las siguientes sanciones:

* Infracciones leves: de 4 a 10 salarios minimos mensuales
* Infracciones graves: de 14 a 18 salarios minimos mensuales
* Infracciones muy graves: de 22 a 28 salarios minimos mensuales

Para todas las sanciones se tomara en cuenta el salario minimo del sector al que pertenezca el
empleador; el pago de la multa no eximira de la responsabilidad de corregir la causa de la infrac-
cion. En caso de reincidencia se impondra el maximo de la sancién prevista para cada infraccion.

Si quieres profundizar este tema, las infracciones se encuentran reguladas en los articulos 77 al
84 de la Ley General de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

3 3 3 1 En este apartado de obligaciones labores en
repetidas ocasiones te hemos mencionado

Direcciones y contacto del que debes de realizar determinados trami-

Ministerio de Trabajo y tes en algunas de las Direcciones que forman

Prevision Social parte del Ministerio de Trabajo y Prevision So-
cial, en ese sentido te detallamos el directorio®
de estas:

8 https:/www.mtps.gob.sv/directorio-de-oficinas-regionales-y-departamentales/
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OFICINA REGIONAL DE
ORIENTE (SAN MIGUEL)

OFICINA REGIONAL DE
OCCIDENTE (SANTA ANA)

OFICINA PARACENTRAL
(LA PAZ)

OFICINA DEPARTAMEN-
TAL DE USULUTAN

OFICINA DEPARTAMEN-
TAL DE SONSONATE

OFICINA DEPARTAMEN-
TAL DE LA UNION

OFICINA DEPARTAMEN-
TAL DE AHUACHAPAN

OFICINA DEPARTAMEN-
TAL DE CABANAS

OFICINA DEPARTAMEN-
TAL DE CUSCATLAN

OFICINA DEPARTAMEN-
TAL DE LA LIBERTAD

OFICINA DEPARTAMEN-
TAL DE SAN VICENTE

R

DIRECCION

Av. José Simedn Cafias No.408, Barrio El Calvario,
San Miguel.

4a Calle Pte. y 4a Av. Nte., No.9, Santa Ana.

3a Av. Sur, No.2, Barrio Candelaria, Zacatecoluca,
La Paz.

3a Calle Ote., No.28, Usulutan.

Final Res. Rafael Campos, Bulevard Las Palmeras,
No.1, Sonsonate.

8a Av Sur, final Calle San Carlos, Barrio San Carlos,
La Unién.

4a Calle Ote., entre Av. Francisco Menéndez y 1a
Av. Nte., frente a MASESA, Ahuachapan.

5a Av. Sur, Centro de Gobierno, Barrio el Calvario,
Sensuntepeque, Cabafas.

Calle No.16, frente a

Procuraduria para la Defensa de los Derechos

Francisco Lopez,

Humanos, Cojutepeque, Cuscatlan.

Av. Manuel Gallardo, No.3-11, Santa Tecla, La
Libertad.

3a Av. Nte. y 5a Calle Pte., San Vicente.

» OBLIGACIONES MERCANTILES 12

# DE TELEFONOQ

2661-4261 / 2661-4265
2661-4448 / 2661-4449

2441-2472 / 2441-2478
2441-4121/ 2447-1031

2334-1375/ 2334-1378

2624-4605 / 2624-6048

2451-5745 / 2451-5784

2604-1267 / 2604-1264

2413-3713 / 2413-3793

2382-1905 / 2382-1007

2372-3318 / 2372-2950

2228-1723 / 2228-2242

2393-1449 / 2393-1451
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OFICINA DEPARTAMEN-
TAL DE CHALATENANGO

OFICINA DEPARTAMEN-
TAL DE MORAZAN

3.3.3.2

Ley de Regulacion del

Teletrabajo

DIRECCION

3a Calle Pte.y4aAv Nte., Esquina Opuesta a Clinica
.PROFAMILIA, Barrio el Calvario, Chalatenango.

4a Calle Ote. y Final Av. Thomson, No.19, Barrio la
Cruz, Morazan.

O e

» OBLIGACIONES MERCANTILES 13

# DE TELEFONO

2301-1458 / 2301-1506

2654-1262 / 2654-1258

Es importante que tengas en cuenta que recientemente la Asamblea Legislativa aprobd la “Ley de
Regulacion del Teletrabajo”, que tiene por objeto promover, armonizar, regular e implementar el

Teletrabajo como un instrumento para la generacion de empleo y modernizacion de las institu-

ciones publicas, privadas, autbnomas y municipalidades, a través de la utilizacion de tecnologias
de la informacién y comunicacion.

La ley tiene aplicacion en las relaciones de trabajo derivadas de cualquier vinculo laboral en-
tre trabajadores, empleadores publicos y privados, cuyos contratos de trabajo se sometan a lo

previsto en esta Ley, a las demas Leyes laborales vigentes y cualquier otra fuente de derechos y

obligaciones laborales.

El teletrabajo es definido por la referida ley asi: “Es una forma de organizar y
realizar el trabajo de manera no presencial ya sea total o parcialmente, por un
tiempo determinado o indefinido, fuera del establecimiento o centro de trabajo,
pudiendo ser en el domicilio del trabajador o en un lugar ajeno al empleador y
utilizando como soporte las tecnologias de la informacién y la comunicacion.”

El teletrabajo se puede realizar de las siguientes formas:

De acuerdo al lugar donde

desempeiian las labores

De acuerdo a la forma de
comunicacién pactada en la

relacion laboral
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De acuerdo al lugar donde desempenan las labores:

*

*

Teletrabajo en domicilio: se refiere al ejecutado en el propio hogar del trabajador.
Teletrabajo en centros de trabajo o telecentros: se refiere al ejecutado en un centro
especificamente disefiado para el desarrollo del trabajo, que cuenta con recursos compar-
tidos y con las instalaciones informaticas y de telecomunicaciones necesarias para llevar a
cabo el desarrollo de determinada actividad.

Teletrabajo mdvil o itinerante: cuando el puesto de trabajo no esta situado en un lugar
determinado, sino que el teletrabajador, con una movilidad permanente, dispone de un
equipo telematico portatil que le permite desempefiar su actividad en cualquier lugar.
Teletrabajo alternado: en el que los trabajadores solo trabajan en su hogar o en un tele-
centro, ciertos dias de la semanay el resto de la jornada laboral lo hacen presencialmente.

De acuerdo a la forma de comunicacidon pactada en la relacién labo-

ral:

*

Teletrabajo Conectado: El teletrabajador se encuentra permanentemente conectado y
sujeto a cualquier forma de control de parte del empleador, dentro de la jornada ordinaria
de trabajo establecida en el contrato individual de trabajo.

Teletrabajo Desconectado: El teletrabajador presta sus servicios conectandose a los sis-
temas tecnologicos del empleador; sin embargo, su comunicacién con la empresa no es
permanente, ni constante, pero debera presentar un informe final de su jornada confor-
me a los resultados previamente acordados, respetandose la jornada ordinaria de trabajo
establecida en el contrato individual de trabajo.

El patrono es quien definira voluntariamente los puestos de trabajo que de acuerdo a las nece-
sidades de la empresa pueden someterse al teletrabajo, existiran casos que por la naturaleza
de sus funciones no podran realizarlo, es importante en el contrato individual de trabajo que
suscribas con tus trabajadores se establezca si la modalidad sera de teletrabajo y sus alcances;
debiendo establecerse el lugar donde se realizara el teletrabajo.

En caso ya tengas contratados empleados y quieras modificar sus labores a teletrabajo, debes de
cumplir con los siguientes requisitos y realizar una adenda al contrato de trabajo:

La direccién exacta del lugar o lugares en que se desarrollaran las labores, debiendo el
empleador autorizarlos.

Determinacién de las principales tareas a realizar.
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Especificacidon de los equipos, programas, soportes, plataformas y demas implementos
informaticos que proporcionara el empleador o el teletrabajador segun lo convengan.

Establecer mecanismos de evaluacion que permitan identificar el cumplimiento de ho-
rarios de trabajo, metas y eficiencia en el desempefio.

Condiciones de seguridad de la informacién, proteccion de datos y confidencialidad que
el teletrabajador debera aceptar por escrito y de forma expresa.

La adenda debe contener la fecha de ingreso del trabajador a la empresa, sera firmada
por el empleador y el teletrabajador y en ninglin caso implicara la pérdida de los dere-
chos, garantias y prestaciones sociales del teletrabajador en virtud de su antigliedad y
cualquiera que estuviere establecida en el contrato de trabajo original o en cualquier
fuente de obligacién laboral. Dicha adenda debera remitirse a la Direcciéon General de
Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Las obligaciones que tiene el patrono bajo esta forma de
trabajo son las siguientes:

Las establecidas en el Codigo de Trabajo.

Reconocer el salario al teletrabajador en la forma, cuantia, fecha, lugary en los términos
establecidos por el Codigo de Trabajo, contrato de trabajo y Contrato Colectivo o cual-
quier otra fuente de derechos y obligaciones laborales; e incluso en los siguientes casos:
» Cuando el teletrabajador no reciba las herramientas o los programas necesa-
rios para realizar las labores o no se le delegue trabajo o insumos por parte del
empleador.

» Cuando el equipo proporcionado por el empleador se dafie por causas ajenas
al teletrabajador y éste lo haya reportado en un plazo no mayor a cuatro horas.

» Cuando los sistemas operativos o las tecnologias proporcionadas por el emplea-
dor no le permitan al teletrabajador realizar sus funciones y esta situacion sea
debidamente reportada en un plazo no mayor a cuatro horas.

» Cuando por caso fortuito o fuerza mayor el teletrabajador se encuentre inhabi-
litado de desarrollar sus labores.
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Proveer al teletrabajador los equipos, conexiones, herramientas, programas y aplicacio-
nes que fueren necesarios e indispensables para la ejecucion de las labores de confor-
midad a lo establecido en el Art. 29 del Codigo de Trabajo. En caso que el teletrabajador
voluntariamente proporcione su equipo de trabajo, sera compensado por el empleador
por su depreciacion, de conformidad a la legislacion vigente que corresponda.

Conceder licencia y pagar las prestaciones sociales en los mismos términos y condicio-
nes que las gozan los trabajadores presenciales, establecidos en el Codigo de Trabajo,
demas Leyes y Reglamentos aplicables.

Coordinar la forma de reestablecer las funciones de la persona teletrabajadora ante
situaciones en las que no pueden realizar sus labores o estas se vean interrumpidas.
Capacitar al teletrabajador para el adecuado manejo y uso de los equipos y programas
necesarios para el buen desarrollo de sus funciones.

Deberan los empleadores establecer politicas sobre las condiciones de Teletrabajo, que
sean de conocimiento previo a los teletrabajadores. Los requerimientos minimos de
estas politicas se estableceran en el Reglamento de esta Ley y en el Reglamento interno
de la empresa.

Silas labores se desarrollan en el domicilio del teletrabajador, éste debera acondicionar
un espacio fisico segun la normativa de seguridad e higiene ocupacional respectiva, co-
rrespondera al empleador garantizar la seguridad y salud ocupacional del teletrabaja-
dor conforme a lo establecido en la Ley General de Prevencidn de Riesgos en los Lugares
de Trabajo y sus Reglamentos.

Sera de cuenta del patrono los costos que implique el funcionamiento de los equipos
tecnolégicos, de conexiones u otro tipo de herramientas y programas que se utilicen
para el funcionamiento del Teletrabajo, incluyendo un subsidio en el pago de los ser-
vicios de energia eléctrica, internet de manera proporcional para el desarrollo de las
labores.
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Las obligaciones que tiene el trabajador bajo esta forma
de trabajo son las siguientes:

Las establecidas en el Codigo de Trabajo.

Desempenfar el trabajo convenido, de acuerdo a las instrucciones que reciba del em-
pleador, en la forma, tiempo y lugar autorizado.

Informar en un plazo no mayor a cuatro horas a su empleador o a quién éste designe,
cuando ocurran causas que impidan u obstruyan la eficaz y diligente prestacion de los
servicios.

Mantenerse a disposicién del empleador durante la jornada de trabajoy en el horario de
labores establecido en el contrato.

Conservar y restituir en buen estado los equipos, herramientas, programas, aparatos,
dispositivos, plataformas u otros mecanismos que le hubiere entregado el empleador
para realizar las actividades convenidas, salvo el deterioro ocasionado por el uso na-
tural, caso fortuito o fuerza mayor, o el proveniente de su mala calidad o defectuosa
fabricacion.

Debera guardar confidencialidad de toda la informacién y antecedentes que le propor-
cione su empleador o patrono, so pena de incurrir en las responsabilidades legales co-
rrespondientes.

Los elementos y medios suministrados por el patrono no podran ser usados por persona
distinta al teletrabajador, quien al final del contrato o de la revocatoria de la aplicacién
de la modalidad, debera restituir los mismos en buen estado, salvo el deterioro natural.

Cuando el equipo sea provisto por el empleador, el teletrabajador debera facilitar el
equipo cuando sea requerido, a efecto de realizar actualizaciones, auditorias o mante-
nimiento del mismo.

Finalmente es importante tener en cuenta que los trabajadores que actualmente realicen su
trabajo en las instalaciones del empleador, y pasen a la modalidad de Teletrabajo tendran un pe-

riodo de treinta dias, a partir del inicio de tal modalidad, para solicitar su regreso a la modalidad

presencial, y el empleador debera acceder a lo solicitado. Luego de ese periodo cualquier cambio
debera hacerse de comun acuerdo con el empleador.
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En los casos en que la modalidad de Teletrabajo sea una condicién acordada desde el inicio de
la relacion laboral, ninguna de las partes podra exigir posteriormente realizar su trabajo en las
instalaciones fisicas del empleador, a no ser que las partes de comun acuerdo modifiquen lo
inicialmente pactado.

Las personas empleadas bajo la modalidad del Teletrabajo tienen los mismos derechos indivi-
duales y colectivos que los trabajadores presenciales, en cuanto a seguridad social, previsional,
prestaciones de Ley, seguridad e higiene ocupacional y libertad sindical.

3.5.4

Obligaciones de seguridad
social e impuesto sobre la
renta

-—

3 3 4 Cotizaciones al Sistema de Ahorro de
- - - Pensiones

En cuanto tengas un trabajador, independientemente del tipo de empresa que tengas, tanto los
patronos como los trabajadores, estan obligados a realizar cotizaciones mensuales dentro del
Sistema de Ahorro de Pensiones, las cuales son administradas por alguna de las dos Administra-
doras de Fondos de Pensiones, AFP, autorizadas en el pais: Crecer o Confia.

Estas cotizaciones? se calculan con base al salario del trabajador, segun los siguientes porcen-
tajes:

Trabajador 7.25% Empleador 7.75%
mr
Aportes a las AFP COM'A
Respecto a estas cotizaciones no existe algin -

techo, siempre se debe descontar el porcen-

taje correspondiente. AFP Crecer

9 Art. 16 de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.
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Cuando contrates a un trabajador debes de inscribirlo en la planilla del AFP en la que esté afiliado
en el mes en que empieza a laborar en la empresa. Tienes 30 dias para realizar dicho registro, a
partir de la fecha en que este empezé a laborar en tu empresa.

TU como patrono debes de retener mensualmente el porcentaje que le corresponde al trabaja-
dor de su salario y aportar el porcentaje referido en la tabla anterior, calculado del equivalente
del salario del trabajador, a fin que este sea pagado a la correspondiente Administradora de Fon-
dos de Pensiones dentro de los diez primeros dias habiles del mes siguiente.

3.5.4.2

Cotizaciones al Instituto
Salvadoreno del Seguro
Social (ISSS)

En cuanto tengas un trabajador, independientemente del tipo de empresa, tanto los patronos
como los trabajadores, estan obligados a realizar aportes en el régimen de salud al ISSS, los cua-
les se calculan con base al salario del trabajador, segun los siguientes porcentajes’:

Trabajador 3.0% Empleador 7.5%

Aportes al ISSS

Existe un techo™ en las cotizaciones que es US$1,000.00, eso quiere decir que, si algun trabajador
gana mas de dicha cantidad, los aportes se calcularan en base al techo y no al salario devengado.
El empleado debe ser inscrito en la planilla del ISSS en plazo no mayor a 10 dias desde el dia en
que fue contratado.

Tu como patrono debes de retener el porcentaje que le corresponde al trabajador de su salarioy
aportar el porcentaje referido en la tabla anterior, calculado del equivalente del salario del traba-
jador, a fin que este sea pagado al ISSS.

Tienes que presentar en los primeros 5 dias habiles del mes siguiente la planilla al ISSS y el dltimo
dia el mes siguiente para pagar las correspondientes cotizaciones.

10 Art. 29 de la Ley del Seguro Social.
11 Este techo lo establecié Consejo Directivo el ISSS, en acuerdo ndmero 2015-0907.JUL, de la sesién nimero 3,633, de fecha 27 de julio de 2015.
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3.3.4.3 G o
Retencion de impuesto
sobre la renta a asalariados

Una vez que se hacen las deducciones por pensiones (AFP) y salud (ISSS), se debe de determinar
si estan sujetos o no al impuesto sobre la renta, si estan sujetos les debes de retener las cantida-
des de dinero que te detallaremos en la tabla que se detalla mas adelante, eso esta basado en la
Ley de Impuesto Sobre la Renta y en el Decreto Ejecutivo niumero 95.12

Remuneraciones gravadas pagaderas mensualmente:

% A :gggsEoE;EL MAS CUOTA
HASTA APLICAR/| satarioneto | FIJA DE
| TRAMO US$0.01 UsS$472.00 SIN RETENCION

Il TRAMO US$472.01 US$895.24 10% US$472.00 US$17.67
11l TRAMO US$895.25 US$2,038.10 20%  US$895.24 US$60.00
IV TRAMO US$2,038.11 En adelante 30%  US$2,038.10 US$288.57

Te reiteramos que estds remuneraciones se entienden netas, es decir cuando ya se hizo la deduc-
cién de las cotizaciones de ISSS y pensiones.

Cuando corresponda realizar las retenciones de renta, estas las debes de pagar al Ministerio de
Hacienda por medio de tu declaracion de pago a cuenta, en los primeros 10 dias habiles del mes
siguiente. Asi mismo, tienes que informar anualmente durante el mes de enero las retenciones
que realizaste durante el afio anterior.

3 .3 .4.4 Ejemplo de pago de salarios

PLANILLA

Como puedes ver, existen 3 principales deducciones que
se le deben de realizar a los salarios de los trabajadores 'y
que para el caso de las del ISSS y AFP, el patrono debe de
realizar un aporte. Sabemos que es un tema complicado
de entender, por lo cual, con el objeto de asegurarnos que
quede totalmente claro te presentamos un ejemplo de re-
tenciones y aportes con diferentes salarios:

|
(1T

12 https://www.transparenciafiscal.gob.sv/downloads/pdf/2-1242365PTF_Tablas_de_Retencion_del_Impuesto_sobre_la_Renta_18_12_2015.pdf
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Para el caso de los aportes y retenciones al ISSS:

3% yAVA Aporte
| satario | Techo® | yrapiiador total1sss

US$300.00 US$300.00 US$9.00 US$22.50 US$31.50
US$500.00 US$500.00 US$15.00 US$37.50 US$52.50
US$700.00 US$700.00 US$21.00 US$52.50 US$73.50
US$1,000.00 US$1,000.00 US$30.00 US$75.00 US$105.00
US$2,000.00 US$1,000.00 US$30.00 US$75.00 US$105.00

Para el caso de los aportes y retenciones a las AFP:

Trabajador patrono total ISSS
US$300.00 US$21.75 US$23.25 US$45.00
US$500.00 US$36.25 US$38.75 US$75.00
US$700.00 US$50.75 US$54.25 US$105.00
US$1,000.00 US$72.50 US$77.50 US$150.00
US$2,000.00 US$145.00 US$155.00 US$300.00

Para el caso de las retenciones del impuesto sobre la renta (ISR):

Impuesto sobre la Renta

Exceso | Diferencia |Retencion
Aporte | Aporte Salario p . para para ISR final
ISSS AFP neto Pl (AT comparar | aplicacién | ccuota fija+ % so-
el Salario ISR bre diferencia)
US$300.00 US$9.00 US$21.75 US$269.25 N/A N/A N/A N/A N/A
US$500.00 US$15.00 US$36.25 US$448.75 N/A N/A N/A N/A N/A
US$700.00 US$21.00 US$50.75 US$628.25 10% US$17.67  US$472.00  US$156.25  US$33.30
US$1,000.00 US$30.00 US$72.50 US$897.50 20% US$60.00  US$895.24  US$2.26 US$60.45
US$2,000.00 US$30.00 US$145.00  US$1,825.00 20% US$60.00 US$895.24 US$929.76 US$245.95

'3Se refiere al salario maximo que se reporta ante el ISSS, para el seguro social el maximo en El Salvador es de US$1,000.00, si un empleado devenga un salario mayor de esa

suma, al ISSS se le reportan US$1,000.00 tal y como se puede ver en el ejemplo.
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Total de retenciones para ISSS, AFP y Renta al trabajador:

Salario
| salario | motar | S3a%0

GUIA LEGAL

US$300.00
US$500.00
US$700.00
US$1,000.00
US$2,000.00

PARA CONSTITU

IRSE

ERAR COMO EMPRESA FORMAL

$30.75
$51.25
$105.05
$162.95
$420.95

US$269.25
US$448.75
US$594.95
US$837.05

US$1,579.05

» OBLIGACIONES MUNICIPALES

Costo total de un trabajador para el patrono:

US$300.00
US$500.00
US$700.00
US$1,000.00
US$2,000.00

3.4

Obligaciones municipales

US$45.75
US$76.25
US$106.75
US$152.50
US$230.00

Aportes

US$345.75
US$576.25
US$806.75
US$1,152.50
US$2,230.00

3.4.1 Calificacion del lugar

Como has podido ver en muchos de los tramites de autorizacion te solicitan la calificacion del
lugar del establecimiento, esta calificacion te la otorga el municipio del domicilio donde esta tu
negocio o la OPAMSS si tu negocio esta en alguno de los siguientes municipios:

Antiguo Cuscatlan, Apopa, Ayutuxtepeque, Cuscatancingo, Ciudad Delgado, llopango, Mejicanos,
Nejapa, Santa Tecla, San Marcos, San Martin, San Salvador, Soyapango y Tonacatepeque.

En este apartado te detallaremos los requisitos necesarios para solicitar a la OPAMSS la califica-
cion del lugar, en caso tu negocio se encuentre en otro municipio es necesario que te apersones

ALCALDIA

a la Alcaldia a consultar por sus requisitos. Los requisitos son los siguientes:
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Completar el formulario, que incluye la Declaracién Jurada del Profesional solici-
tante (Arquitecto o Ingeniero Civil), como la declaracién jurada del propietario del
terreno. Puedes ver el formulario dando click aqu

2.) Copia de la escritura de propiedad, promesa de venta, opcion de venta u arrenda-
miento del inmueble con la descripcidn técnica del inmueble o terreno.
3., Planos AutoCAD
4., Registro fotografico de inmueble ‘ @'
5.) Planos - levantamiento topografico
6. Esquema de ubicacién - descripcidn de negocio.
7., Planos correspondientes al uso de suelo y sistema vial.
PASO 1 o

e Presencial: La puedes realizar presencialmente la presentacion de los requisitos antes

referidos en las oficinas de la OPAMSS.

e Electronica: Por medio de la modalidad “TELETRABAJO OPAMSS” enviando la docu-

mentacion al correo electréonico tramites@opamss.org.sv, cumpliendo con los siguientes
requisitos:

Remitir escaneados a color y en un solo archivo el formulario y documentacién
anexa, segun corresponda.

2. Planos en formato de AutoCAD compatible versién 2015 y en PDF, este ultimo

con membrete, y con todos los elementos a escala.

3. Registro fotografico del inmueble/proyecto a color en formato JPG, al menos 3

imagenes deberan corresponder al entorno del inmueble.

4. El tamafio de la informacién descrita en los literales anteriores no puede sobre-

pasar de 25 MB.

5. Para proyectos en los cuales sea insuficiente los 25 MB, debes utilizar una he-

rramienta de almacenamiento compartido para la remisién, puede ser: Google
Drive, OneDrive o Dropbox, entre otros, debiendo enviar el respectivo link sin
restricciones a la OPAMSS.

6. El envio deber realizarse desde la direccion electronica que haya dispuesto para

notificaciones en forma ordenada y legible.
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PASO 2
) PASO 3
Posteriormente personal de la OPAMSS _ o
, , L, La OPAMSS emite calificaciéon
coordina una inspeccién en el lugar
del lugar.

para otorgar la calificacion.

Costo
Los costos son de US$100 hasta 200 metros cuadrados de terreno + US$0.36 por metro cuadra-
do excedente.

Direccion y contacto de la OPAMSS:
Diagonal San Carlos, 25 Calle Poniente y 15 Av. Norte, Col. Layco, San Salvador CP 1101
Teléfono: 2234 0600

IMPUESTOS
MUNICIPALES

3.4.2

Impuestos municipales

En el presente apartado te presentaremos los impuestos municipales a pagar ante la Alcaldia
Municipal de San Salvador (AMSS).

Debes de tener en cuenta que los permisos de las demas alcaldias son muy similares puesto que
todas se rigen por el Codigo Municipal y la Ley General Tributaria Municipal, podran variar en
el monto de sus tasas y uno que otro requisito documental, pero comparten en su mayoria los
Mismos requisitos.

Es importante que tengas en cuenta que la AMSS ha establecido el Sistema Automatizado de
Informacion Tributaria (SAIT), donde podras registrarte y realizar el pago de tus impuestos mu-
nicipales ante la Alcaldia, te compartimos link donde se encuentran los instructivos para su uso:
http:/www.sansalvador.gob.sv/declaracion-anual-de-impuestos/page/53

Los impuestos municipales deben de ser pagados anualmente, siendo el plazo de presentacion
de la documentacion a mas tardar 3 meses después del afio siguiente del cierre fiscal, es decir el
31 de marzo; y fecha ultima de pago, 30 de abril de cada afio. Los impuestos que se pagan men-
sualmente los veras reflejados en tu recibo de energia eléctrica.

@usap @ PADF (i s
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Los impuestos se calculan de conformidad a la “Tarifa de Arbitrios de la Municipalidad de San Sal-
vador”, dependera de tu rubro y activos el pago que te corresponde. Este sera calculado cuando
presentes la documentacion que mas adelante te detallamos.

Comerciante individual
* Presentar el Balance y estado de resultados debidamente firmado y sellado por el

Representante propietario, contador y auditor.

Comerciante social
« Anexar el Balance y estado de resultados debidamente firmado y sellado por el Re-

presentante Legal, contador y auditor.

Presencial

* Punto de Atencién Empresarial (PAE) en Oficina Central

« Empresarial (PAE) en cada Delegaciones Distritales

+ Punto de Atencién Empresarial (PAE) en Mercado Cuscatlan

+ Centro de Atencién Tributaria

En linea

Es importante que tengas en cuenta que la AMSS ha establecido el Sistema Automatiza-
do de Informacidén Tributaria (SAIT), donde podras realizar diferentes tramites que consi-
deres necesarios ante la Alcaldia, te compartimos link donde se encuentran los instructi-
vos para su uso: http://www.sansalvador.gob.sv/declaracion-anual-de-impuestos/

page/53

Encontraras 3 tipos de formularios en SAIT, te explicamos para qué rubros es cada uno:

* F1:Industria,Comercio, Financiera, Ejecucion de Obras de Construccién, Distribucion
de Energia Eléctrica, gas y otros.

* F2: Planificacion o supervision de obras de construcciéon nacionales o extranjeras;
transporte maritimo o carga de pasajeros; transporte aéreo o carga de pasajeros; co-
locacién y venta de pasaje de transporte aéreo o maritimo; explotacién del turismo.

« F3: Empresas cinematograficas; espectaculos diversos; diversiones varias; explota-
cion de minas y canteras

CAMARA DE

g:_h {v" Organizacién COMERCIO

Internacional | ACT/EMP E IMDUSTRIA

k‘,ﬁg [ Mmm:wseﬂm del Trabajo DE EL SALVADOR
UNDACKIN FAMARERSCAMA FARA IL DISARROLLD



’ GUIA LEG PARA CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMA » OBLIGACIONES MUNICIPALES 126

3 .4.3 Permisos ante alcaldia

En el presente apartado te presentaremos los permisos que se deben de tramitar ante la Alcaldia
Municipal de San Salvador (AMSS), estos seran comunes independientemente del rubro al que te
dediques, lo importante es qué necesitas, por ejemplo, un hotel y un restaurante van a requerir
tener rotulos y vender bebidas alcohdlicas, el permiso sera el mismo.

Debes de tener en cuenta que los permisos de las demas alcaldias son muy similares puesto que
todas se rigen por el Codigo Municipal y la Ley General Tributaria Municipal, podran variar en
el monto de sus tasas y uno que otro requisito documental, pero comparten en su mayoria los
mismos requisitos.

Es importante que tengas en cuenta que la AMSS ha emitido la Ordenanza Reguladora de las Ta-
sas por Servicios Municipales de la Ciudad de San Salvador. De conformidad a dicha ordenanza
se han establecido las tasas y requisitos que te detallaremos para operar dentro del municipio.

Es importante que tengas encuentra que la AMSS ha establecido el Sistema Automatizado de In-
formacion Tributaria (SAIT), donde podras registrarte, te compartimos link donde se encuentran
los instructivos para su uso: http://www.sansalvador.gob.sv/declaracion-anual-de-impues-

tos/page/S53
Todo permiso, licencia y matricula que te otorgue tiene vigencia de un afo fiscal, salvo disposi-
cion en contrario. Si se solicita por primera vez se puede hacer en cualquier mes del afio. Si es

renovacion se requerira durante los tres primeros meses del afio, salvo disposicién en contrario.

A continuacion, te detallaremos una serie de tramites que puedes realizar ante la alcaldia:
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Inscripcién ante la Alcaldia
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Inscripcion de comerciante individual

Inscripcion del comerciante individual presencial, puedes consultar el anexo 3y 4 de la
presente guia.

Inscripcion del comerciante individual por medio de mi empresa, puedes consultar el
anexo 7y 8 de la presente guia.

Inscripcion del comerciante individual por medio de SAIT, consultar “Guia de Registro
SAIT” en el siguiente link: http://www.sansalvador.gob.sv/declaracion-anual-de-im-
puestos/page/53

Inscripcion de comerciante social

Inscripcion del comerciante social presencial, puedes consultar el anexo 5y 6 de la pre-
sente guia.

Inscripcion del comerciante social por medio de miempresa, puedes consultar el anexo 9
y 10 de la presente guia.

Inscripcion del comerciante social por medio del SAIT, consultar “Guia de Registro SAIT”
en el siguiente link: http:/www.sansalvador.gob.sv/declaracion-anual-de-impues-

tos/page/53

35.4.3.2

Licencia de
funcionamiento

* (asa de huéspedes
®* Bares

* Cervecerias

e Discotecas

* Moteles

* Auto hoteles

* Pensiones

* Hospedajes

Todo comerciante individual o social que sea propietario de
un negocio que se encuentre funcionando o que por prime-
ra vez pretenda ejercer las actividades que se describen en
el siguiente cuadro, debera de tramitar licencia de funciona-
miento en la AMSS.

* Licorerias

* Expendios de aguardiente

* Fabricas de pdlvora

* Salas de billar

* Loterias de carton

* Distribuidoras de gas propano

® (lubes sociales privados

* Venta de repuestos automotrices
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Llanterias

Bodegas

Venta de Vehiculos

Auto lotes

Restaurantes

Talleres mecanicos

Hoteles

Gasolineras

Fundidoras de metales

Compray venta de chatarra
Compray venta de madera
Compra y venta de materiales recicla-
bles

Viveros

Veterinarias

Ventas de mascotas

Ventas de material pétreo
Industrias

Terminales de buses y microbuses
Almacenaje y distribucion de combusti-
ble

Talleres de carpinteria

Compray venta de cobre
Mercados de pulgas

PASO 1
Presentacion de la solicitud

y

Comerciante individual

» OBLIGACIONES MUNICIPALES 128

Saunas y Masajes con fines terapéuticos
Centros Educativos Privados

Centros Médicos o para tratamientos mé-
dicos privados

Gimnasios

Ferreterias

Supermercados

Bancos

Salas de té y recepciones

Cines

Almacenes

Distribuidoras e importaciones
Compray venta de usados

Librerias o editoriales

Estacionamiento con fines de lucro

Sala de juegos para adultos y/o bingos
Centros de entretenimientos infantiles y
para adolescentes.

Barra Show

Salas de masaje sin fines terapéuticos
Saunas con fines no terapéuticos
Clubes nocturnos

Club bar

e Completar y entregar Formulario Unico de Tramites Empresariales en oficina de Punto

de Atencion Empresarial (PAE);

@ Fotocopia certificada por notario del Documento Unico de Identidad y Nimero de Iden-

tificacion Tributaria del comerciante.
e Solvencia municipal del solicitante vigente.

@ Solvencia Municipal del propietario del inmueble donde se desarrolle o desarrollara la

actividad econémica.
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e Fotocopia certificada por notario del testimonio de escritura publica de Poder si se
actua en representacion de otro, o carta de autorizacién del propietario debidamente
autenticada por notario.

° Calificacion de lugar vigente;

e Declaracion jurada en la que se haga constar las actividades que se realizan y desde
cuando las desarrolla, ubicacion del inmueble, el drea del inmueble en el que se desa-
rrolla esa actividad y clave catastral del inmueble.

Comerciante social

Completar y entregar Formulario Unico de Tramites Empresariales en oficina de Pun-
to de Atencion Empresarial (PAE);

Fotocopia certificada por notario del Documento Unico de Identidad y Numero de
Identificacion Tributaria del representante legal.

Solvencia municipal del solicitante vigente.

Fotocopia certificada por notario del Testimonio de Escritura Publica de Constitucion
de Sociedad debidamente inscrita en el registro correspondiente.

Fotocopia certificada por notario de la credencial del representante legal, vigente e
inscrita en el registro correspondiente.

Fotocopia certificada por notario del Numero de Identificacion Tributaria de la socie-
dad.

Fotocopia certificada por notario del testimonio de escritura publica de Poder si se
actua en representacion de otro, o carta de autorizacion del propietario debidamente
autenticada por notario.

Solvencia Municipal del propietario del inmueble donde se desarrolle o desarrollara
la actividad econdmica.

Calificacion de lugar vigente;

Declaracion jurada en la que se haga constar las actividades que se realizan y desde
cuando las desarrolla, ubicacién del inmueble, el area del inmueble en el que se desa-
rrolla esa actividad y clave catastral del inmueble.

Es importante que tengas en cuenta que la Municipalidad establecera en la licencia
que te otorgue, el horario de funcionamiento y las condiciones de funcionamiento
0 segun cada caso.

Debes de tener en cuenta que la AMSS realizara una verificacién administrativa y de
campo, efectuada previo a otorgar una licencia.
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PASO 2
Inspeccion por parte de la alcaldia

municipal.

Costos
US$450.00 para los siguientes rubros:

Casas de Huéspedes
Bares

Cervecerias
Discotecas

Moteles

Auto hoteles

» OBLIGACIONES MUNICIPALES 130

PASO 3
Autorizacién de la licencia, previo el

pago de la licencia correspondiente.

Pensiones

Licorerias

Expendios de aguardiente
Fabricas de polvora

Salas de billar

Loterias de cartén

US$150.00 para los siguientes rubros:

Venta de repuestos
automotrices
Llanterias

Bodegas

Venta de Vehiculos
Auto lotes
Restaurantes
Talleres mecanicos
Hoteles

Gasolineras
Fundidoras de metales
Compray venta de
chatarra

Compray venta de
madera

Compray venta de
materiales reciclables

O

Viveros

Veterinarias

Ventas de mascotas
Ventas de material
pétreo

Industrias

Terminales de buses y
microbuses

Almacenaje y distribucion
de combustible

Talleres de carpinteria
Compray venta de cobre
Mercados de pulgas
Saunas y Masajes con
fines terapéuticos
Centros Educativos
Privados

Distribuidoras de gas pro-
pano

Clubes sociales privados
Hospedajes

Centros Médicos o para
tratamientos médicos
privados

Gimnasios

Ferreterias
Supermercados

Bancos

Salas de téy
recepciones

Cines

Almacenes
Distribuidoras e
importaciones
Compray venta de usados
Librerias o editoriales
Estacionamientos con
fines de lucro

e Completar y entregar Formulario Unico de Tramites Empresariales en oficina de
Punto de Atencién Empresarial (PAE);

@ Cancelar la tasa correspondiente son las mismas tasas de la inscripcion.
e Presentar la licencia del afio anterior.
Q Solvencia municipal del solicitante.
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e Solvencia municipal del propietario del inmueble en el que funciona la actividad eco-
ndmica cuya licencia se pretende renovar.

° Permiso del Ministerio de Salud, en los casos de ferias, mercados, supermercados,
aparatos mecanicos de diversion, peluquerias, gimnasios, saunas y/o masajes, pisci-
nas, teatros, salas de espectaculos, instalaciones deportivas, hoteles, moteles, pensio-
nes, restaurantes, bares y confiterias.

» Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Oficina Central

» Empresarial (PAE) en cada Delegaciones Distritales

» Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Mercado Cuscatlan
» Centro de Atencién Tributaria

3.4.3.3

Elementos publicitarios

Este tema se encuentra regulado por la Ordenanza Reguladora de Elementos Publicitarios del
Municipio de San Salvador, Departamento de San Salvador y sus tasas por la Ordenanza de las
Tasas por Servicios Municipales del Municipio de San Salvador.

Comerciante individual

En los casos que seas un comerciante individual y quieras poner un rétulo de tu negocio,
no necesitas de autorizacion de la AMSS, si cumples con los requisitos siguientes:

a. Los rétulos que no excedan de 0.50 metros cuadrados de area

b. Un solo rétulo que anuncie el nombre del negocio o actividad.

C. Que corresponda a pequefios comercios de personas naturales dedicados a la
venta de productos y servicios de terceros al detalle, tiendas, salones de belleza,
barberias, pupuserias, comedores, sastrerias, carpinterias, costurerias, tortille-
rias, molinos, talleres artesanales, talleres de reparacion de electrodomésticos,
reparacion de llantas, reparacion de calzado, kioscos.

d. Que no tengan sucursales en mas de un distrito.
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Solicitud del permiso para elementos
publicitarios

Presentacién de la solicitud

Comerciante individual

Completar y entregar Formulario Unico de Tramites Empresariales en oficina de Pun-
to de Atencion Empresarial (PAE); indicando el total de elementos a instalar con sus
caracteristicas.

Copia certificada notarialmente DUl y NIT del propietario del elemento publicitario.
Copia certificada notarialmente del testimonio de escritura publica de poder, si se
actla en representacion de otro, sea persona natural o juridica.

Solvencia municipal vigente del propietario del elemento.

Autorizacién por escrito del propietario del inmueble o el contrato de arrendamiento,
donde se instalara el elemento publicitario.

Cuando el elemento a instalar sea una valla elevada del piso, plano de disefio estruc-
tural y memoria de calculo de disefio estructural de la valla cuando ésta tenga un area
destinada a publicidad hasta 50.00 m2 y una altura del nivel de piso al borde inferior
del drea destinada a publicidad de 0.00 a 8.99 mts., firmado y sellado por un profesio-
nal responsable; el plano debera contener: coordenadas geodésicas del punto donde
se ubica el elemento publicitario en formato grados decimales, detalles estructurales,
tipo de materiales, norte, croquis de ubicacion.

Permiso de construccion otorgado por OPAMSS para las vallas elevadas del piso.
Recibo cancelado de la precalificacion de cada elemento publicitario.

Fotomontaje del elemento publicitario a instalar.

En el caso de personas que se dediquen a la instalacion de elementos publicitarios,
licencia vigente otorgada por esta municipalidad.

Péliza de seguros por dafos a terceros.

Comerciante social

Completar y entregar Formulario Unico de Tramites Empresariales en oficina de Pun-
to de Atencion Empresarial (PAE); indicando el total de elementos a instalar con sus
caracteristicas.

Copia certificada notarialmente del DUl y NIT del propietario del elemento publicitario.
Copia certificada notarialmente de la Escritura de Constitucion de la sociedad y sus
modificaciones, si las hubiere.
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Copia certificada notarialmente del DUI, NIT y credencial vigente del representante
legal debidamente inscrito en el Registro de Comercio.

Copia certificada notarialmente del NIT de la sociedad.

Copia certificada notarialmente del Testimonio de escritura publica de poder, si se
actua en representacion de otro, sea persona natural o juridica.

Solvencia municipal vigente del propietario del elemento.

Autorizacion por escrito del propietario del inmueble o el contrato de arrendamien-
to, donde se instalara el elemento publicitario.

Cuando el elemento a instalar sea una valla elevada del piso, plano de disefio estruc-
tural y memoria de calculo de disefio estructural de la valla cuando ésta tenga un
area destinada a publicidad hasta 50.00 m2 y una altura del nivel de piso al borde
inferior del area destinada a publicidad de 0.00 a 8.99 mts., firmado y sellado por
un profesional responsable; el plano debera contener: coordenadas geodésicas del
punto donde se ubica el elemento publicitario en formato grados decimales, deta-
lles estructurales, tipo de materiales, norte, croquis de ubicacion.

Permiso de construccién otorgado por OPAMSS para las vallas elevadas del piso.
Recibo cancelado de la precalificacion de cada elemento publicitario.

Fotomontaje del elemento publicitario a instalar.

En el caso de personas que se dediquen a la instalacion de elementos publicitarios,
licencia vigente otorgada por esta municipalidad.

Péliza de seguros por dafios a terceros.

PASO 2 PASO 3 PASO 4
La AMSS realiza En caso se autorice el Se obtiene el permiso para
precalificacién sobre el elemento publicitario se instalar el elemento publicita-
elemento publicitario debe de pagar el permiso rio, teniendo un plazo de 60
solicitado. para instalarlo en el plazo dias calendario para realizar la
de 10 dias habiles de instalacion.
notificado.

y

O

Solicitud de la renovacion del permiso para
elementos publicitarios

En el caso de la renovacién del permiso, este debera solicitarse en los ultimos tres meses del afio,

previo pago del mismo, debiendo presentar la documentacién siguiente:
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a. Formulario de Tramites Empresariales indicando el total de elementos a renovar.

b. Copia certificada por notario de licencia vigente para trabajar en la instalacién de rétulos
en el Municipio.

c. Solvencia municipal vigente del propietario del elemento publicitario.

Una vez presentado los requisitos, se emitiran los respectivos permisos de renovacion del ele-
mento publicitario; no obstante, la Municipalidad tendra la facultad de verificar en campo la ve-
racidad de la informacién de los parametros técnicos del permiso emitido; para constatar que el
elemento renovado no ha sufrido ninguna modificacion. Caso contrario se levantara acta, hacien-
do constar la realidad de las especificaciones técnicas del elemento publicitario renovado y se
iniciara el correspondiente proceso sancionatorio.

Costos

*  Precalificacion

+ US$18.00, tasa Unica para rotulos previo a obtener el permiso de instalacion.
* Permiso para la instalacién de rétulos y renovaciones

* Rotulos desde 0.1 hasta 1.00 mts2 por cada cara US$100.00

* Rotulos desde 1.01 hasta 2.00 mts2 por cada cara US$200.00

* Rotulos a nivel de piso en el espacio publico por cada cara US$200.00
* Lugar para obtener la licencia de funcionamiento

* Punto de Atencién Empresarial (PAE) en Oficina Central

* Empresarial (PAE) en cada Delegaciones Distritales

* Punto de Atencién Empresarial (PAE) en Mercado Cuscatlan
+ Centro de Atencién Tributaria

3.4.3.4

Permiso de venta de bebidas
alcohdlicas

OOQOOQ

Este permiso se encuentra regulado por la

“Ordenanza Reguladora De La Actividad De
Comercializacion y Consumo De Bebidas Alcohdlicas De San Salvador”, antes de comentarte los

requisitos para obtener el permiso, creemos conveniente que tengas en cuenta las siguientes
condiciones que establece la AMSS:
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a. Para el otorgamiento del permiso la alcaldia realizara una inspeccion en tu local para deter-
minar las condiciones necesarias para la venta de bebidas alcohdlicas.

b. Tu negocio no puede estar a menos de 100 metros de centros educativos, centros de salud,
hospitales e iglesias de cualquier denominacion. Estos 100 metros se mediran a partir de
la entrada principal de los dos inmuebles, al frente y a lo largo de las calles de acceso entre
ambos.

C. Las Licencias de venta y los permisos para el consumo venceran el 31 de diciembre de cada
afio, independientemente de la fecha de otorgamiento, y la renovacion de cualquiera de ellas
debera solicitarse durante los primeros quince dias del mes de enero.

d. En caso no tengas o no renueves el permiso y comercialices estos productos, es causal para
iniciar el procedimiento sancionatorio que te puede acarrear una sancion de siete salarios
minimos por semana o fraccion.

€. La Alcaldia puede clausurar tu establecimiento, previo el proceso correspondiente, por las
siguientes causas:

* Por encontrarse dentro del drea de restriccién establecida en el literal b) de este
apartado;

* Por encontrarse menores de edad, que sean explotados sexualmente en los esta-
blecimientos;

* Por funcionar con actividad o giro comercial diferente a lo autorizado por la Muni-
cipalidad y de las entidades involucradas (Oficina de Planificacion del Area Metro-
politana de San Salvador y Ministerio de Salud);

* Porventa de licor adulterado, debidamente comprobado por la Unidad de Investi-
gacion del Delito Fiscal de la Policia Nacional Civil;

* En negocios en donde se compruebe la comisién de delitos contra la vida y trafico
de estupefacientes.

PASO 1 Preparar tu solicitud con los siguientes requisitos, ten en cuenta que el tramite
puedes solicitarlo en cualquier momento del afio.

Comerciante individual

a. Completar y entregar Formulario Unico de Tramites Empresariales en oficina de
Punto de Atencién Empresarial (PAE).

b." Copia certificada notarialmente de tu DUl y NIT.

.. Copia certificada de calificacion de lugar emitido por la OPAMSS.

d." Solvencia Municipal del solicitante vigente.

e.. Pago de la precalificacion.
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Comerciante social

Completar y entregar Formulario Unico de Trdmites Empresariales en oficina de
Punto de Atencién Empresarial (PAE);

Fotocopia certificada por notario del Documento Unico de Identidad y Nimero de
Identificacion Tributaria del representante legal.

Solvencia municipal del solicitante vigente.

Fotocopia certificada por notario del Testimonio de Escritura Publica de Constitu-
cion de Sociedad debidamente inscrita en el registro correspondiente.

Fotocopia certificada por notario de la credencial del representante legal, vigente e
inscrita en el registro correspondiente.

Fotocopia certificada por notario del Numero de Identificacion Tributaria de la so-
ciedad.

Fotocopia certificada por notario del testimonio de escritura publica de Poder si se
actla en representacion de otro, o carta de autorizacion del propietario debidamen-

te autenticada por notario.
h.. Calificacion de lugar vigente emitida por la OPAMSS;
i. Pago de la precalificacion.

PASO 2 PASO 3
La AMSS realiza En caso se cumpla con los
inspeccion al lugar requisitos se emite permiso,
donde se pretende previo el pago de la tasa
vender las bebidas municipal.
alcohdlicas.
Costos

*

*

A

Precalificacion

+ US$18.00

Permiso para venta de bebidas alcohélicas

+ Un salario minimo vigente urbano, actualmente US$304.17

O

PASO 1Preparar tu solicitud con los siguientes requisitos, ten en cuenta el tramite puedes

solicitarlo en cualquier momento del afo.
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Comerciante individual
Completar y entregar Formulario Unico de Tramites Empresariales en oficina de
Punto de Atencién Empresarial (PAE).
Licencia del afio anterior.
Solvencia Municipal vigente del solicitante.
Pago de la precalificacion y multas en caso de haberlas.
Comerciante social
Completar y entregar Formulario Unico de Tramites Empresariales en oficina de
Punto de Atencion Empresarial (PAE).
Licencia del afio anterior.
Solvencia Municipal vigente del solicitante.
Pago de la precalificacion y multas en caso de haberlas.
PASO 2 PASO 3
La AMSS realiza inspeccién En caso se cumpla con
al lugar donde se pretende los requisitos se emite la
renovar el permiso para renovacion, previo el pago
vender las bebidas alcohdlicas. de la tasa municipal.
Costos

*  Precalificaciéon

US$18.00

@ Un salario minimo vigente urbano, actualmente US$304.17

* Lugar para obtener la licencia de funcionamiento
* Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Oficina Central
« Empresarial (PAE) en cada Delegaciones Distritales
« Punto de Atencién Empresarial (PAE) en Mercado Cuscatlan
« Centro de Atencion Tributaria
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3 .4 .3 - 5 Permiso para realizar actividades musicales

Este permiso tiene una duracion de un afio fiscal. Si se solicita por primera vez se puede hacer
en cualquier mes del afio. Si es renovacion se requerira durante los tres primeros meses del afio,

salvo disposicion en contrario.

y

o

Comerciante individual

Completar y entregar Formulario Unico de Trdmites Empresariales en oficina de Punto
de Atencion Empresarial (PAE);

Fotocopia certificada por notario del Documento Unico de Identidad y Nimero de Iden-
tificacion Tributaria del comerciante.

Solvencia municipal del solicitante vigente.

Solvencia Municipal del propietario del inmueble donde se desarrolle o desarrollara la
actividad econémica.

Fotocopia certificada por notario del testimonio de escritura publica de Poder si se ac-
tla en representacién de otro, o carta de autorizacion del propietario debidamente
autenticada por notario.

Calificacion de lugar vigente;

Declaracion jurada en la que se haga constar las actividades que se realizan y desde
cuando las desarrolla, ubicacién del inmueble, el drea del inmueble en el que se desa-
rrolla esa actividad y clave catastral del inmueble.

Pago de la precalificacion.

En el caso de Discotecas debera presentar permiso de cuerpo de Bomberos.

Comerciante social

Completar y entregar Formulario Unico de Tramites Empresariales en oficina de Punto
de Atencion Empresarial (PAE);

Fotocopia certificada por notario del Documento Unico de Identidad y Nimero de Iden-
tificacion Tributaria del representante legal.

Solvencia municipal del solicitante vigente.

Fotocopia certificada por notario del Testimonio de Escritura Publica de Constitucion de
Sociedad debidamente inscrita en el registro correspondiente.

Fotocopia certificada por notario de la credencial del representante legal, vigente e ins-
crita en el registro correspondiente.
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Fotocopia certificada por notario del Numero de Identificacién Tributaria de la socie-
dad.

Fotocopia certificada por notario del testimonio de escritura publica de Poder si se
actla en representacion de otro, o carta de autorizacion del propietario debidamen-
te autenticada por notario.

Solvencia Municipal del propietario del inmueble donde se desarrolle o desarrollara
la actividad econdmica.

Calificacion de lugar vigente;

Declaracion jurada en la que se haga constar las actividades que se realizan y desde
cuando las desarrolla, ubicacion del inmueble, el area del inmueble en el que se de-
sarrolla esa actividad y clave catastral del inmueble.

Pago de la precalificacion.

En el caso de Discotecas debera presentar permiso de cuerpo de Bomberos.

060 660 6 0 6

PASO 2 PASO 3
Inspeccion por parte de Autorizacién del permiso,
la alcaldia municipal. previo el pago de la tasa
correspondiente.

Costos

*

*

Precalificacion

US$18.00.

Tasa para permiso de actividades musicales

US$514.00 Para discotecas

US$229.00 Para trios y musicos individuales
US$207.00 Para karaoke

US$138.00 Musica ambiental

a. Completar y entregar Formulario Unico de Tramites Empresariales en oficina de
Punto de Atencion Empresarial (PAE);

b. Cancelar la tasa correspondiente con las mismas tasas de la inscripcién.

C. Presentar la licencia del afio anterior.

d. Solvencia municipal del solicitante.

e. Solvencia municipal del propietario del inmueble en el que funciona la actividad
econdmica cuya licencia se pretende renovar.
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f. Permiso del Ministerio de Salud, en los casos de ferias, mercados, supermercados,
aparatos mecanicos de diversion, peluquerias, gimnasios, saunas y/o masajes, pis-
cinas, teatros, salas de espectaculos, instalaciones deportivas, hoteles, moteles,
pensiones, restaurantes, bares y confiterias.

* Lugar para obtener la licencia de funcionamiento
+ Punto de Atencién Empresarial (PAE) en Oficina Central
« Empresarial (PAE) en cada Delegaciones Distritales
« Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Mercado Cuscatlan
« Centro de Atencién Tributaria

* Vialidad

En El Salvador existe una ley denominada “Ley de Vialidad”, la cual establece que toda perso-
na natural nacional o extranjera, incluyendo a los empleados de las empresas, deben de pagar
anualmente en los meses de enero y febrero el impuesto de vialidad el cual asciende a US$3.43.

El impuesto debe de pagarse en el municipio del domicilio que esta consignado en tu Documento
Unico de Identidad. En el caso que el impuesto de vialidad lo retengas a tus empleados y lo pa-
gues en el domicilio de tu empresa, el tesorero del municipio remitira al municipio del domicilio
de tu empleado el pago de la vialidad. Por ello es necesario que presentes junto con el pago de
la vialidad una némina de tus empleados con su nombre, domicilio y numero de identificacion
tributaria y nimero del documento Unico de identidad.

3 .4.3 - 6 Ubicaciones para realizar tramites ante la
AMSS

DISTRITO DIRECCION PBX

Alameda Juan Pablo II, Avenida Cuscatancin- 2511-6000

OFICINA CENTRAL

go, #320 ext 1343
UNO Final Calle 5 de noviembre y 2da avenida nor- T
te #1257
DOS Diagonal Centroamérica y Avenida Alvarado,
contiguo al Ministerio de Hacienda
. 4 . )
TRES colonia Escaldn, 12 calle poniente, #3549 en S

tre 69 avenida norte y Boulevard Constitucién
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DISTRITO DIRECCION m

Urbanizacion San Francisco, Avenida Las Ca-
CUATRO melias, Calle Los Abetos, Poligono 1, #21

2511-6112

Calle a San Marcos, 10 avenida sur #120 y 2511-6116

CINCO
#934, Barrio San Jacinto

2511-6120

SEIS Avenida Independencia #435

3 n 5 Obligaciones especiales

En esta seccidon te explicamos las

E E = =
obligaciones adicionales que tiene ...
una empresa segun el rubro eco- RESTAURANTE
némico al que pertenece.

3 -5 -1 Permisos ante el Ministerio de Salud

En este apartado te detallaremos los permisos sanitarios que debes de tramitar ante el
Ministerio de Salud, detallandote los requisitos si eres comerciante individual o social.

3.5.1.1

Venta de alimentos

Los permisos sanitarios para establecimien-
tos que venden alimentos son emitidos por el
Ministerio de Salud, rigiéndose por el Acuerdo
numero 150 “Norma Técnica de Alimentos”,
en este acuerdo se detallan los requisitos ge-

Panaderia

nerales y especificos dependiendo el rubro
de tu negocio, la norma esta estructurada, en
caso quieras consultarla, asi:
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Requisitos generales. Art. 5 al 46.
Requisitos para procesadoras artesanales de lacteos. Art. 47 al 52
Requisitos para Panaderias artesanales. Art. 53 al 55

. Requisitos para Supermercados y tiendas de conveniencia. Art. 56 al 62

Requisitos para Envasadoras de aceite, procesadoras artesanales de: conservas dulces, fruta
en conserva, jaleas y mermeladas, sorbetes y helados, encurtidos, salsas con pH menor o
igual a 4.6, envasadoras de mieles, semillas y otros establecimientos alimentarios similares.
Art. 63 al 64

. Requisitos para Restaurantes, salas de té, comedores, taquerias, pupuserias y otros, donde se

preparen alimentos de consumo inmediato. Art. 65 al 72
Requisitos para Molinos de nixtamal. Art. 73 al 74

. Requisitos para bodegas secas, cuartos frios y unidades de transporte de alimentos. Art. 75

al 104

. Requisitos para tramite sanitario. Art. 105 al 113.

La norma la puedes consultar en este link:
http://asp.salud.gob.sv/regulacion/pdf/
? norma/norma_tecnica_alimentos.pdf

Asimismo, es importante tener en cuenta el
acuerdo del Ministerio de Salud namero 504,
<\ el cual puedes consultar en este link:
/‘ http://usam.salud.gob.sv/archivos/pdf/
acuerdo%20504/acuerdo%20504.pdf

Todos los requisitos para restaurantes, supermercados, panaderias artesanales, bodegas de ali-
mentos, procesadoras artesanales de lacteos, tiendas de conveniencia, salas de ventas de ali-
mentos, taquerias, comedores, pupuserias, molinos de nixtamal, otros similares; te los resumi-
mos a continuacion:

Tramite por primera de vez de la autorizacidon sanitaria del estable-
cimiento: Se debe tramitar en la Unidades Comunitarias de Salud Familiar (UCSF) o en la Ven-
tanilla Unica de Permisos en cada Regién de Salud.

A

Comerciante individual

Presentar en folder tamafio carta con faster, completos, legibles y ordenados segin
requisitos solicitados.
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000 00 0 0 O

Formulario debidamente llenado, letra legible, sin borrones o tachaduras. (Es obliga-
torio proporcionar un numero de teléfono fijo y/o correo electrénico)

Listado de productos que se elaboran, comercializan o almacenan en caso de bode-
gas, firmada por propietario.

Copia de balance contable.

Fotocopia de tu Documento Unico de Identidad, si eres extranjero de tu carné de
residente.

Fotocopia de tu Numero de Identificacion Tributaria.

Certificados de salud de los manipuladores de alimentos, que incluya el examen ge-
neral de heces, y otros analisis a criterio del médico que evalta al manipulador.
Solvencia Municipal

Cuadruplicado del Mandamiento de pago cancelado.

Copia de autorizacion o calificacion del lugar para ubicacidn del establecimiento otor-
gada por la autoridad competente para autorizacion de primera vez. Este requisito
no aplica para comedores, pupuserias, taquerias, chalets y molinos de nixtamal.
Programa de control de insectos y roedores, en original y dos copias, que incluya: de-
talle de los quimicos, métodos de aplicacién, dosis, plagas a erradicar, Cronograma
de visitas por afio; (firmado y sellado por el responsable de la empresa contratada),
Presentar Copia de contrato. Copia del Certificado de aprobacién otorgado por el
Ministerio de Agricultura (MAG) a la empresa que brindara el servicio.

Plan de contingencia o certificacion de bomberos, debera ser presentado al inspec-
tor el dia de la visita si es requerido.

Comerciante social

Presentar en folder tamafio carta con faster, completos, legibles y ordenados segun
requisitos solicitados.

Formulario debidamente llenado, letra legible, sin borrones o tachaduras. (Es obliga-
torio proporcionar un numero de teléfono fijo y/o correo electrénico)

Listado de productos que se elaboran, comercializan o almacenan en caso de bode-
gas, firmada por propietario.

Copia de balance contable.

Fotocopia de Documento Unico de Identidad del representante legal, en caso sea
extranjero el de su carné de residente.

Fotocopia de la Tarjeta de Identificacion Tributaria de la sociedad.

Fotocopia de Escritura de Constitucion de Sociedad o de modificacion de ésta.
Credencial de eleccién del administrador, si tu sociedad es nueva esta se encontrara
dentro de la escritura de constitucion, si ya renovaste la administracion se encuentra

@usap @ PADF il semes
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3]

en documento que inscribiste en el Registro de Comercio.

Certificados de salud de los manipuladores de alimentos, que incluya el examen
general de heces, y otros analisis a criterio del médico que evalla al manipulador.
Solvencia Municipal

Cuadruplicado del Mandamiento de pago cancelado.

Copia de autorizacién o calificacion del lugar para ubicacion del establecimien-
to otorgada por la autoridad competente para autorizacion de primera vez. Este
requisito no aplica para comedores, pupuserias, taquerias, chalets y molinos de
nixtamal.

Programa de control de insectos y roedores, en original y dos copias, que incluya:
detalle de los quimicos, métodos de aplicacion, dosis, plagas a erradicar, Crono-
grama de visitas por afio; firmado y sellado por el responsable de la empresa con-
tratada), Presentar Copia de contrato. Copia del Certificado de aprobacion otor-
gado por el Ministerio de Agricultura (MAG) a la empresa que brindara el servicio.
Plan de contingencia o certificacion de bomberos, debera ser presentado al ins-
pector el dia de la visita si es requerido.

La autorizacion sanitaria de funcionamiento de los establecimientos es emitida por los Directores

de las UCSF, o por el Director Regional de Salud, previo tener a la vista el dictamen técnico del

Director de la UCSF correspondiente. La autorizacion sanitaria otorgada es por un periodo de tres

afios, cumplido el plazo debe ser renovada por igual periodo.

En caso te autoricen tu establecimiento y cambies de domicilio debes solicitar la autorizacion

sanitaria de funcionamiento de las nuevas instalaciones, en un plazo no mayor de tres meses

posteriores al traslado.

A

©

Comerciante individual

1. Fotocopia de tu Documento Unico de Identidad, si eres extranjero de tu carné de re-

sidente.

WN

Fotocopia de tu Numero de Identificacién Tributaria.
Certificados de salud de los manipuladores de alimentos, que incluya el examen gene-

ral de heces, y otros analisis a criterio del médico que evalta al manipulador.
4. Cuadruplicado del Mandamiento de pago cancelado.
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Comerciante social

1. Fotocopia de Documento Unico de Identidad del representante legal, en caso sea ex-
tranjero el de su carné de residente.

. Fotocopia de la Tarjeta de Identificacion Tributaria de la sociedad.

. Certificados de salud de los manipuladores de alimentos, que incluya el examen gene-
ral de heces, y otros analisis a criterio del médico que evalta al manipulador.

4. Cuadruplicado del Mandamiento de pago cancelado

W N

* Aranceles para inscripciéon y renovacion
Se calcula de conformidad al capital de la empresa, independientemente sea un comerciante

social o individual, segun la siguiente tabla:
Entre US $1,000.00 y Mayor de
US $5,000.00 US $5,000.00

Menor de Entre US $500.00
US$500.00 y US $1,000.00

US $10.00 US $20.00 UsS $70 US $100.00

En anexo 34 encontraras el formato de mandamiento de pago y sus instrucciones preparado por
el Ministerio de Salud.

3.5.1.2

Requisitos para obtener

permisos sanitarios hoteles,
moteles, establecimientos
comerciales, ferreterias, °
salas de belleza, talleres

Comerciante individual

1. Presentar en folder tamafio carta con faster, completos, legibles y ordenados
segun requisitos solicitados

2. Formulario debidamente llenado, letra legible, sin borrones o tachaduras. (Es
obligatorio proporcionar un numero de teléfono fijo y/o correo electrénico)

3. Listado de productos que se elaboran, comercializan o almacenan en caso de
bodegas, firmada por propietario o representante legal.

4. Fotocopia de tu Documento Unico de Identidad, si eres extranjero de tu carné
de residente.
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Fotocopia de tu Numero de Identificacién Tributaria.

Solvencia Municipal. (Que especifique la direccion del establecimiento, pro-
pietario, original y vigente)

Copia certificada por notario de autorizacién o calificacion del lugar para ubi-
cacion del establecimiento otorgada por la autoridad competente.
Fotocopia de Permiso Ambiental vigente extendido por el Ministerio de Me-
dio Ambiente y Recursos Naturales (aplica aquellas actividades obras y pro-
yectos descritos en el Art. 21 de la Ley de Medio Ambiente.)

Programa de control de insectos y roedores que incluya quimicos, dosis, mé-
todos de aplicacion, plagas a erradicar y cronograma de visitas por afio. Co-
pia de contrato y copia de permiso de MAG.

10. Certificado de Salud de los trabajadores que incluya examen general de he-

11.

ces, orina y otros analisis a criterio del médico que evalta al manipulador.
Vigentes, presentar originales y copias (certificados y examenes).

Plan de contingencia o certificacién de bomberos, debera ser presentado al
inspector el dia de la visita si es requerido.

Comerciante social

N O

©

10.

Presentar en folder tamano carta con faster, completos, legibles y ordenados
seguln requisitos solicitados

Formulario debidamente llenado, letra legible, sin borrones o tachaduras. (Es
obligatorio proporcionar un numero de teléfono fijo y/o correo electrénico)
Listado de productos que se elaboran, comercializan o almacenan en caso de
bodegas, firmada por propietario o representante legal.

Fotocopia de Documento Unico de Identidad del representante legal, en caso
sea extranjero el de su carné de residente.

Fotocopia de la Tarjeta de Identificacién Tributaria de la sociedad.

Fotocopia de escritura de constitucion de sociedad.

Credencial de eleccion del administrador, si tu sociedad es nueva esta se en-
contrara dentro de la escritura de constitucién, si ya renovaste la administra-
cién se encuentra en documento que inscribiste en el Registro de Comercio.
Solvencia Municipal.

Copia certificada por notario de autorizacién o calificacion del lugar para ubica-
cién del establecimiento otorgada por la autoridad competente.

Fotocopia de Permiso Ambiental vigente extendido por el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (aplica aquellas actividades obras y proyectos
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11.

12.

13.

©

descritos en el Art. 21 de la Ley de Medio Ambiente.)

Programa de control de insectos y roedores que incluya quimicos, dosis, mé-
todos de aplicacion, plagas a erradicar y cronograma de visitas por afio. Copia
de contrato y copia de permiso de MAG.

Certificado de Salud de los trabajadores que incluya examen general de heces,
orina y otros analisis a criterio del médico que evalla al manipulador. Vigen-
tes, presentar originales y copias (certificados y examenes).

Plan de contingencia o certificacion de bomberos, debera ser presentado al
inspector el dia de la visita si es requerido.

Comerciante individual

A

N O

10.

11.

Presentar en folder tamano carta con faster, completos, legibles y ordenados
seguln requisitos solicitados

Formulario debidamente llenado, letra legible, sin borrones o tachaduras. (Es
obligatorio proporcionar un numero de teléfono fijo y/o correo electrénico)
Copia de Resolucion de permiso vencido.

Listado de productos que se elaboran, comercializan o almacenan en caso de
bodegas, firmada por propietario o representante legal.

Fotocopia de tu Documento Unico de Identidad, si eres extranjero de tu carné
de residente.

Fotocopia de tu Numero de Identificacion Tributaria.

Solvencia Municipal. (Que especifique la direccion del establecimiento, propie-
tario, original y vigente)

Fotocopia de Permiso Ambiental vigente extendido por el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (aplica aquellas actividades obras y proyectos
descritos en el Art. 21 de la Ley de Medio Ambiente.)

Programa de control de insectos y roedores que incluya quimicos, dosis, méto-
dos de aplicacion, plagas a erradicar y cronograma de visitas por afio. Copia de
contrato y copia de permiso de MAG.

Certificado de Salud de los trabajadores que incluya examen general de heces,
orinay otros analisis a criterio del médico que evalua al manipulador. Vigentes,
presentar originales y copias (certificados y examenes).

Plan de contingencia o certificacion de bomberos, debera ser presentado al
inspector el dia de la visita si es requerido.
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Comerciante social

1.

—
.o(D

11.

12.

13.

* Aranceles

Presentar en folder tamafio carta con faster, completos, legibles y ordenados
segun requisitos solicitados

Formulario debidamente llenado, letra legible, sin borrones o tachaduras. (Es
obligatorio proporcionar un numero de teléfono fijo y/o correo electrénico)
Copia de Resolucién de permiso vencido.

Listado de productos que se elaboran, comercializan o almacenan en caso de
bodegas, firmada por propietario o representante legal.

Fotocopia de Documento Unico de Identidad del representante legal, en caso
sea extranjero el de su carné de residente.

Fotocopia de la Tarjeta de Identificacién Tributaria de la sociedad.

Fotocopia de escritura de constitucion de sociedad.

Credencial de eleccién del administrador, si tu sociedad es nueva esta se en-
contrara dentro de la escritura de constitucion, si ya renovaste la administra-
cién se encuentra en documento que inscribiste en el Registro de Comercio.
Solvencia Municipal.

Fotocopia de Permiso Ambiental vigente extendido por el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (aplica aquellas actividades obras y proyectos
descritos en el Art. 21 de la Ley de Medio Ambiente.)

Programa de control de insectos y roedores que incluya quimicos, dosis, méto-
dos de aplicacion, plagas a erradicar y cronograma de visitas por afio. Copia de
contrato y copia de permiso de MAG.

Certificado de Salud de los trabajadores que incluya examen general de heces,
orinay otros analisis a criterio del médico que evalua al manipulador. Vigentes,
presentar originales y copias (certificados y examenes).

Plan de contingencia o certificacion de bomberos, debera ser presentado al
inspector el dia de la visita si es requerido.

para inscripcion y renovacion

Los aranceles son de US$75.00 independientemente de tu activo y el tipo de comerciante que

seas. En anexo 34 encontraras el formato de mandamiento de pago y sus instrucciones, prepa-
rado por el Ministerio de Salud.

e,

)
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9 3.5.1.3

ff\\‘ Direccién y contacto del
Ministerio de Salud:

Tus solicitudes de registro de cualquiera de los apartados detallados las puedes realizar en las
siguientes oficinas del Ministerio de Salud.

DEPENDENCIA DIRECCION

MINISTERIO DE SALUD Calle Arce No. 827, San Salvador. 2591-7000

DIRECCION REGIONAL DE Final calle Nueva nUmero uno, No. 3881, Block

SALUD METROPOLITANA, No.46. Colonia E.scalén. ‘ 2891-7000
SAN SALVADOR Punto de referencia: frente al parqueo Gamaliel del

Tabernaculo Biblico Bautista Amigos de Israel.

DIRECCION REGIONAL
DE SALUD OCCIDENTAL,

Final 25 calle Oriente y calle By Pass 2891-7000
SANTA ANA

DIRECCION REGIONAL
DE SALUD CENTRAL,
SANTA TECLA

Final calle S.S. contiguo a la U.S. “Dr.
Adalberto Aguilar R.” colonia Quezaltepec, 25118200
Santa Tecla.

DIRECCION REGIONAL
DE SALUD PARACEN-
TRAL, SAN VICENTE

2% Av. Sury 67 calle oriente #24, Bo. Sn.
Francisco, frente a Hospital Santa Gertrudis 2393-9200

DIRECCION REGIONAL Carretera Panamericana salida a San
DE SALUD ORIENTAL, Salvador 2684-3800

SAN MIGUEL
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3.5.2

Turismo

Los comerciantes que, independientemen-
te la clase que sean, se dediquen al turismo
(empresas turisticas) se encuentran reguladas
por la Ley de Turismo y por su reglamento.

La referida ley y su reglamento contempla la

existencia del Registro Nacional de Turismo
(RNT), en el que podran inscribirse las empresas turisticas que operen en el pais y que sean con-

sideradas como tal por la ley. Con la inscripcién gozaran de los beneficios y de incentivos que
confiere dicha ley, siempre y cuando asi lo soliciten y cumplan los requisitos legales.

En este apartado te detallaremos los beneficios e incentivos, asi como sus obligaciones y requisi-
tos para registrarte en el Registro Nacional de Turismo.

3.5.2.1

Beneficios por estar inscrito
en el RNT

a. Inclusion en el catalogo de la oferta turis-
tica de El Salvador que al efecto prepare la

Corporacion Salvadorefia de Turismo;
b. Informaciény respaldo del Ministerio de Turismo ante las diversas oficinas gubernamentales;

C. Apoyo del Ministerio de Turismo cuando sea solicitado por gremiales del sector y sea en be-
neficio del sector turistico nacional;
d. Participacién en candidaturas para el otorgamiento de premios y reconocimientos de la in-

dustria turistica que sean realizados por el Ministerio de Turismo; y,
€. Apoyo a las entidades y organismos gubernamentales o privados en la creacion de parques
nacionales o areas naturales protegidas, cuando ello tenga verdadero alcance turistico.

3 .5 . 2 . 2 Incentivos para inscribirse en el RTN

Una vez inscrita como empresa turistica que tenga una inversion superior a los US$25,000.00 y
les sea otorgada una calificacion como de interés turistico nacional por las diferentes dependen-
cias gubernamentales, pueden acceder a los siguientes incentivos fiscales:
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a. Exencién del impuesto sobre transferencia de bienes
raices que afecte la adquisicion del inmueble o inmue-
bles que seran destinados al proyecto;

b. Exencién de los derechos arancelarios a la importacion
de sus bienes, equipos y accesorios, maquinaria, vehi-
culos, aeronaves o embarcaciones para cabotaje y los

materiales de construccion para las edificaciones hasta
la finalizacion del proyecto. El monto exonerado no podra ser mayor al 100% del capital inver-
tido del proyecto en cuestion; y,

C. Exencion del pago del impuesto sobre la renta por el periodo de diez afios, contados a partir
del inicio de operaciones.

d. Exencion parcial de los impuestos municipales por el periodo de 5 afios, contados a partir del
inicio de operaciones, relativas a las actividades turisticas hasta por un 50% de su valor.

Es importante hacerte las siguientes aclaraciones: en caso seas beneficiado con los incentivos
anteriores deberas contribuir con un 5% de las ganancias obtenidas durante el periodo de exo-
neracion y puedes optar por estos incentivos hasta el 31 de diciembre del 2020, a menos que la
Asamblea Legislativa lo prorrogue.

3.5.2.3 A8

Tipos de empresas turisticas Esﬁ”'ﬂ“
A.DE ALIMENTACION: —

Son aquellas que se dedican a la comercia-
lizacion de alimentos y bebidas. Todas las

empresas turisticas de alimentacion deberan

contar, dentro de su oferta gastrondmica, al menos un plato basado en una comida o bebida
tipica, que exalte las costumbres y tradiciones nacionales. Se clasifican en:

1. Bar: Establecimiento que dispone usualmente de barra y servicio en me-
sas, con el fin de proporcionar al publico, bebidas alcohdlicas y no alcoho-
licas, acompafadas o no de bocadillos y eventualmente un cierto nimero
de platos limitados de su especialidad. Podran usar la denominaciéon de
café-bar, los bares que ofrezcan ademas cafés en sus distintas variedades.

A | CAMARA DE

COMERCIO

ACT/EMP E IMDUSTRIA
DE EL SALVADOR

FUNDUCIIN PAMARERACANA FARA 1L DISARLOLLO

@®usap @ PADF iy smee



> GUIA LEGAL PARA CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMA » OBLIGACIONES ESPECIALES 152

»

»

»

»

»

»

2. Cafeteria o Café: Establecimiento que en una misma unidad dispone
usualmente de barra y servicios en mesas, con el fin de ofrecer al publico, pla-
tos de elaboracion sencilla y rapida, postres y bebidas alcohélicas y no alcoh6-
licas, y donde se podra exaltar el café como producto nacional.

3. Restaurante: Establecimiento independiente o complementario al servi-
cio turistico de alojamiento, que dispone de cocinay comedor, a través del cual
se ofrece servicio de alimentacién, que podra tener autorizaciéon para vender
bebidas alcohdlicas y un variado menu nacional, internacional o ambos. Cono-
cidos como restaurantes de servicio completo.

A

Poseer una Infraestructura y mobiliario con excelente presentacion, acordes a su naturaleza
y especialidad;

Las empresas de Restaurante deberan contar con drea de comedor debidamente equipadas
y acorde a la capacidad del establecimiento; podran tener barra, en el caso que también
ofrezcan servicio de Bar;

Las empresas de Bar y Cafeteria o Café deberan disponer de barray area de comedor, debi-
damente equipadas y acorde a la capacidad del establecimiento;

Contar con areas independientes de cocina, servicio y bodegas, debidamente separadas de
las areas publicas;

Tener equipos adecuados para la preparacién, manejo y almacenamiento de los alimentos,
asi como para su servicio y cumplir con las normativa sanitaria vigente;

Tener servicios sanitarios con vestibulo, debidamente separados para hombres y mujeres;

B. DE ALOJAMIENTO:

Son aquellas que prestan comercialmente el
servicio de alojamiento por un periodo no in-
ferior a una noche, que mantenga como pro-
cedimiento permanente, un sistema de regis-
tro de ingreso e identificacién de huéspedes
cada vez que éstos utilicen sus instalaciones,

permitan el libre acceso y circulacion a los lugares de uso comun y estén capacitados para recibir-

los en forma individual o colectiva. Se clasifican en:

1. Albergue: Establecimiento que presta servicios de alojamiento turistico preferen-
temente en habitaciones semi-privadas o comunes, al igual que sus bafios; dispone de
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un recinto comun equipado adecuadamente para que el huésped prepare sus propios
alimentos, sin perjuicio de proporcionar otros servicios complementarios.
Apartotel: Establecimiento que presta servicios de alojamiento turistico en apar-
tamentos independientes de un edificio que integran una sola unidad bajo una mis-
ma administracion y explotacion, pudiendo ofrecer otros servicios complementarios.
Cada apartamento esta compuesto como minimo de los siguientes ambientes: dormi-
torio con bafio privado, sala de estar, cocina equipada y comedor.

Cama y Desayuno (Bed and Breakfast): Establecimiento que ofrece el
servicio de alojamiento y desayuno por una misma tarifa, cuyas caracteristicas cons-
tructivas generalmente son las de una casa familiar, en la cual pueden o no residir sus
propietarios y que usualmente es administrada por éstos.

Cabaias o Bungalows: Grupo de construcciones individuales y separadas en-
tre si, que pueden o no tener servicios de alimentacion, destinadas a proporcionar
alojamiento en areas rurales, playas, balnearios y sitios turisticos, las cuales deberan
contar como minimo con dormitorio y bafio.

Hotel: Establecimiento que presta servicios permanentes de alojamiento turistico
en habitaciones u otro tipo de unidades independientes para el mismo fin, en un edi-
ficio o parte independiente del mismo, constituyendo sus dependencias un todo ho-
mogéneo, con acceso general para huéspedes y visitantes; disponiendo ademas de un
area de acceso al publico con servicios de recepcion y registro de huéspedes durante
las veinticuatro horas del dia, asi como area para el servicio de alimentacion, sala de
estar, y otros servicios complementarios.

Hostal: Establecimiento en que se presta el servicio de alojamiento turistico en ha-
bitaciones privadas de un edificio, cuyas caracteristicas constructivas generalmente
son las de una casa de habitacién o construccion de arquitectura regional, prestando
ademas servicios de alimentacion y otros servicios complementarios.

Sitio para acampar o recinto para campamento: Establecimiento
que presta facilidades para el alojamiento turistico en un area definida, en el que se
le asigna un espacio a cada persona o grupo de personas, para que puedan pernoctar
en tiendas de campafa, chalets, cabafias, bungalows o similares, con o sin instalacio-
nes centralizadas de animacion, deporte, tiendas y restaurantes, localizado en lugares
que bajo patrones de proteccion ambiental, son generalmente utilizados para la ex-
plotacién del ecoturismo y agroturismo. La condicién indispensable es la de no estar
ubicado en zonas de peligro potencial para el turista y contar con los servicios basicos
de agua potable y servicios sanitarios.

Resort: Establecimiento que reuniendo las caracteristicas que definen a un hotel,
apartotel, o combinacién de estas modalidades, tiene ademas como propdsito princi-
pal ofrecer actividades recreativas y de descanso al aire libre y/o espaciosos recintos
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interiores asociados a su entorno natural, y que por lo tanto posee un numero signi-
ficativo de instalaciones, equipamiento, infraestructura y variedad de servicios para
facilitar tal fin, dentro o en el entorno inmediato del predio en que se emplaza, el que
ademas es de gran extension y se ubica preferentemente en ambientes rurales como
montafias, playas, campo, lagos, entre otros.

9. Habitaciones con sistema de tiempo compartido: Establecimiento
que proporciona alojamiento en areas de descanso, playas o destinos turisticos vaca-
cionales, en el que se concede el uso de unidades habitacionales durante periodos del
afio previamente convenidos, sobre la base de tarifa diaria, semanal o mensual.

A

Exhibir de forma visible, en alguna de las areas principales del establecimiento y en cada
habitacion:

* El precio de la tarifa maxima diaria por temporada, asi como los impuestos y contribu-

ciones especiales que la afectan y la moneda en que debera pagarse;

* Las condiciones generales del servicio y uso de las instalaciones;
Cumplir con las reservaciones que hayan sido confirmadas. Cuando por cualquier causa
no pudiera cumplir con las mismas en la fecha acordada, debera proporcionar al huésped,
alojamiento en otro establecimiento de calidad y precios similares y asumir los gastos del
traslado del huésped al nuevo establecimiento;
Llevar un sistema de registro e identificacion de huéspedes, el que debera incluir al menos
la siguiente informacién:

* Fecha de entraday salida;

e Nombre del cliente;

* Tipoynumero de documento de identificacion;

* Lugar de procedencia;

* Numero de habitacion y tipo;

e Teléfono o correo electrénico de contacto;

* Tarifayforma de pago aplicable;

* Aceptacion del huésped, quien debera firmar la hoja de registro.
Contar con un area especifica de recepcién y lugares de uso comun o publico, los cuales go-
zaran de libre acceso y circulacion para huéspedes y visitantes.
Exhibir en lugar visible en cada habitacion, pasillos y lugares de uso comun, las medidas de
seguridad y salidas de emergencia en caso de incendio, terremoto o de cualquier otro sinies-
tro.
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C.

Son aquellas dedicadas comercialmente a
brindar servicios o realizar actividades de di-
version y esparcimiento, principalmente a tu-
ristas, dentro de las que estan las siguientes
(se excluye de esta guia campos de golf y par-
ques tematicos):

1.
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RECREACION:

Discotecas: Establecimiento independiente o complementario a otro servicio turistico,
que ofrece entretenimiento y diversion, principalmente en horas nocturnas, con area de pista
de baile y musica que puede ser en vivo o de grabacién. Su actividad debera estar enmarcada
dentro de la moralidad, buenas costumbres y cuya admision sera permitida solo a mayores
de edad.

A

Poseer una infraestructura y mobiliario con excelente presentacién, asi como espacio debi-
damente acondicionado para pista de baile;

Si se ofrece servicio de alimentacion, tener barra y areas acondicionadas para tomar los
alimentos y bebidas, debidamente equipadas y acorde a la capacidad del establecimiento;
ademas deberan tener equipos adecuados para la preparacién, manejo y almacenamiento
de los alimentos, asi como para su servicio y cumplir con las leyes sanitarias vigentes;
Contar con areas independientes de preparacion de alimentos, servicio y bodegas, debida-
mente separadas de las areas publicas;

Tener servicios sanitarios con vestibulo, debidamente separados para hombres y mujeres;
Poseer area de parqueo adecuada acorde a la capacidad del establecimiento, con ilumina-
cién y servicio de seguridad durante el tiempo que se atienda al publico;

Contar con un sistema de ventilacidén e iluminacién adecuados, salidas de emergencia se-
Aalizadas y en cantidad suficiente, sistema de contencién de incendios y demas normas de
seguridad;

No permitir el consumo de drogas, la escenificacion de escandalos o peleas;

Poseer convenios o alianzas comerciales de manera formal y comprobada con Operado-
res Turisticos o empresas de servicios turisticos complementarios, tales como alojamiento,
recreacion, transporte, visitas guiadas u otros, a fin de mostrar la proyeccion turistica de la
empresay su integracion en la oferta turistica nacional.
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D. INFORMACION: =

Son aquellas dedicadas comercialmente a

realizar actividades de intermediacion para el ' . '

turismo receptivo y aquellas dedicadas a brin-

GUIAS TURISTICOS |

dar servicios de informacion o visitas guiadas .

a turistas. Se clasifican en:

1.

Operadores de turismo receptivo: Empresa que disefia o integra productos,
servicios turisticos o realiza actividades de intermediacidn entre turistas y los prestadores
de servicios turisticos, de viajes, paquetes, recorridos o circuitos turisticos dentro del te-
rritorio nacional, a través de convenios o contratos especificos con los prestadores finales
del servicio y los comercializa directamente a través de agencias de viajes mayoristas y
minoristas u otros operadores de turismo, tanto nacionales como extranjeros. Estas em-
presas podran desarrollar, ademas, cualquiera de las siguientes actividades:
* Venta de toda clase de servicios turisticos, como intermediarios entre los presta-
dores de los servicios y los usuarios, bajo remuneracion por comision;
* Recepcion y asistencia de turistas en los viajes y excursiones o durante su per-
manencia en el pais;
* Prestacidon de servicios turisticos en representacion de otra empresa u opera-
dor;
* Cualquier otro servicio que esté especificamente orientado a la captacion de
turistas hacia y dentro del pais.
Organizadores de congresos y convenciones: Empresa que presta ser-
vicios de intermediacion entre personas o empresas nacionales o extranjeras y Centros
de Reuniones, Congresos y Convenciones, para la organizacion de eventos en instalacio-
nes equipadas para congresos, convenciones, conferencias, cursos, eventos tecnologicos,
culturales y similares, que puede adicionalmente intermediar con otros prestadores de
servicios turisticos tales como alojamiento, alimentacidén y otros complementarios.
De los Guias Turisticos: Es aquella persona natural que tenga conocimiento,
experiencia y competencia técnica para proporcionar orientacién e informacién sobre el
patrimonio cultural, natural y de los atractivos relacionados con el turismo, asi como ser-
vicios de asistencia al turista.
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Contar con personal especializado para la organizacion, asesoria y comercializacidén de los
productos que ofrezcan a sus clientes;

Poseer una oficina fisica permanente. Si la empresa atiende publico en sus instalaciones, las
mismas deberan contar con areas adecuadas de recepcion y atencion, sala de espera, servi-
cios basicos de atencion y sanitarios.

Proporcionar a sus clientes informaciéon completa, oportuna y veraz sobre los servicios que
se ofrecen;

Cumplir en todas sus partes con los contratos y convenios que celebren con sus clientes y
demas entidades relacionas con la misma actividad, debiendo ademas garantizar, en conjun-
to con los prestadores de servicios que contraten, la seguridad fisica, higiene y calidad de los
servicios y actividades que se realizaran;

Extender los documentos de pago con referencia exacta a los servicios que se obligan a
prestar;

Contar con la informacion y asesorar a sus clientes sobre los aspectos migratorios, aduana-
les y de salud exigidos por las autoridades competentes;

Contar con mecanismos que aseguren la inmediata reparacion o compensacion a sus clien-
tes por las deficiencias o incumplimientos en los servicios o actividades convenidas.

A

Cumplir con los convenios de servicio pactados con sus clientes;

Velar que los guias observen una conducta adecuada en sus sitios de trabajo y no realicen
sus labores bajo estado de embriaguez o influencia de estupefacientes;

No obstaculizar el desarrollo de la actividad de otras empresas de servicios turisticos;

E. TRANSPORTE:

Son aquellas dedicadas comercialmente al
arrendamiento de vehiculos principalmente
a turistas y aquellas que realizan servicios de
traslado de turistas por via terrestre, aérea o
acuatica. Se clasifican en:
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1. Arrendadora de vehiculos: Empresa dedicada al arrendamiento de vehiculos,
sean terrestres, acuaticos o aéreos, principalmente a turistas, con conductor o sin él, me-
diante contrato de arrendamiento, el que se regulara de acuerdo a la legislacién sobre
dicha materia.

2. Transporte turistico: Empresa dedicada al servicio exclusivo y constante de tras-
lado de personas que tengan la condicion de turistas o que realicen actividades turisticas,
de forma colectiva o selectiva, por via terrestre, acuatica o aérea, generalmente entre
aeropuertos, marinas, sitios de alojamiento y hacia lugares turisticos y viceversa. Debera
demostrar que sus actividades estan dedicadas a operar Turismo Interno y Turismo Re-
ceptivo dentro del territorio nacional, prestando sus servicios asociados cuando menos a
uno de los servicios complementarios relativos a alojamiento, alimentacion, recreacion,
visitas guiadas u otros conceptos que formen parte de un sistema integrado por opera-
dores turisticos.

A

» Poseer instalaciones suficientes y adecuadas para el estacionamiento o resguardo de los ve-
hiculos en terminales de abordaje, hangares, muelles u otros. Si la empresa atiende publico

|

en sus instalaciones, éstas deberan contar con areas adecuadas de espera de pasajeros, con
servicios basicos y sanitarios;

A

» Contar con todos los permisos vigentes para la circulacién de los vehiculos, emitidos por las
autoridades competentes;

» Garantizar el buen estado de mantenimiento e higiene de sus vehiculos, asegurando ple-
namente que los mismos se encuentren en condiciones 6ptimas de operacion, asi como
el debido funcionamiento de todo el equipo para su navegacién y que han recibido opor-
tunamente el mantenimiento adecuado que establece el fabricante para su operacién con
seguridad;

» Tener seguros que protejan respecto a la responsabilidad civil por dafos a la propiedad de
terceros, y responsabilidad civil por lesion o muerte de personas para sus vehiculos;

» Proporcionar, en caso de sufrir algun desperfecto durante su servicio, asistencia pronta y
necesaria, a fin de no ocasionar incomodidades o incumplimientos a sus clientes;

» Proveer, en el caso de los vehiculos acuaticos, de chalecos salvavidas en niumero suficiente,
segun la capacidad original de pasajeros para la que se ha disefiado el vehiculo;

» Asegurar que los vehiculos, tanto aéreos como acuaticos, sélo puedan ser conducidos por
personas debidamente autorizadas para ello.
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Exhibir a sus clientes y visitantes, el precio de sus productos o servicios, asi como los impues-
tos y contribuciones especiales que lo afectan y la moneda en que deberan pagar;

Cumplir con las normas de higiene, seguridad, salud y medio ambiente y las demas legal-
mente establecidas;

Exhibir en lugar visible, las regulaciones, condiciones generales del servicio y uso de las ins-
talaciones del establecimiento;

Respetar los derechos que le asistan al visitante como consumidor segun la normativa vi-
gente;

Cumplir con las demas obligaciones legales de acuerdo a la naturaleza del establecimiento.
Mantener presentacion del establecimiento, decoracion y mobiliario, limpieza, iluminacién,
parqueo adecuado, entre otros, los cuales seran evaluados por el Ministerio de Turismo.
Las que estén inscritas en el RNT, deberan exhibir en un lugar visible de su establecimiento,
para los efectos de informacién al turista, su certificado de inscripcién.

/3524

Requisitos generales para la inscripcion en el RNT

Te detallamos los requisitos para inscribirte en el RNT si eres comerciante individual o social,
independientemente del tipo de empresa turistica que seas. EWn un apartado posterior te deta-
llamos los especificos a tu rubro.

Comerciante individual

1. Solicitud, ver modelo en anexo 15.

2. Matricula de Empresa y Establecimiento en el Registro de Comercio, relacionada con el
servicio turistico que desea inscribir.

3. DUly NIT del propietario o apoderado (en su caso).

4. Escritura de Poder en caso el solicitante sea tu apoderado (en su caso).

5. Tarjeta de IVA.

6. Activos conforme Declaracion Jurada por Notario, ver modelo en anexo 17.

7. Comprobante de pago de derechos de inscripcion.
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Comerciante social

—h
"

oA

© N

Solicitud, ver modelo en anexo 15.

Matricula de Empresa y Establecimiento en el Registro de Comercio, relacionada
con el servicio turistico que desea inscribir.

DUl y NIT del representante legal o apoderado (en su caso).

Escritura de Poder en caso el solicitante sea tu apoderado (en su caso).

Escritura Publica de constitucién de la sociedad debidamente inscrita en el Regis-
tro de Comercio.

Credencial del Representante Legal debidamente inscrita en el Registro de Comer-
cio. Si tu sociedad es nueva la credencial estd en la escritura de constitucién, si tu
sociedad ya la constituiste tiempo atras, la credencial se realiz6 por medio de una
Junta de Accionistas y debe de estar inscrito en el Registro de Comercio.

Tarjeta de IVAy NIT de la empresa.

Activos conforme Declaracion Jurada por Notario, ver modelo en anexo 16.
Comprobante de pago de derechos de inscripcion.

3.5.2.5

Requisitos especificos segin rubro para la
inscripcion en el RNT

A. ALOJAMIENTO

1.

1.

*

WN =

Presentar permiso de funcionamiento por parte de la Alcaldia Municipal del domicilio

de la empresa.
2. Para el caso que el servicio de alojamiento brinde el servicio de alimentacién presen-

tar ademas los requisitos de alimentacion.
B. ALIMENTACION

Presentar permiso por parte del Ministerio de Salud.

2. Presentar menu donde demuestre que, dentro de su oferta gastronémica, se contara
al menos un plato basado en una comida o bebida tipica, que exalte las costumbres
y tradiciones nacionales.

C. TRANSPORTE
Arrendadoras de vehiculos

Presentar Tarjeta de Circulaciéon a nombre del solicitante.
. Carta de Taller que demuestre el buen estado de los vehiculos para su operacion.
Presentar seguro de asistencia por defectos mecanicos.
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* Transporte de turismo terrestre

1. Tarjeta de Circulacién a nombre del solicitante.

2. Tener los afios de antigliedad y de operacion requeridos en el Reglamento General de
Transporte Terrestre para la modalidad de transporte turistico.

3. Presentar permiso vigente para la circulacion de sus vehiculos, emitido por las auto-
ridades competentes.

4. Presentar seguros que protejan respecto a la responsabilidad civil por dafios a la
propiedad de terceros, y responsabilidad civil por lesion o muerte de personas para
sus vehiculos.

w1

. Carta de Taller que demuestre el buen estado de los vehiculos para su operacién.

. Presentar cartas de alianzas con agencias de viajes, operadores de turismo y otras
empresas con las que puedan desarrollar la actividad turistica.

7. Presentar detalle de Rutas turisticas y precios.

()]

* Del conductor

1. Presentar Licencia de Conducir vigente acorde al tipo de vehiculo.

2. Presentar constancia de estar solvente de esquelas por infracciones de transito, por
parte de la Direccion General de Tesoreria del Ministerio de Hacienda, de anteceden-
tes de la Policia Nacional Civil y de Antecedentes Penales.

* Transporte turistico aéreo o acuatico

1. Presentar permiso vigente extendido por Aerondutica Civil o la Marina, dependiendo
el caso.

2. Presentar seguros que protejan respecto a la responsabilidad civil por dafios a la pro-
piedad de terceros y responsabilidad civil por lesién o muerte de personas para sus
vehiculos.

3. Comprobar que los vehiculos tanto aéreos o acuaticos, solo puedan ser conducidos
por personas debidamente autorizados para ello.

4. Presentar detalle de Rutas turisticas y precios.

D. RECREACION

* Campo de golf

1. Presentar permiso de funcionamiento por parte de la Alcaldia Municipal del domicilio
de la empresa.

2. Presentar cartas por parte de las empresas con las que se encuentran asociados
cuando menos, a uno de los servicios complementarios relativos a alojamiento, ali-
mentacion, recreacion, visitas guiadas u otros conceptos que formen parte de un sis-
tema integrado por operadores turisticos.
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3.

Presentar credenciales del personal debidamente capacitado en el deporte del golf.

Discotecas

Presentar permiso de funcionamiento por parte de la Alcaldia Municipal del domicilio
de la empresa.

Permiso por parte del Ministerio de Salud.

Certificaciéon de Cumplimento de medidas de seguridad para casos de emergencias,
emitido por el Cuerpo de Bomberos de El Salvador.

Presentar convenios o alianzas comerciales que poseen con Operadores Turisticos o
empresas de servicios turisticos complementarios.

Parques tematicos
Presentar constancia del personal que se encuentre debidamente capacitado en tra-
tamiento de primeros auxilios.

. Presentar carta de taller de los vehiculos automotores terrestres, aéreos o acuaticos,

en el caso de poseerlos.

Presentar el Reglamento Interno de Operacion; Manuales de Seguridad y Atencion de
Emergencias para cada actividad que se realice; Manual, programa y bitacora men-
sual de mantenimiento de equipo utilizado de cada actividad y de la infraestructura.
Presentar poliza de responsabilidad civil en caso de accidente en dafios a terceros y
Péliza de Riesgo de Trabajo.

D. INFORMACION

Operador de turismo

Presentar cartas de alianzas con agencias de viajes, operadores de turismo y otras
empresas con las que puedan desarrollar la actividad turistica.

Presentar detalle de paquetes turisticos, que incluya precio total del paquete, servi-
cios que incluyen, periodo de vigencia y condiciones bajo las cuales pueden ser mo-
dificados o cancelados.

Organizacién de eventos

Presentar la informacién sobre los servicios que brindan.

Cartas con los intermediarios que tienen, pudiendo ser prestadores de servicios de
alojamiento, alimentacién y otros complementarios.
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1. Presentar carnet de Guias otorgado por la Corporacion Salvadorefia de Turismo (COR-
SATUR) si lo tuviera, o constancia de haber realizado el curso de Guias.
2. Presentar paquetes de rutas turisticas y precios.

© 3.5.2.6

~ Aranceles para inscripcion

1. Inscripcion de Empresas Turisticas, de acuerdo a sus activos

T TR

totales

Hasta $12,000.00

De $12,001.00 a $ 25,000.00.
De $ 25,001.00 a $ 50,000.00.
De $ 50,001.00 a $200,000.00.
De $200,001.00 en adelante

$15.00
$ 25.00
$ 50.00
$ 100.00
$ 200.00

2. Inscripciéon del Titular: $ 25.00

3.5.2.7

Renovacion de la inscripcion:

Larenovacion de tuempresa en el RNT se debe de realizar cada 2 afios, tiene un costo de US$50.00
y debes de presentar una solicitud solicitando la renovacion, te compartimos un modelo en el

anexo 18.

3.5.2.8

Direcciéon y contacto del Registro Nacional de Turismo:
Ave. Manuel Enrique Araujo, Edificio Carbonell No.1, Col. Roma, San Salvador, San Salvador Tel:

+503 2243 7835.
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3.5.3

Agencias de seguridad
privada

Los servicios de seguridad privada son un ele-
mento sensible y casi indispensable en la eje-
cuciéon de todo proyecto en nuestro pais y es
que a veces el proteger activos de la empresa
como lo son inventarios, maquinaria e incluso
las ganancias de la actividad de la empresa, es

un tema que no se puede dejar de lado; por lo cual existen muchas empresas que se dedican a
brindar dichos servicios, a las que comunmente denominamos Agencias de Seguridad Privada.

Estos servicios son regulados por la Ley de los Servicios Privados de Seguridad; y los permisos
respectivos los concede la Direccion General de la Policia Nacional Civil; la documentacion que
te van a requerir para tu inscripcion y autorizacion dependeran si eres un comerciante indivi-
dual o un comerciante social, lo cual te detallamos en este apartado. Es importante que tengas
en cuenta que antes de iniciar este proceso ya debes de estar debidamente formalizado como
comerciante.

3.5.3.1

Requisitos para autorizacion de agencia de seguridad

Comerciante individual
Requisitos para autorizacion de un comerciante individual como agencia de seguridad:

—h
.

Presentar solicitud ante la Direccidon General de la Policia Nacional Civil, la cual con-
tendra nombre y apellidos y las generales del solicitante.

Fotocopia del Documento Unico de Identidad del solicitante.

Numero de Identificacidon Tributaria del solicitante.

Numero de Carnet del Instituto Salvadorefio del Seguro Social del solicitante.

. Matricula de Comercio del solicitante.

O UAWN

. Indicacién del tipo de servicios que prestara la empresa, su plan de funcionamiento,
asi como el programa de capacitacion y adiestramiento que recibira su personal.
7. Estudio de factibilidad que demuestre la capacidad de la empresa, para cumplir ade-
cuadamente con los servicios que ofrece.
8. Presentar constancias de carencia de antecedentes penales y policiales de la persona
natural propietaria de la empresa.
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9.

El recibo de cancelacidn de los aranceles correspondientes.

Comerciante social
Requisitos para autorizacion de un comerciante social como agencia de seguridad:

Presentar solicitud ante la Direccidén General de la Policia Nacional Civil, la cual con-
tendra nombre y apellidos y las generales del representante legal de la sociedad soli-
citante, asi como relacion de la informacion legal de la sociedad.

2. Fotocopia del Documento Unico de Identidad del representante legal de la sociedad.

3. Numero de Identificacion Tributaria del representante legal y de la sociedad.

4. Numero de Carnet del Instituto Salvadorefio del Seguro Social de la sociedad.

5. Copia certificada de la escritura de constitucion de la sociedad debidamente inscrita
en el Registro de Comercio y constancia del nombramiento del representante legal de
la sociedad (cuando son sociedades nuevas como la tuya esto se encuentra consigna-
do en la misma escritura).

6. Matricula de Comercio de la sociedad.

7. Indicacion del tipo de servicios que prestara la empresa, su plan de funcionamiento,
asi como el programa de capacitacion y adiestramiento que recibira su personal.

8. Estudio de factibilidad que demuestre la capacidad de la empresa, para cumplir ade-
cuadamente con los servicios que ofrece.

9. Presentar constancias de carencia de antecedentes penales y policiales de los miem-
bros de la Junta Directiva o Administrador Unico de la Sociedad.

10. Elrecibo de cancelacion de los aranceles correspondientes

Solicitud de inicio de operaciones
Una vez te autoricen como una agencia de seguridad privada, indiferentemente el tipo de co-

merciante que eres, debes solicitar al Director de la Policia Nacional Civil, autorice el inicio de

operaciones, para lo cual debes presentar:

a. Nomina del personal de seguridad y administrativo con que iniciara sus operaciones la em-
presa, asi como el inventario de armas, municiones y equipo con el que cuenta en ese mo-

mento.

b. Disefio del uniforme que usaran los miembros en el desempefio de sus funciones, el cual en
ningun caso debera tener similitud con el de la Policia Nacional Civil, la Academia Nacional de
Seguridad Publica o de la Fuerza Armada.

c. Constancia de la companiia respectiva de los siguientes seguros: i) Seguro para cubrir dafios
a terceros; ii) Seguro de vida colectivo para el personal que labora en la empresa, el cual
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deberd ser por lo menos veinticinco veces el salario minimo mensual vigente o en su defecto
declaracién jurada de que asumira dicha proteccion.

.5.5.2

El personal que contrates para trabajar como agente de seguridad en tu agencia de seguridad,
debe cumplir con los siguientes requisitos:

a.

20

=h
:

Ser salvadorefio o extranjero con residencia definitiva y cuando opere el principio de recipro-
cidad (es decir que en el pais de donde provenga, permitan que los salvadorefios trabajen
como agentes de seguridad).

. Ser mayor de 18 afios de edad.

Poseer un nivel de estudios no menor de sexto grado.

. Estar en buen estado de salud mental y en condiciones fisicas aceptables para la funcién que

desempefiara conforme a certificacion médica.

. Presentar constancias de carencia de antecedentes penales y policiales.

Inscribirse en la academia nacional de seguridad publica, dentro de un plazo que no exceda
de 30 dias contados a partir de su contratacion, a efecto de solicitar la programacién de la
prueba psicotécnica cuya aprobacion satisfactoria constituye requisito de ingreso al respecti-
VO curso de capacitacion.

. Luego de cumplir con lo establecido en el literal anterior, debera recibir y aprobar un curso de

capacitacion que incluye las asignaturas de procedimientos de agentes privados de seguridad
y derechos humanos, entre otros, afines a los propositos de tal adiestramiento, segun cupo
disponible en la academia nacional de seguridad publica, donde se desarrollaran los cursos
respectivos. La no aprobacion del curso de capacitacion referido, constituye una prohibicion
a desempefiarse como agente de seguridad privada.

. Poseer licencia para uso de armas de fuego.

‘ 3.5.3.3
@' o Requisitos del personal

administrativo

Los responsables de los aspectos organizati-
vos y operativos de los servicios privados de
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seguridad, deberan poseer conocimiento suficiente sobre las leyes vigentes en el pais, relativas a
la materia de seguridad publica y privada, garantias procesales y derechos humanos.

Deberan ademas tener experiencia en administracion y direccion de personal de seguridad y
comprobables antecedentes de respeto a los derechos humanos, todo lo cual también estara
sujeto a la efectiva verificacion de parte de la Policia Nacional Civil.

3.5.3.4 )
€

Aranceles para inscripcioén

Los aranceles a cancelar por la autorizacion de funcionamiento son los siguientes:

a. Empresas que tengan hasta treinta personas pagaran US$912.51 es decir el equivalente a tres
salarios minimos mensuales.

b. Empresas que tengan hasta treinta personas pagaran US$1,852.02 es decir el equivalente a
seis salarios minimos mensuales.

C. Empresas que tengan hasta treinta personas pagaran US$3,041.71 el equivalente a diez sala-
rios minimos mensuales.

2 3.5.3.5

Aranceles para inscripcioén

La autorizacion de funcionamiento que se te otorgue dura tres afios, y podra ser renovada por
periodos iguales, cumpliendo los requisitos siguientes:

Comerciante individual
a. Presentar escrito dirigido al sefior Director General de la Policia Nacional Civil, firmado
por el comerciante individual, en el que se solicite la autorizacién de la renovacion para
continuar operando como servicio de seguridad privada.
b. Estar solventes con las obligaciones estipuladas para una agencia de seguridad.
C. Elrecibo de cancelacién de los aranceles correspondientes.

Comerciante social
a. Presentar escrito dirigido al sefior Director General de la Policia Nacional Civil, firmado
por el representante legal de la sociedad, en el que se solicite la autorizacion de la reno-
vacidon para continuar operando como servicio de seguridad privada.
b. Acreditacién del nombramiento del representante legal de la sociedad, en este caso
puede ser que ya se haya renovado el nombramiento del representante legal, en ese
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caso debes de presentar el nombramiento inscrito en el Registro de Comercio.
C. Estar solventes con las obligaciones estipuladas para una agencia de seguridad.
d. Elrecibo de cancelacion de los aranceles correspondientes.

a.

i0JO!

35.5.3.6

Obligaciones de una agencia de seguridad

Llevar un adecuado registro de su personal, armas, municiones, equipo, y de los
contratos de servicio que celebres; los cuales debes de actualizarlos constantemen-
te. Estos registros podran ser inspeccionados en cualquier momento, por la Policia
Nacional Civil. Asimismo, la Policia Nacional Civil, previa coordinacion contigo, rea-
lizara al menos cada seis meses una inspeccion en las instalaciones u oficinas de
éstas. Es importante mencionarte que estas obligado a brindar toda la informacion
y colaboracién necesarias, siempre que exista una orden administrativa de la divi-
sién correspondiente de la Policia Nacional Civil; la que debera verificarse, ademas
de identificar a los miembros de la comision que ejecuten dicha orden. Igualmente,
podra efectuarse la misma operacion, en los lugares donde presta el servicio, con
la autorizacion por escrito del cliente.

El comportamiento profesional del personal de tu agencia de seguridad se regira
por las normas contenidas en el Cédigo de Comportamiento del personal de los
servicios de seguridad privada establecido en el reglamento de la Ley de los Servi-
cios Privados de Seguridad.

. Disponer de instalaciones adecuadas para el almacenamiento de armamento, mu-

niciones y equipo en general.
Informar sobre el armamento de propiedad individual de su personal que sea utili-
zado para la prestacion de los servicios que brinde dicha entidad.

. Ademas, estas en la obligacion de dar cumplimiento a la Ley de Control y Regula-

cién de Armas, Municiones, Explosivos y Articulos Similares, asi como a la demas
legislacion vigente aplicable.

3 .5 .3 .7 Direcciéon y contacto de la Policia Nacional

Civil

Todos los tramites necesarios los puedes realizar en las oficinas de Policia Nacional Civil ubicadas
en Colonia San Mateo calle brasilia casa #8-D, San Salvador, con un horario de 08:00 a.m. a 4:00
p.m. El teléfono de contacto es: (Conmutador) 2206-5600 y (Fax) 2206-5616
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3.5

-4 Farmacias

En los casos que comerciantes individuales FARMACIA

0 sociales se dediquen a la venta de medi-

camento

seguir un registro adicional para su funciona-
miento ante la Direccion Nacional de Medica-
mentos (DNM).

s, es decir una farmacia, deben de

A continuacion, te detallamos todos los requisitos para obtener la autorizacion:

3.5.4.1 Solicitud a la DNM

Comerciante individual

vl b

N

Formulario para solicitar autorizacién de apertura de establecimiento farmacéutico
completo. Ver modelo en anexo 19.

. Croquis de Ubicacion en donde pretendes establecer el establecimiento. (original y co-

pia)

. Plano de distribucion interna del establecimiento, incluyendo el area total en metros

cuadrados. (original y copia)

. Contrato de Regencia, original y copia. Ver modelo en anexo 19.
. Carta compromiso de regente en la cual establecera los dias y horas que estara en el

establecimiento (aplica si el propietario es el mismo regente). Ver modelo en anexo 19.

. Certificacion de Inscripcion como Profesional, emitida por la Junta de Vigilancia de la

Profesién Quimico Farmacéutica (J.V.P.Q.F.), para el Regente. (original).
Copia de DUl y NIT de propietario y/o apoderado.

. Mandamiento de pago cancelado por los derechos de la Apertura del Establecimiento

Farmacéutico.

. Copia de poder certificada por notario (cuando aplique).

Comerciante social

1.

2.

W

Formulario para solicitar autorizacion de apertura de establecimiento farmacéutico
completo. Ver modelo en anexo 19.
Croquis de Ubicacién en donde pretende establecer el establecimiento. (original y copia)

. Plano de distribucion interna del establecimiento, incluyendo el area total en metro cua-
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drados. (original y copia)
. Contrato de Regencia, original y copia. Ver modelo en anexo 19.
5. Carta compromiso de regente en la cual establecera los dias y horas que estara en el
establecimiento (aplica si el propietario es el mismo regente). Ver modelo en anexo 19.
6. Certificacion de Inscripcion como Profesional, emitida por la Junta de Vigilancia de la
Profesion Quimico Farmacéutica (J.V.P.Q.F.), para el Regente. (original).
Copia de DUl y NIT del representante legal y/o apoderado de la sociedad.
8. Mandamiento de pago cancelado por los derechos de la Apertura del Establecimiento
Farmacéutico
9. Copia certificada notarialmente, del testimonio de la escritura publica de constitucién de
la sociedad debidamente inscrita en el Registro de Comercio.
10. En caso la sociedad que constituiste la hubieras modificado, debes adjuntar el testimo-

H

N

nio de la escritura publica de modificacion.

11. Copia certificada notarialmente de la Inscripcién de la credencial que emite el Registro
de Comercio, si tu sociedad es nueva el nombramiento se encuentra en la escritura de
constitucion.

12. Copia de poder certificada por notario (cuando aplique).

3 .5 .4 B 2 Aranceles para inscripcion de farmarcia

Los aranceles a cancelar por la autorizacion de la apertura del establecimiento son de US$300.00.

3 5 5 . 4 B 3 Inscripcion del regente

1. Solicitud de inscripcién nuevo regente. Ver modelo en
anexo 19.

2. Contrato de regente del establecimiento, Original y co-
pia. Ver modelo en anexo 19.

3. Certificaciéon de Inscripcién como Profesional emitida
por la Junta de Vigilancia de la Profesion Quimico Far-
macéutica (J.V.P.Q.F.), para el Regente.

4. Mandamiento de pago Cancelado por derecho del tra-

mite.

3 .5.4.4 Aranceles para inscripcion de regente

Los aranceles a cancelar por la autorizacién de la apertura del establecimiento son de US$25.00
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3 .5 .4.5 Sello de la farmacia

1. Solicitud de sello de establecimiento
/ 2. Copia del DUI del propietario, representante legal o apode-
[SI rado.
3. Mandamiento de pago

3 .5 .4 c 6 Aranceles para inscripcion de regente

Los aranceles a cancelar por la autorizacion de la apertura del establecimiento son de US$14.29

f& 3.5.4.7

Direcciéon y contacto de la Direccion Nacional
de Medicamentos

Boulevard Merliot y Avenida. Jayaque, Edificio de la Direccion Nacional de Medicamentos, Urbani-
zacion Jardines del Volcan, Santa Tecla, La Libertad, El Salvador, América Central. Teléfono: 2522-
5000; Call Center: 136. e-mail: info@medicamentos.gob.sv

3.5.5

Instituto Salvadoreino de Formacion Profesional (INSAFORP)

De conformidad a lo establecido por la “Ley de Formacion Profesional” en los casos que los pa-
tronos tengan 10 o mas empleados estan obligados en agregar un 1% en el pago de planilla al
ISSS calculadas sobre el monto total “de las planillas mensuales de sueldos y salarios”, excepto
los patronos del sector agropecuario que cotizaran hasta 1/4 del 1% sobre las planillas de salarios
de trabajadores permanentes. Una vez el ISSS reciba la cotizacion antes referida, traslada lo fon-
dos al INSAFORP para que este a su vez de cumplimiento a las obligaciones que por ley se le han
conferido dirigidas al apoyo de la formacién profesional de los trabajadores del sector privadoy
publico.
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3.6

Propiedad intelectual

La propiedad intelectual es un tema en boga y que tiene mucha relevancia, ya que te da las he-
rramientas para proteger los derechos de autor, los derechos conexos y la propiedad industrial
en lo relativo a invenciones, modelos de utilidad, disefios industriales y secretos industriales o co-
merciales y datos de prueba. De igual forma protege y regula la adquisicion, mantenimiento, pro-
teccion, modificacion y licencias de marcas, expresiones o seflales de publicidad comercial, nom-
bres comerciales, emblemas, indicaciones geograficas y denominaciones de origen, asi como la
prohibicién de la competencia desleal. Para nuestro caso concreto desarrollaremos estos ultimos
ya que van relacionados a tu actividad empresarial.

Las marcas son signos distintivos, siendo su funcion principal la de diferenciar y hacer Unicos tus
productos y/o servicios frente a otras empresas. Es como la identidad de tu servicio o producto.
Por citarte un ejemplo Pepsi, Coca-Cola, Wendy s, son ejemplos de marcas que con solo nom-
brarlas ya sabes a qué empresa se estan refiriendo.

Los nombres comerciales o emblemas son los signos que identifican a tu empresa o estableci-
miento frente a otras.

Las expresiones o seiales de publicidad comercial son toda palabra, leyenda, anuncio, lema,
frase, oracién, combinacion de palabras, disefio, grabado o cualquier otro medio similar, siempre
que sea original y caracteristico, que se emplee con el fin de atraer la atencién de los consumido-
res o usuarios sobre uno o varios productos, servicios, empresas o establecimientos.

A continuacion, explicaremos cada una de las figuras juridicas antes mencionadas, asi como sus
pasos para obtener la proteccidn por parte del Estado y sus costos.
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3 - 6 .1 Busqueda de anterioridad

Las busquedas de anterioridad se realizan con el objeto de de-
terminar si existe un propietario antes de tu iniciar tu tramite

K= de registro de la marca, nombre comercial o emblema, sefial o
expresion de publicidad comercial. En la busqueda indicaras al
Registro de la Propiedad Intelectual del Centro Nacional de Re-
gistros el nombre y tipo de signo distintivo que deseas buscar. El
resultado te lo entregan en el momento.

Aranceles

El pago por la busqueda es de US$20.00; y lo puedes realizar en cualquier banco integrante del
Sistema Financiero, en el banco te pueden brindar un recibo emitido por el Centro de Nacional
de Registros para que lo completes, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto
de lo que pagas.

3.6.2 Marcas

Las marcas estan reguladas del articulo 4 en delante de la
Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos y son inscribibles
en el Registro de Propiedad Intelectual del Centro Nacio-
nal de Registros.

L —

Es cualquier signo o combinacién de signos que permita distinguir los bienes o servicios de una
persona de los de otra, por considerarse éstos suficientemente distintivos o susceptibles de iden-
tificar los bienes o servicios a los que se apliquen frente a los de su misma especie o clase.

Las marcas podran consistir, entre otros, en palabras o conjuntos de palabras, incluidos los nom-
bres de personas, letras, nUmeros, monogramas, figuras, retratos, etiquetas, escudos, estampa-
dos, vifietas, orlas, lineas y franjas, sonidos, colores o combinaciones y disposiciones de colores.
Pueden asimismo consistir, entre otros, en la forma, presentacion o acondicionamiento de los
productos, o de sus envases o envolturas, o de los medios o locales de expendio de los productos
o servicios correspondientes. Las marcas también podran consistir en indicaciones geograficas.

La propiedad de las marcas y el derecho a su uso exclusivo se adquiere mediante su registro de
conformidad con la Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos y los pasos que mas adelante te de-
tallaremos. Esta propiedad se adquiere con relacion a los productos o servicios para los que haya
sido registrada; el propietario puede ser una sola persona natural o juridica o varias personas.
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En caso exista alguna disputa sobre los derechos de una marca en la presentacion de dos o mas
solicitudes de registro de la misma, estas seran resueltas segun la fecha y hora de presentacion
de cada solicitud. Es decir, tiene prioridad quien la presentd primero.

El titular de una marca protegida en un pais extranjero, gozara de los derechos y de las garantias
que la ley otorga siempre que la misma haya sido registrada en El Salvador, sin perjuicio de la
proteccion de los signos notoriamente conocidos o famosos (este tipo de marcas son por citar
un ejemplo Coca Cola, Nike, Adidas) aunque no se encuentren registradas en el pais tienen pro-
teccion.

La inscripcion de una marca de tu producto no es obligatoria, sin embargo, te puede proteger
ante un tercero que de forma desleal la utilice para comercializar un producto o servicio similar,
con el Unico de fin de utilizar tu marca que has venido creando y fortaleciendo comercialmente
con el pasar del tiempo, lucrandose de ello.

El registro de una marca tendra una vigencia de diez afios a partir de la fecha de su inscripcion.
Podra renovarse indefinidamente su registro, por periodos sucesivos de diez afios, contados
desde la fecha del ultimo vencimiento.

Es importante que tengas en cuenta que si una marca ya esta inscrita a favor de un tercero o es
de usual o corriente no podras inscribirla. En los Art. 8 y 9 de la Ley de Marcas y Otros Signos
Distintivos puedes profundizar sobre el tema.

Como inscribir una marca 0
PASO 1 D

Realizar una busqueda de anterioridad de la marca.
Esto tiene por objeto verificar que alguien no la haya
inscrito antes que tu.

Costo
Tiene un valor de $ 20.00 ddlares

PASO 2

Una vez determines que no se encuentra inscrita la marca a favor de un tercero, debes de pre-
sentar:

Presentar solicitud original y dos copias segun modelo. En el anexo 27 te compartimos
un modelo de la solicitud y las instrucciones para su llenado.
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* Anexar 15 facsimiles de la marca debidamente cortados en un sobre.

* En 5 dias habiles puedes preguntar por el estado de tu solicitud.

Es importante que tengas en cuenta que cuando presentes la solicitud, te sera asignado un re-
gistrador, quien valorara y armara un expediente de tu solicitud. Si al verificarla determina que
existe alguna inconsistencia, te prevendra para que la subsanes y si determina que exista alguna
prohibicién (que sea de un tercero o que sea de uso comun) emitira resolucion en ese sentido y
tendras un plazo de 4 meses para contestar.

PASO 3
* El interesado presenta el escrito donde subsana la prevencién que le haya realizado
el registrador, dentro de los 4 meses que establece la Ley de Marcas y Otros Signos
Distintivos.
El interesado presenta el escrito donde contesta sobre la objecion que se le haya he-
cho a su marca (para los casos de marcas inscritas a terceros o de uso de comun), den-
tro de los 4 meses, si el Registrador estima que subsisten las objeciones planteadas,
se denegara el registro mediante resolucién razonada; si el registrador considera que

la objecion hecha no es procedente, se admite la solicitud.

El registrador califica el expediente y si el escrito cumple con los requisitos, se admite la solicitud
y se entrega el cartel original al interesado para que le saque una copiay publicar en un diario de
mayor circulacién y el original al Diario Oficial por tres veces alternas dentro de un plazo de 15
dias habiles.

Costo
El costo de las publicaciones debe de ser cotizadOs en los referidos diarios. Todas las publicacio-
nes rondaran aproximadamente por los US$100.00.

PASO 4

Transcurrido los 2 meses de la primera publicacion del Diario Oficial, debes de presentar un
escrito adjuntando las primeras publicaciones de ambos diarios, si presentas fotocopias deben
ser certificadas por notarios. Debes de tener en cuenta que el objetivo de las publicaciones es
para que sea de conocimiento publico que quieres inscribir la marca a tu nombre y en caso algun
tercero crea que tiene un mejor derecho sobre la marca que tu, puede presentar un escrito de
oposicion explicando que él es el legitimo propietario de la marca.

El expediente pasara nuevamente a calificacién, si la publicacion ha sido presentada dentro del
término de ley. El registrador te notificara que se inscribira la marca previo el pago de derechos

CAMARA DE
COMERCIO
ACT/EMP E INDUSTRIA
DE EL SALVADOR

S UsaD @ PADF oy sezs

UNDUCIKIN PAMARERACANA FARA 1L DISARLOLLO




’ GUIA LEGAL PARA CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMAL » PROPIEDAD INTELECTUAL )

de registro; si no se le ha presentado oposicion a la marca.

PASO 5
Si a la solicitud de registro se le presenta escrito de oposicion, se suspenden las diligencias de
registro de la marca, mientras se conoce el incidente de oposicion.

PASO 6
El interesado presenta el recibo de los derechos de registro por un valor de $100.00 ddlares den-
tro de los 3 meses posteriores a la notificacion a la que mencionamos en el paso 4.

Presentado los derechos de registro se califica el expediente y el registrador elabora el auto de
inscripcion y el certificado de registro de la marca.

PASO 7
Se entrega al solicitante el auto de inscripcion y el certificado de registro original al interesado.

Aranceles

El pago de la busqueda US$20 vy la inscripcion de la marca US$100.00, lo puedes realizar en cual-
quier banco integrante del Sistema Financiero, en el banco te pueden brindar un recibo emitido
por el Centro de Nacional de Registros para que lo completes, donde deberas de consignar el
monto a pagar y el concepto de lo que pagas.

Renovacion de la marca

El registro de una marca tiene vigencia de 10 afios a partir de la fecha de su inscripcion. La puedes
renovar cuantas veces estimes necesario por periodos sucesivos de 10 afos, contados desde la
fecha del ultimo vencimiento.

La renovacion del registro debes solicitarlo al Registro de Propiedad Intelectual, dentro del afio
anterior a la fecha de vencimiento del registro que se renueva. También podra presentarse den-
tro de un plazo de gracia de 6 meses posteriores a la fecha de vencimiento, debiendo en tal caso
pagarse el recargo establecido, ademas de la tasa de renovacion correspondiente.

PASO 1

*  Presentar la solicitud de renovacion y una copia. En el anexo 28 al 30 te compartimos

modelos de la solicitud de renovacion.

* Anexar el recibo de pago original y copia.
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PASO 2

El registrador realizara un analisis de tu escrito donde solicitas la renovacién, en caso no se cum-
pla algun requisito de los establecidos en el art. 22 de la Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos,
te pediran que lo corrijas. En caso todo esté en orden se marginara en el asiento que correspon-
da a la marcay se elaborara el auto de inscripcion y el certificado de renovacion de la marca con
un periodo de vigencia de 10 afios.

PASO 3
Se entrega el certificado original de renovacion al interesado.

Aranceles

El pago de la renovacién de la marca es de US$100.00, lo puedes realizar en cualquier banco in-
tegrante del Sistema Financiero, en el banco te pueden brindar un recibo emitido por el Centro
de Nacional de Registros para que lo completes, donde deberas de consignar el monto a pagary
el concepto de lo que pagas.

3 . 6 n 3 Pupuseria :

. i
Nombre comercial o
emblema “La Divina Providencia”

Los nombres comerciales y los emblemas es-
tan regulados por los art. 56 al 63 la Ley de
Marcas y Otros Signos Distintivos y son inscri-
bibles en el Registro de Propiedad Intelectual
del Centro Nacional de Registros. Las normas
aplicables para este apartado son las mismas
establecidas para las marcas, salvo algunas
variaciones que te detallamos en este apartado.

El derecho exclusivo sobre el nombre comercial o emblema nace desde el primer uso publico
en el comercio y Unicamente con relacién al giro o actividad mercantil de la empresa o estableci-
miento que identifica. Este derecho termina con la extincion de la empresa o del establecimiento
que la usa. Si una empresa tuviese mas de un establecimiento, podra identificarlos con su nom-
bre comercial.

Los nombres comerciales o emblemas no podran consistir, total o parcialmente, en una designa-
cion u otro signo que sea contrario a la moral o al orden publico, o sea susceptible de causar con-
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fusién en los medios comerciales o en el publico, sobre la identidad, la naturaleza, las actividades,
el giro comercial o cualquier otro aspecto relativo a la empresa o al establecimiento identificado
con ese nombre comercial o emblema, o sobre la procedencia empresarial, el origen u otras ca-
racteristicas de los productos o servicios que la empresa produce o comercializa.

El propietario de los nombres comerciales o emblemas tienen el derecho de actuar contra cual-
quier tercero que sin su consentimiento use en el comercio un signo distintivo idéntico al nombre
comercial o emblema protegido, o un signo distintivo semejante cuando ello fuese susceptible
de causar confusion o un riesgo de asociacion con la empresa del titular o con sus productos o
servicios.

En caso en tu negocio tengas un nombre comercial o emblema puedes solicitar su inscripcidon en
el Registro de la Propiedad Intelectual del Centro Nacional de Registros, el objetivo del registro es
con fines declarativos ante terceros y es de duracién indefinida, hasta que se extinga la empresa
o el establecimiento que emplea el nombre comercial. De igual forma puedes cancelar el registro
si asi lo solicitas al CNR.

En caso quieras transferir los derechos exclusivos que tienes, estos solo se pueden realizar junto
con la empresa o el establecimiento que emplea el nombre comercial o emblema, o con aquella
parte de la empresa o del establecimiento que lo emplea.

Coémo inscribir un nombre comercial o emblema:

PASO 1 (opcional, pero es recomendable)
Realizar una busqueda de anterioridad del nombre comercial o del emblema.
Esto tiene por objeto verificar que alguien no la haya inscrito antes que tu.

Costo
Tiene un valor de $ 20.00 ddlares

PASO 2
*  Presentar solicitud original y dos copias. En el anexo 31 te compartimos el modelo de

la solicitud.

Anexar 15 facsimiles del nombre comercial o el emblema debidamente cortados en

un sobre.

En 5 dias habiles puedes preguntar por el estado de tu solicitud.

Es importante que tengas en cuenta que cuando presentes la solicitud sera asignada un regis-

trador, quien valorara y armara un expediente de tu solicitud. Si al verificarla determina que

*
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existe alguna inconsistencia te prevendra para que la subsanes y si determina que exista alguna
prohibicién (que sea de un tercero o que sea de uso comun) emitira resolucion en ese sentido y
tendras un plazo de 4 meses para contestar.

PASO 3

* El interesado presenta el escrito donde subsana la

N prevencién que le haya realizado el registrador, den-

S tro de los 4 meses que establece la Ley de Marcas y

‘@ Otros Signos Distintivos.

. El interesado presenta el escrito donde contesta so-

7 ' bre la objecion que se le haya hecho a su marca (para

@ $ los casos de marcas inscritas a terceros o de uso de

S comun), dentro de los 4 meses, si el Registrador es-

) ~ tima que subsisten las objeciones planteadas, se de-

| j— N negara el registro mediante resolucion razonada; si

s el registrador considera que la objecion hecha no es
-, procedente, se admite la solicitud.

El registrador califica el expediente y si el escrito cumple con
- - S o los requisitos, se admite la solicitud y se entrega el cartel ori-
@ ginal al interesado para que le saque una copia y publicar en
P un diario de mayor circulaciény el original al Diario Oficial por
, tres veces alternas dentro de un plazo de 15 dias habiles.

Costo
El costo de las publicaciones debe de ser cotizados en los referidos diarios, todas las publicacio-
nes rondaran aproximadamente por los US$100.00.

PASO 4

Transcurrido los 2 meses de la primera publicaciéon del Diario Oficial, debes de presentar un
escrito adjuntando las primeras publicaciones de ambos diarios, si presentas fotocopias deben
de presentarse debidamente certificadas. Debes de tener en cuenta que el objetivo de las publi-
caciones es para que sea de conocimiento publico que quieres inscribir el nombre comercial o
el emblema a tu nombre y en caso algln tercero crea que tiene un mejor derecho que tu, puede
presentar un escrito de oposicion explicando que él es el legitimo propietario del nombre comer-
cial o del emblema.

El expediente pasara nuevamente a calificacion, si la publicacion ha sido presentada dentro del
término de ley. El registrador te notificara que se inscribira el nombre comercial o el emblema
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previo el pago de derechos de registro; si no se le ha presentado oposicion al nombre comercial
o el emblema.

PASO 5
Si a la solicitud de registro se le presenta escrito de oposicion, se suspenden las diligencias de
registro del nombre comercial o el emblema, mientras se conoce el incidente de oposicion.

PASO 6
El interesado presenta el recibo de los derechos de registro por un valor de $75.00 ddlares dentro
de los 3 meses posteriores a la notificacion a la que mencionamos en el paso 4.

Presentado los derechos de registro se califica el expediente y el registrador elabora el auto de
inscripcion y el certificado del registro del nombre comercial o el emblema.

PASO 7
Se entrega al solicitante el auto de inscripcion y el certificado de registro original al interesado.

Aranceles

El pago de la busqueda US$20 y la inscripcion del nombre comercial o el emblema US$75.00,
lo puedes realizar en cualquier banco integrante del Sistema Financiero, en el banco te pueden
brindar un recibo emitido por el Centro de Nacional de Registros para que lo completes, donde
deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo que pagas.

35.6.4

B Seinal o expresion de
. . 0 publicidad comercial

Las expresiones o sefales de publicidad co-

mercial estan reguladas por los art. 56 al 63
de la Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos
y son inscribibles en el Registro de Propiedad
Intelectual del Centro Nacional de Registros.
Las normas aplicables para este apartado son
las mismas establecidas para las marcas, sal-
.. vo algunas variaciones que te detallamos en
este apartado.

Son toda palabra, leyenda, anuncio, lema, oracién, combinacién de palabras, disefio, grabado o
cualquier otro medio similar, siempre que sea original y caracteristico, que se emplee con el fin

CAMARA DE

g:_h {v" Organizacién COMERCIO

Internacional | ACT/EMP E IMDUSTRIA

k‘,ﬁg [ Mmm:wseﬂm del Trabajo DE EL SALVADOR
UNDACKIN FAMARERSCAMA FARA IL DISARROLLD



’ GUIA LEGAL PARA CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMAL » PROPIEDAD INTELECTUAL 181

de atraer la atencidén de los consumidores o usuarios sobre uno o varios productos, servicios,
empresas o establecimientos.

La proteccién conferida por el registro de una expresion o sefal de publicidad comercial abarca
a la expresion o sefial en su conjunto y no se extiende a sus partes o elementos considerados
por separado. Las marcas y los nombres comerciales pueden formar parte de una expresién o
sefial de publicidad comercial, siempre que se hallen registrados o en tramite de registro a favor
del mismo titular.

La vigencia de la expresion o sefial de publicidad comercial es por tiempo indefinido.

PASO 1 (opcional, pero es recomendable)
Realizar una busqueda de anterioridad de la sefial o expresion de publicidad comercial. Esto tie-
ne por objeto verificar que alguien no la haya inscrito antes que tu.

Costo
Tiene un valor de $ 20.00 ddlares

PASO 2
*  Presentar solicitud original y dos copias. En el anexo 32 te compartimos el modelo de

la solicitud.

Anexar 15 facsimiles de la sefial o expresion de publicidad comercia,l debidamente

cortados en un sobre.

En 5 dias habiles puedes preguntar por el estado de tu solicitud.

Es importante que tengas en cuenta que cuando presentes la solicitud sera asignada

un registrador, quien valorara y armara un expediente de tu solicitud, si al verificarla

determina que existe alguna inconsistencia te prevendra para que la subsanes y si de-

termina que exista alguna prohibicién (que sea de un tercero o que sea de uso comun)

emitira resolucion en ese sentido y tendras un plazo de 4 meses para contestar.

PASO 3
* El interesado presenta el escrito donde subsana la prevencién que le haya realizado el

registrador, dentro de los 4 meses que establece la Ley de Marcas y Otros Signos Distin-

tivos.

El interesado presenta el escrito donde contesta sobre la objecidon que se le haya hecho

a su marca (para los casos de marcas inscritas a terceros o de uso de comun), dentro
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de los 4 meses, si el Registrador estima que subsisten las objeciones planteadas, se
denegara el registro mediante resolucion razonada; si el registrador considera que la
objecion hecha no es procedente, se admite la solicitud.

El registrador califica el expediente y si el escrito cumple con los requisitos, se admite la solicitud
y se entrega el cartel original al interesado para que le saque una copiay publicar en un diario de
mayor circulacion y el original al Diario Oficial por tres veces alternas dentro de un plazo de 15
dias habiles.

Costo
El costo de las publicaciones debe de ser cotizados en los referidos diarios, todas las publicacio-
nes rondaran aproximadamente por los US$100.00.

PASO 4

Transcurrido los 2 meses de la primera publicacion del Diario Oficial, debes de presentar un
escrito adjuntando las primeras publicaciones de ambos diarios, si presentas fotocopias deben
de presentarse debidamente certificadas. Debes de tener en cuenta que el objetivo de las publi-
caciones es para que sea de conocimiento publico que quieres inscribir la sefial o expresion de
publicidad comercial a tu nombre y en caso algun tercero crea que tiene un mejor derecho que
tu, puede presentar un escrito de oposicion explicando que él es el legitimo propietario de la se-
fial o expresion de publicidad comercial.

El expediente pasara nuevamente a calificacién, si la publicacion ha sido presentada dentro del
término de ley. El registrador te notificara que se inscribira la sefial o expresion de publicidad
comercial previo el pago de derechos de registro; si no se le ha presentado oposicion a la sefial o
expresion de publicidad comercial.

PASO 5
Si a la solicitud de registro se le presenta escrito de oposicion, se suspenden las diligencias de
registro del nombre comercial o el emblema, mientras se conoce el incidente de oposicion.

PASO 6
Elinteresado presenta el recibo de los derechos de registro por un valor de $75.00 délares dentro

de los 3 meses posteriores a la notificacion a la que mencionamos en el paso 4.

Presentado los derechos de registro se califica el expediente y el registrador elabora el auto de
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inscripcidn y el certificado del registro de la sefial o expresion de publicidad comercial.

PASO 7
Se entrega al solicitante el auto de inscripcion y el certificado de registro original al interesado.

Aranceles

El pago de la busqueda US$20 y la inscripcion de la sefial o expresion de publicidad comercial
US$75.00, lo puedes realizar en cualquier banco integrante del Sistema Financiero, en el banco te
pueden brindar un recibo emitido por el Centro de Nacional de Registros para que lo completes,
donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo que pagas.

0 3.6.5
, Direccidon y contactos del Registro de Propiedad
A N

Intelectual del Centro Nacional de Registros

Tus solicitudes de registro de cualquiera de los apartados detallados las puedes realizar en las
siguientes oficinas del Centro Nacional de Registro, en donde deberas de preguntar por la venta-
nilla del Registro de Propiedad Intelectual.

DEPARTAMENTO DIRECCION

SAN SALVADOR 12 Calle Poniente, entre 43y 45 Ave. Norte,
#2310, San Salvador. 2593-5000
SANTA ANA 572 Avenida Sur entre 27 y 33 Calle Oriente,

Urbanizacion San Miguelito, Santa Ana. 2593-5000/2890-4400

37 Calle Poniente y 2 Avenida Sur No.3, al

AHUACHAPAN costado poniente del parque La Concordia. 2593-5000/2890-4600
67 Avenida Norte y 22 Calle Oriente # 4-1,

SONSONATE barrio El Angel, Sonsonate. 2593-5000/2830-4200
10 Av. Sury 13 Calle Oriente, Centro de

SAN MIGUEL 2593-5000/ 2790-3200

Gobierno, San Miguel.

3.7

Prevencidon contra el lavado de
dinero y financiamiento de activos

Es importante que, para algunas personas, sean comer-
~ ciantes individuales o sociales, es necesario que den cum-
Wy

plimiento a la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos,
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su reglamento e instructivos emitidos por la Unidad de Investigacion Financiera de la Fiscalia
General de la Republica (en adelante UIF), la cual surge con el objeto de dar seguimiento a los
delitos de lavado.

Dicha ley es aplicable a cualquier persona natural o juridica (aun cuando esta ultima no se en-
cuentre constituida legalmente); quienes deberan presentar la informacion que les requiera la
UIF, que permita demostrar el origen licito de cualquier transaccion que realicen.

Te transcribimos literalmente los sujetos obligados de conformidad al Art. 2 de la Ley Contra el
Lavado de Dinero y de Activos, siendo los siguientes:

1. Toda sociedad, empresa o entidad de cualquier tipo, nacional o extranjera, que inte-
gre una institucion, grupo o conglomerado financiero supervisado y regulado por la
superintendencia del sistema financiero;

N

Micro-financieras, cajas de crédito e intermediarias financieras no bancarias;
3. Importadores o exportadores de productos e insumos agropecuarios, y de vehiculos
nuevos o usados;

b

Sociedades emisoras de tarjetas de crédito, co-emisores y grupos relacionados;
Personas naturales y juridicas que realicen transferencias sistematicas o sustancia-

vl

les de fondos, incluidas las casas de empefio y demas que otorgan préstamos;
. Casinosy casas de juego;
. Comercializadores de metales y piedras preciosas;
. Empresas e intermediarios de bienes raices;

0 N O

9. Agencias de viajes, empresas de transporte aéreo, terrestre y maritimo;

10. Personas naturales y juridicas que se dediquen al envio y recepcion de Encomiendas
y remesas;

11. Empresas constructoras;

12. Empresas privadas de seguridad e importadoras y comercializadoras de Armas de
fuego, municiones, explosivos y articulos similares;

13. Empresas hoteleras;

14. Partidos politicos;

15. Proveedores de servicios societarios y fideicomisos;

16. Organizaciones no gubernamentales;

17. Inversionistas nacionales e internacionales;

18. Droguerias, laboratorios farmacéuticos y cadenas de farmacias;

19. Asociaciones, consorcios y gremios empresariales; y,

20. Cualquier otra institucion privada o de economia mixta, y sociedades mercantiles.
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Obligaciones

Si tu rubro de negocio se encuentra dentro de alguno de los mencionados en el listado anterior
es necesario que cumplas con lo establecido en la referida ley, Unicamente estaras exento de
nombrar y tener un oficial de cumplimiento; por tanto, no se te releva del cumplimiento de las
obligaciones que son, entre otras, reportar las diligencias u operaciones financieras sospechosas
y/o que superen el umbral que mas adelante te detallamos, y demas responsabilidades que la
ley, el reglamento de la misma, asi como el instructivo de la UIF les determinen.

A continuacién, te detallamos alguna de las obligaciones:

a. Informar ala UIF, por escrito o cualquier medio electrénico y en el plazo maximo de cinco
dias habiles, cualquier operacion o transaccion de efectivo, fuere individual o multiple,
independientemente que se considere sospechosa o no, realizada por cada usuario o
cliente que en un mismo dia o en el término de un mes exceda los DIEZ MIL DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA o su equivalente en cualquier moneda extranjera. El
plazo para remitir la informacion se cuenta a partir del dia siguiente de realizada la ope-
racion o transaccion. Igual responsabilidad tendras si se trata de operaciones financie-
ras que se efectlen por cualquier otro medio, si esta fuere superior a VEINTICINCO MIL
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA o su equivalente en cualquier moneda
extranjera.

b. Los reportes de operaciones sospechosas deberan ser remitidos a la UIF en el plazo
maximo de cinco dias habiles, contados a partir del momento en que, de acuerdo al ana-
lisis que se realice, existan suficientes elementos de juicio para considerarlas irregulares,
inconsistentes o que no guardan relacion con el tipo de actividad econdmica del cliente.
Dicho analisis debera hacerse a mas tardar dentro del plazo de quince dias habiles, pro-
rrogables una sola vez, por igual periodo, previa solicitud a la UIF. El monto de las opera-
ciones o transacciones es irrelevante para los efectos del presente articulo.

C. Estaras obligado a reportar la tentativa de operaciones sospechosas. La UIF emitira el
formulario para reportar este tipo de operaciones.

d. Estas obligado a enviar un reporte de operacién sospechosa cuando existan motivos
razonables para considerar que el dinero o los activos estan relacionados o podrian ser
utilizados para actos terroristas u organizaciones terroristas, crimen organizado, narco-
trafico y cualquiera de sus variantes.

e. Debes de establecer una politica interna de debida diligencia para la identificacion de
sus usuarios o clientes. La cual debe de establecer una politica interna fehaciente y con

14E| Presidente y Vicepresidente de la Republica, los Diputados, los designados a la presidencia, los Ministros y Viceministros de Estado, el Presidente y Magistrados de la Corte
Suprema de Justicia y de las cdmaras de segunda instancia, el Presidente y Magistrados de la Corte de Cuentas de la Republica, el Fiscal General de la Republica, el Procurador
General de la Republica, el Procurador para la Defensa de los Derechos Humanos, el Presidente y Magistrados del Tribunal Supremo Electoral, los representantes diplomaticos,
los Jueces de Primera Instancia, los Gobernadores Departamentales, los Jueces de Paz, toda otra persona que desempefie una funcién publica y toda otra persona definida como
funcionario publico. Lo anterior de conformidad al Art. 236 y 239 de la Constitucién de la Republica de El Salvadory a los literales a), b) y ) del Art. 2 y Art. 52 de la Convencién de
las Naciones Unidas contra la Corrupcién.
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intensificada diligencia para la identificacién de las personas expuestas politicamente™
sean nacionales o extranjeras, asi como la identidad de cualquier otra persona natural
o juridica en cuyo nombre actlen, requiriendo a sus clientes informacién actualizada y
complementaria sobre dicha condicion.

Identificar fehacientemente y con la diligencia necesaria a todos los usuarios que requie-
ran tus servicios, asi como la identidad de cualquier otra persona natural o juridica, en
cuyo nombre estan ellos actuando.

Archivar y conservar la documentacion de las operaciones por un plazo de cinco afios,
contados a partir de la fecha de la finalizacion de cada operacion. Por igual plazo debe-
ran archivar y conservar datos de identificacion, archivos de cuentas y correspondencia
comercial de sus clientes, a partir de la terminacion de una cuenta o relacion comercial.
La informacién sobre el cliente y las transacciones, debera estar disponible cuando lo
requieran las autoridades competentes en debida forma.

En caso tengas empleados capacitarlos sobre los procesos o técnicas de lavado de dinero
y de activos, a fin de que puedan identificar situaciones anémalas o sospechosas. Debes
de mantener un plan anual de capacitacion en la materia.

Establecer mecanismos de auditoria interna para verificar el cumplimiento de lo estable-
cido en la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos.

Adoptar, bajo los términos previstos en Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos y su
reglamento, politicas, reglas y mecanismos de conducta que observaran sus administra-
dores, funcionarios y empleados, consistentes en:

» Conocer adecuadamente la actividad econdmica que desarrollan tus clientes,
su magnitud, frecuencia, caracteristicas basicas de las transacciones en que se
involucran cotidianamente y, en particular, la de quienes efectdan cualquier
tipo de depdsito a la vista, a plazos, cuentas de ahorros, entregan bienes en
fiducia o encargo fiduciario, o los que depositan en cajas de seguridad, entre
otros. Los clientes, a tu requerimiento, deberan proporcionar cualquier tipo de
documentacién financiera, contable, tributaria, representativa de la propiedad,
posesion o tenencia de bienes muebles e inmuebles, constancia de sueldos, o
ingresos que justifiquen la procedencia y el propdsito de cada operacion;

» En caso que el cliente no proporcione la informacion o documentacion que les
requieras, puedes dar por terminadas las relaciones contractuales con tu clien-
te, debiéndolo informar a la UIF;

» Establecer que el volumen, valor y movimiento de fondos de tus clientes guar-
den relacién con su actividad economica;

Reportar a UIF cualquier informacion relevante sobre manejo de fondos, cuya cuantia o
caracteristicas no guarden relacion con la actividad econémica de tus clientes; o sobre
transacciones de tus usuarios que por los montos involucrados, por su nimero, comple-
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jidad, caracteristicas o circunstancias especiales, se alejaren de los patrones habituales o
convencionales de las transacciones del mismo género; y que por ello pudiere concluirse
razonablemente que se podria estar utilizando o pretendiendo utilizar a la entidad finan-
ciera para transferir, manejar, aprovechar o invertir dineros o recursos provenientes de
actividades delictivas.

I. Debes de mantener registros nominativos de tus usuarios. No debes de mantener regis-
tros anénimos o con nombres incorrectos o ficticios.

M. Debes de mantener por un periodo no menor de quince afios los registros necesarios so-
bre transacciones realizadas, tanto nacionales como internacionales, que permitan res-
ponder con prontitud a las solicitudes de informacion de los organismos de fiscalizacion
0 supervision correspondientes, de la Fiscalia General de la Republica y los tribunales
competentes, en relacion con el delito de lavado de dinero y de activos. Tales registros
serviran para reconstruir cada transaccion, a fin de proporcionar, de ser necesario, prue-
bas de conducta delictiva.

Nn. Debes de contar con un Cédigo de Etica con el objeto de velar por la conservacion de la
mas elevada calidad moral de tus empleados y directivos. En el anexo 33 te detallamos
los lineamientos generales para la elaboraciéon de un Cédigo de Etica de conformidad a
lo establecido por el instructivo de la UIF.

Debes de llevar el control de las cantidades dinero que sobrepasen los montos descritos en el
apartado anterior de las transacciones que realicen tus clientes y usuarios.” Para llevar el control
indicado, puedes llevarlo en un sistema elaborados por la UIF para tal efecto (el cual debes de
remitir a la UIF), siempre y cuando se cumplan los siguientes requisitos:

a. ldentificacion de la persona que realiza fisicamente la transaccidén, anotando su nom-
bre completo, fecha de nacimiento, nacionalidad, domicilio y residencia, profesion u
oficio, estado familiar, documento de identidad presentado;

b. Identificacién de la persona a cuyo nombre se realiza la transaccion, expresandose

los datos indicados en el literal anterior;

Identificacion de la persona beneficiaria o destinataria de la transaccion, si la hubie-

re, la cual contendra similar informacién a la sefialada en el literal a);

0

. Tipo de transaccion de que se trata;

. Codigo que identifica a la institucién donde se realiz6 la transaccion;

Cédigo del funcionario o empleado de la institucion que tramita la operacion;
El monto de la transaccion; y,

. El'lugar, la horay fecha de la transaccion.

0 QO

= Q

5Existe diversidad de sistemas, se puede emplear desde Excel de Microsoft Office hasta sistemas complejos ofrecidos por empresas especializadas en la materia.
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Puedes consultar los formularios elaborados por la UIF aqui.

Es importante que tengas en cuenta que no incurrirds en ningun tipo de responsabilidad por el
hecho de remitir a la UIF los reportes establecidos o cualquier informacion que ésta le requiera;
asi como, por realizar los actos en cumplimiento con lo que establece la Ley Contra el Lavado de
Dinero y de Activos y su reglamento.

Registro

Es importante que tengas en cuenta que, si eres un sujeto obligado estas en la obligacion de
registrarte ante la UIF, por lo que aqui puedes ver la guia de pasos elaborada por la UIF para tu
registro. El registro lo puedes realizar de forma online en el siguiente link: https://declaratoria.
uif.gob.sv/SIRAFuifWAR/SujetoObligado/nuevoSujetoObligado.zul

Costo
El registro no tiene costo alguno.

Ubicacion y contactos

* Direccion de la UIF: 79 Avenida Sur, Urbanizacion la Mascota #559, Colonia San Benito,
San Salvador, El Salvador.

* Teléfono de asesoria para Sujetos Obligados: (503) 25936008.

* Teléfono de soporte técnico del sistema para Sujetos Obligados: (503) 25936280.
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Si quieres constituir una sociedad andnima, el notario que elijas te hara una serie de preguntas y te pedira ciertos

» ANEXO 1

documentos, las cuales te tratamos de resumir en este documento para que te vayas preparando.

A verificar:

Si/No

¢Tienen sus Documento Unico de Identidad (DUI) vigentes y Nimero de Identificacion
Tributaria (NIT), TODOS los socios? ¢Si hay un socio extranjero, tiene su Carne de Residente
o Pasaporte vigente en lugar del DUI?

¢Tienen la solvencia municipal de sus domicilios?

Nota: En caso uno de que uno de tus socios sea extranjero y no resida en el pais este
requisito no es necesario.

¢Tienen definida la cantidad de socios para la empresa?

¢Tienen seleccionada la denominacion (nombre) que tendra la sociedad?

¢Tienen el capital minimo de la sociedad?

Nota: El capital minimo de la sociedad para constituirla es de US$2,000.00 en el momento
de la constitucion tenemos que aportar como minimo el 5%, en un afio posterior debes
pagar el otro 95%, dichas cantidades de dinero deben de mantenerse en una cuenta
bancaria de la sociedad o estar siempre disponibles en efectivo. El notario te pediria un
cheque certificado con el aporte inicial para hacerlo constar en la escritura.

¢Tienen establecida la finalidad tendra la sociedad?

Nota: La Unica restriccion es que sea licita su finalidad.

¢Han establecido el plazo de la sociedad?

Nota: Puede ser indefinido.

¢Tienen definido el valor que les daran a las acciones a suscribirse?

;Tienen establecida de como sera la administraciéon de la sociedad?

Nota: puede ser Junta Directiva (se compone al menos por 2 personas y un sustituto)
o por un Administrador Unico Propietario (en este caso el administrador tnico seré el
representante legal de la sociedad y dispondra de la firma social de la sociedad).

¢Tienen establecido quién tendra la representacién Legal, Judicial y Extrajudicial de la
Sociedad?, sasi como el uso de la firma social?

Nota: En caso de administrador, la tiene éste, en caso de Junta Directiva, la puede tener
el presidente, el secretario o ambos, puedes establecer libertad de actuacién o con
restricciones para los directores.
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Para el caso de Junta Directiva, ¢Tienen acordado de cudntos votos se necesitan para
aprobar las decisiones que se adopten?

Nota: Puede ser por mayoria simple o unanimidad.

¢Tienen definida la duracién del cargo del Administrador Unico o de la Junta
Directiva, en su caso?
Nota: El maximo es de siete afios, se sugiere el maximo de plazo.

En caso de nombrar un gerente general, ;Tienen delimitadas las atribuciones de este
puesto?

Para que el proceso de legalizacién de la sociedad se realice sin ninglin contratiempo, el lista-
do anterior, tiene que tener todas las respuestas en “Si".

Para conocer el procedimiento para la inscripcién, costos y demas informacion importante te
sugerimos que realices el diagnéstico legal para referirte a la informacién mas idonea para ti.
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Si quieres constituir una union de personas, el notario que elijas te hara una serie de preguntas y te pedira ciertos
documentos, las cuales te tratamos de resumir en este documento para que te vayas preparando.

A verificar:

Si/No

¢Tienen sus Documento Unico de Identidad (DUI) vigentes y Nimero de Identificacion
Tributaria (NIT), TODOS los socios? ¢Si hay un socio extranjero, tiene su Carne de Residente
o Pasaporte vigente en lugar del DUI?

;Tienen definida la cantidad de asociados?

;Tienen seleccionada la denominaciéon (nombre) tendra la Unién de Personas?

Nota: El nombre siempre ird acompafiado al inicio de la abreviatura UDP.

¢Tienen definido el objeto por el cual constituyen la Union de Persona?

Nota: el objeto tiene que ser concreto y licito.

¢Tienen establecido el plazo por el que constituyen la Unién de Personas?

Nota: Tiene que ser un plazo definido.

¢Tienen acordado el capital para constituir la Unién de Personas?

Nota: No existe un minimo.

;Tienen definido de cémo administraran la Unién de Personas?

Nota: Las reglas las establecen entre los socios, segun sus criterios.

¢Tienen establecido de como sera la representacién legal de la Unidn de Personas?

Nota: Los socios establecen los criterios para definir las reglas de la representacion legal

Para que el proceso de legalizacién se realice sin ninglin contratiempo, el listado anterior,
tiene que tener todas las respuestas en “Si".

El procedimiento para su inscripcién es muy facil, una vez firmas la escritura de constitucion
de la Unién de Personas, el notario te dard un testimonio de la escritura (ese es el nombre
legal que tiene), con ese testimonio te vas a cualquier dependencia del Ministerio de Hacien-
da a inscribir la Unién de Personas. Con esa inscripcion te emitiran la tarjeta de identificacion
tributaria y la autorizacién para tus correlativas iniciales. Podras abrir cuentas bancarias a
nombre de la Union de Personas y obligarla en contratos que sean afines al objeto de esta.
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4 ; A. Obtener tu Nimero de Identificacién Tributaria ante el Ministerio
2 2 4O de Hacienda.

En caso el trdmite lo hagas personalmente dirigirte a una dependencia del
Ministerio de Hacienda con tu Documento Unico de Identidad y una copia,
asimismo cancelar en la institucion US$1.67, en el referido Ministerio de
apoyaran completando la informacién del formulario F-210. En caso te
apoye una tercera persona a realizar el tramite necesitas que te emita una
autorizacién autenticada por notario.

Pasos a seguir:

1. Pago del NIT en colecturia del Ministerio de Hacienda.

2. Presentacion del comprobante de pago y de los documentos requeridos en las oficinas del Ministerio de
Hacienda.

3. Se emite inmediatamente el NIT.

A. Obtener tu Numero de Registro de Contribuyente (NRC), mejor conocida como tarjeta de IVA, ante el
Ministerio de Hacienda.

Para inscribirte como contribuyente al IVA debes presentar los siguientes documentos y cumplir estos requisitos:

1. Presentar tu DUI, Pasaporte/Carnet de Residencia (s6lo para extranjeros), en original y fotocopia simple y
legible.

2. Presentar tu NIT fotocopia simple y legible.

3. Recibo de agua, luz o teléfono fijo, que confirmen las direcciones de tu negocio y lugar para notificaciones
(fotocopias simples y legibles). No e indispensable que recibos se encuentren a nombre de la persona que

se inscribira.
Salon de belleza

P

¢ ;

SI TU SECTOR ES COMERCIO, SERVICIOS, INDUSTRIA Rastaurante
(PRESENTAR UNO DE LOS REQUISITOS, ORIGINAL Y

ioJo! FOTOCOPIA).

1. Balance inicial con activo minimo de $2,286.00 elaborado de acuerdo
a las disposiciones establecidas en el Art. 437 del Cédigo de Comercio: activo menor de $12,000.00
firmado por contribuyente; activo mayor de $12,000.00 firmado por contribuyente y contador. Debera anexar
documentos que comprueben los montos mas altos reflejados en el balance.

2. Contrato de Trabajo, Constancia o Carta de Clientes que solicitan el servicio en la que se especifique: clase
de servicio, NIT y NRC de quien solicita el servicio y el monto mensual a percibir (las cartas deben ser
firmadas por los propietarios de los negocios o por el Representante Legal en caso de Persona Juridica).

3. Contrato de arrendamiento de local.

4. Inscripcion del negocio en la Alcaldia.

5. Contrato de compra/venta del Negocio.
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6. Escritura de propiedad del inmueble o Contrato de arrendamiento de inmueble (exclusivo para actividades
inmobiliarias)

7. Sino cumple con ningun requisito anterior debera presentar documentacion probatoria de la actividad
econdmica a dedicarse, la cual sera analizada.

.
' SI TU SECTOR ES SECTOR AGRICULTURAY
GANADERIA.

i0OJO!

1. Carta de compra/venta de reses emitida por Alcaldia Municipal
(original y fotocopia simple).

2. Contrato de compra/venta de cosecha (original y fotocopia
simple).

2 (©
i0JO! S| ERES UN PROFESIONAL.

1. Titulo Profesional extendido por Universidad (fotocopia simple y
legible); si es titulo emitido en el extranjero debe estar
convalidado en el Ministerio de Educacion de El Salvador.

2. Laactividad econémica a registrar debe ser acorde con la profesion del Titulo Universitario y si solicita
agregar otras actividades econémicas debera cumplir con los requisitos del sector al que aplique.
SERVICIOS DE ENCOMIENDA

3. Fianza de cumplimiento entre Aseguradora y Gestor de Encomienda (original y fotocopia simple).

y
e |
@ SI TU SECTOR ES TRANSPORTE (PRESENTAR UNO

{0JO! DE LOS SIGUIENTES REQUISITOS)
 § TAXI "
1. Tarjeta de circulacion del vehiculo de trabajo o contrato de
compra venta del vehiculo (si la tarjeta de circulacion no esta a
tu nombre), o contrato de arrendamiento del vehiculo si aplica

(original y fotocopia).

2. Contrato de trabajo, constancia o carta de clientes que solicitan el servicio en las que se especifique: clase
de servicio, NIT y NRC del contratante, y el monto mensual a percibir, las cartas deben ser firmadas por los
propietarios de los negocios o por Representante legal en caso de personas juridicas (original).

Presentada la documentacion y verificada el Ministerio de Hacienda te emitira tu NRC. Este tramite no tiene costo.

Es importante mencionarte que este tramite lo puedes realizar conjuntamente con la obtencién del Numero de
Identificacion Tributaria.
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B. Autorizacion de correlativos (facturas y créditos fiscales) por primera vez para tus facturas por parte
del Ministerio de Hacienda.

Para obtener la autorizacion de tus correlativos debes de presentarte a alguna de las dependencias del Ministerio de
Hacienda, es necesario que cuentas con tu Numero de Identificacion Tributaria y tu Numero de Registro de
Contribuyente, debes de llevar los siguientes documentos:

1. Solicitud de asignacion y autorizacion de correlativo para la emision de documentos legales F-940, en el
cual indicaras el tipo de documentos fiscales que requieres y la cantidad.

2. Copia simple tu documento unico de identidad o de la persona autorizada.

3. En caso comparezca una persona autorizada o apoderado, debera de presentar la autorizacion o el poder
con el que actua.

Presentada la documentacion te emitiran autorizacion para que te apersones a la imprenta de tu preferencia para
que te impriman tus documentos fiscales. Te compartimos el listado de imprentas autorizadas.

Costo
El tramite en el Ministerio de Hacienda no tiene costo.

Es importante mencionarte que este tramite lo puedes realizar conjuntamente con la obtencién del Numero de
Identificacion Tributaria y el Numero de Registro de Contribuyente.

C. Obtener tu Matricula de Comercio como comerciante individual ante el Registro de Comercio del
Centro Nacional de Registros.

Todo comerciante individual estara obligado a solicitar la matricula de comercio dentro de los 30 dias siguientes a la
fecha en que el Ministerio de Hacienda le haya asignado su Numero de Registro de Contribuyente del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios. De conformidad a lo que establece el Art. 86 de la
Ley del Registro de Comercio.

Para obtener la matricula te debes de presentar en la seccion de presentaciones del Registro de Comercio, con la
siguiente documentacion:

1. Solicitud con todos los datos del Propietario de la Empresa y de sus Agencias, Locales o Sucursales. Ver
anexo 25.

2. Recibo original de derechos de registro

3. Registro de Contribuyente de IVA
El registro verificara tu solicitud y te notificara cuando puedas pasar por tu matricula de comercio.
Aranceles.

El pago de la renovacién de la matricula, se calcula de la misma forma que la inscripcion, en base a tus activos y a
los locales que tengas, siendo el calculo asi:

— Matriz y locales:
e Para la casa matriz de tu empresa $34.29

e Para cada local, sucursal o agencia $34.29 por local

— Activos:

e $91.43 si el activo es en entre US$2,000.00 y US $57,150.
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e $137.14 si activo es entre US $57,151.0 y US $114,286.
e $228.57 si activo es entre US $114,287 y US $228,572

e US $11.43 para cada $100,000.00 o fraccién de US $100,000.00 si activo es superior a US
$228,572.00 hasta un maximo de US $11,428.57

El pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo puedes realizar en cualquier Banco integrante del
Sistema Financiero, en el Banco te pueden brindar un recibo emitido por el Centro de Nacional de Registros para
que lo completes, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo que pagas.

Direcciones

Este tramite lo puedes realizar en las oficinas del Registro de Comercio del Centro Nacional de Registros, ubicadas
en las siguientes direcciones:

San Salvador: 1a. Calle Poniente y 43 Ave. Norte No. 2310.
Sana Ana: 5 Av. Sur entre 27 y 33 Calle Oriente.
San Miguel: 15 Calle Oriente y 8° Ave. Sur, Centro de Gobierno de San Miguel.

D. Inscripcién en la Alcaldia de tu domicilio o del comerciante individual que se establezca.

En este apartado te detallamos los requisitos para realizarlo en la Alcaldia Municipal de San Salvador, en caso
requieras inscribirte en alguna otra alcaldia los requisitos seran los muy similares.

Paso 1
El plazo para registrarte es:

— Comerciante individual:

Dentro de los 30 dias de haber iniciado operaciones.
Paso 2

Debes de preparar la siguiente documentacion:

— Comerciante individual

1. Completar y entregar el Formulario de Tramites Empresariales en oficina Punto de Atencion Empresarial
(PAE). Puedes dar click aqui para obtenerlo.

Copia de tu Documento Unico de Identidad, pasaporte vigente o carne de residente si eres extranjero.
Copia de tu Numero de Identificacion Tributaria.
Balance inicial o inventario inicial (original).

Recibo de Energia Eléctrica donde funciona tu negocio.

o o A~ w N

Copia del contrato de arrendamiento del local o carta del propietario del inmueble autorizando el uso del
local.

7. Situ empresa es de transporte deberan anexar tarjeta(s) de la circulacion escritura(s) de compra venta.

Paso 3
Presentacion de la documentacion en:

e Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Oficinas Centrales
e  Empresarial (PAE) en cada Delegaciones Distritales.
e Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Mercado Cuscatlan
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Paso 4:
Inscripcion del comerciante.

E. Obtener tu Tarjeta de Numero de Inscripcion Patronal ante el Instituto Salvadoreiio del Seguro
Social (si tienes contratados empleados).

Para inscribirte en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS) como patrono debes de tener al menos un
empleado contratado. Te deberas acercar a cualquiera de las oficinas del ISSS con la siguiente documentacion para
obtener la inscripcion:

1. Formulario de aviso de inscripcion de patrono completado del numeral 2 al 12 y firmado por el empleador.
Ver anexo 22.

2. Formulario de registro de firmas autorizadas por el patrono. Ver anexo 23.
3. Original y copia de tu DUl y NIT, carné de residente o pasaporte para los extranjeros.

4. Croquis de ubicacién del negocio

Direcciones del ISSS:

NOMBRE DE OFICINA DIRECCION TELEFONOS HORARIO

Alameda Juan Pablo Il y 39 avenida 2591-3259 lunes a viernes de 7:00
norte, Condominio El Salvador, 2591 3260 a.m. a 4:00 p.m. (sin
costado sur de Metro centro, San 2591-3261 cerrar a mediodia)
Salvador. 2591 3455

2591-3287
Primer nivel, Local 88, Blvd. del lunes a viernes de 8:00
Ejército Nacional, Calle 2591-2184 a.m. a 4:00 p.m. (sin
Montecarmelo, punto de referencia: A 2591-2185 cerrar al mediodia).

la par de las oficinas de ANDA, del lado
del parqueo que no esta techado.

Calle Chiltiupan, Centro Comercial lunes a viernes de 8:00
Plaza Merliot, 3er Nivel Local # 394, 2591-2178 a.m. a 4:00 p.m. (sin
punto de referencia: Frente a 2591-2179 cerrar al mediodia).
almacén Europa, contiguo a

Maxiefectivo.

lunes a viernes de 8:00
a.m. a 4:00 p.m. (sin

2a. avenida norte y 8a Calle oriente, 2790-0101 cerrar al medio dia)
antiguo local del Banco Central de 2790-0013

Reserva.

3ra. avenida norte, nimero 9, Barrio 2790-0046 Lunes a viernes de
la Merced. 2790-0054 8:00 a.m. a 4:00 p.m.

(sin cerrar al medio dia)



» ANEXO 3 201

Final 10a. avenida sur, El Palmar. 2890-3018 lunes a viernes de 8:00
2890-0144 a.m. a 4:00 p.m. (sin
cerrar al medio dia)

Final 10a. avenida sur, El Palmar. 2890-3018 2890- lunes a viernes de 8:00
0144 a.m. a 4:00 p.m. (sin
cerrar al medio dia)

Carretera a Acajutla kilometro 66, 2890-3026 2890- lunes a viernes de 8:00
contiguo a Metrocentro Sonsonate. 3029 a.m. a 4:00 p.m. (sin
cerrar al medio dia)

F. Obtener tu constancia de inscripcion de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social. (si tienes contratados empleados).

Requisitos:
a. Nombre del patrono y de la empresa o establecimiento, asi como la direccion de uno y otro;
b. Nombre del comerciante individual;
c. Actividad principal de la empresa o establecimiento y su activo; y,
d. La designacion de la persona que representara al titular de la empresa o establecimiento.

Solicitud:
Presencial: La solicitud se realiza en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
Renovacioén:

Esta inscripcion la debes de actualizar cada afio, asi puedes actualizar cualquier dato que hubiera cambiado. La
informacién que te solicitaran es la siguiente:

a. Copia del formulario que contiene la solicitud.
b. Copia de Inscripcion del afio anterior.
c. Copia del Balance.

d. Copia del Documento Unico de Identidad de la persona designada para representar al titular de la empresa
o establecimiento.

Retiro de la constancia de inscripcion

Independientemente si haces el tramite presencial o por mi empresa te debes de acercar a la direccion del Ministerio
de Trabajo y Previsién Social que se te indique para retirar la constancia. En caso el tramite lo hagas presencial en
el momento te entregan la constancia.

Costos
El tramite no tiene costos en la inscripcidn o en las renovaciones, es decir es gratuito.

G. Inscripcion de patrono ante las Administradoras de Fondos de Pensiones Crecer y Confia (si tienes
contratados empleados).
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Para inscribirte en las dos Administradoras de Fondos de Pensiones como patrono debes de tener al menos un
empleado contratado. Te deberas acercar a cualquiera de las oficinas del ISSS con la siguiente documentacién para
obtener la inscripcion:

1. Formulario para el Registro de Empleadores al SEPP, debidamente suscrito y con la informacion completa.
Ver anexo 24.

2. Fotocopia de tu DUI.

3. Fotocopia de tu NIT y NRC (esta ultima en caso aplique)

4. Fotocopia de la tarjeta patronal emitida por el ISSS.
Costos

El tramite no tiene costos en la inscripcion o en las renovaciones, es decir es gratuito.

Direcciones AFP CONFIA.

NOMBRE DE DIRECCION HORARIOS TELEFONO
OFICINA
Alameda Manuel Enrique Araujo No. Lunes a viernes de 8:00am a 5:00pm  2267-7777
3530, colonia Escalén, San Salvador. Sin cerrar al medio dia

Sabados de 8:00am a 12:00m

Alameda Juan Pablo Il entre 72 y 92 av. Lunes a viernes de 8:00am a 5:00pm

Nte. Centro comercial capitan Gerardo Sin cerrar al medio dia 2267-7777
Barrios, local 13. Sabados de 8:00am a 12:00m

Blvd. del Ejercito Nacional, Km. 4 > Lunes a viernes de 8:00am a 5:00pm

Centro Comercial Plaza Soyapango 2, Sin cerrar al medio dia 2267-7777
locales 14 y 15. Sabados de 8:00am a 12:00m

62 Calle poniente y 52 avenida sur, Plaza  Lunes a viernes de 8:00am a 5:00pm
Médica San Francisco 1er. nivel, local 1, Sin cerrar al medio dia 2267-7777
San Miguel. Sabados de 8:00am a 12:00m

42. Ave. Nte y calle Libertad poniente No.  Lunes a viernes de 8:00am a 5:00pm
2, Santa Ana. Sin cerrar al medio dia 2267-7777
Sabados de 8:00am a 12:00m

Unicentro Lourdes, local G-3, Km.24, Lunes a viernes de 8:00am a 5:00pm

carretera a Santa Ana, Colén, La Sin cerrar al medio dia 2267-7777
Libertad. Séabados de 8:00am a 12:00m

Centro Comercial Metrocentro Lunes a viernes de 8:00am a 5:00pm

Sonsonate, Local No. 35-C, Carretera a Sin cerrar al medio dia 2267-7777

Acajutla, Sonsonate. Sabados de 8:00am a 12:00m



Direcciones AFP CRECER.

NOMBRE DE
OFICINA

] [{Se{e][0]]

Boulevard de Los Héroes,
Metrocentro, San Salvador.

Alameda Manuel Enrique Araujo
No. 1100. San Salvador.

Centro Comercial Plaza Mundo,
Nivel |, Boulevard del Ejército
Nacional, Soyapango, San
Salvador.

Av. Roosevelt Nte. entre 82. y 102.
calle poniente. San Miguel.

Avenida José Matias Delgado, No
1, entre Calle Libertad Poniente y
Callejon Guillén, Santa Ana.

Centro Comercial Metrocentro
Sonsonate, Local 28 E1,
Sonsonate.

HORARIO

Lunes a viernes de 8:00am a
4:00pm, sin cerrar al mediodia;
sabado de 8:00am a 11:00am

Lunes a viernes de 8:00am a
4:00pm, sin cerrar al mediodia;
sabado de 8:00am a 11:00am

Lunes a viernes de 8:00am a
4:00pm, sin cerrar al mediodia;
sabado de 8:00am a 11:00am

Lunes a viernes de 8:00am a
4:00pm, sin cerrar al mediodia;
sabado de 8:00am a 11:00am

Lunes a viernes de 8:00am a
4:00pm, sin cerrar al mediodia;
sabado de 8:00am a 11:00am

Lunes a viernes de 8:00am a
4:00pm, sin cerrar al mediodia;
sabado de 8:00am a 11:00am

» ANEXO 3

CONTACTOS

pbx: 2210-2990 fax:

2210-2990

pbx: 2210-2121 fax:

2298-4248

pbx: 2275-0280 fax:

2275-0282

pbx: 2679-0100 fax:

2679-0104

pbx: 2479-0115 fax:

2479-0118

pbx: 2427-0100 fax:

2427-0102
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al'z I

A.Obtener tu Nimero de Identificacion Tributaria ante el Ministerio de
Hacienda.

En caso el tramite lo hagas personalmente dirigirte a una dependencia del
Ministerio de Hacienda con tu Documento Unico de Identidad y una copia,
asimismo cancelar en la institucién US$1.67, en el referido Ministerio de apoyaran
completando la informacion del formulario F-210. En caso te apoye una tercera
persona a realizar el tramite necesitas que te emita una autorizacién autenticada
por notario.

Pasos a seguir:
1. Pago del NIT en colecturia del Ministerio de Hacienda.

2. Presentacion del comprobante de pago y de los documentos requeridos en las oficinas del Ministerio de
Hacienda.

3. Se emite inmediatamente el NIT.

B. Obtener tu Numero de Registro de Contribuyente (NRC), mejor conocida como tarjeta de IVA, ante el
Ministerio de Hacienda.

Para inscribirte como contribuyente al IVA debes presentar los siguientes documentos y cumplir estos requisitos:

1. Presentar tu DUI, Pasaporte/Carnet de Residencia (s6lo para extranjeros), en original y fotocopia simple y
legible.

2. Presentar tu NIT fotocopia simple y legible.

3. Recibo de agua, luz o teléfono fijo, que confirmen las direcciones de tu negocio y lugar para notificaciones
(fotocopias simples y legibles). No e indispensable que recibos se encuentren a nombre de la persona que

se inscribira.
N Restaurante
¢ @ SI TU SECTOR ES COMERCIO, SERVICIOS,
INDUSTRIA (PRESENTAR UNO DE LOS v

ioJo! REQUISITOS, ORIGINAL Y FOTOCOPIA).

1. Balance inicial con activo minimo de $2,286.00
elaborado de acuerdo a las disposiciones establecidas en el Art. 437 del Cédigo de Comercio: activo menor
de $12,000.00 firmado por contribuyente; activo mayor de $12,000.00 firmado por contribuyente y contador.
Debera anexar documentos que comprueben los montos mas altos reflejados en el balance.

2. Contrato de Trabajo, Constancia o Carta de Clientes que solicitan el servicio en la que se especifique: clase
de servicio, NIT y NRC de quien solicita el servicio y el monto mensual a percibir (las cartas deben ser
firmadas por los propietarios de los negocios o por el Representante Legal en caso de Persona Juridica).

3. Contrato de arrendamiento de local.
4. Inscripcién del negocio en la Alcaldia.

5. Contrato de compra/venta del Negocio.
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6. Escritura de propiedad del inmueble o Contrato de arrendamiento de inmueble (exclusivo para actividades
inmobiliarias)

7. Sino cumple con ningun requisito anterior debera presentar documentacion probatoria de la actividad
econdmica a dedicarse, la cual sera analizada.

p
' 4
@ SI TU SECTOR ES SECTOR AGRICULTURA Y
{0JO!  GANADERIA.

1. Carta de compra/venta de reses emitida por Alcaldia
Municipal (original y fotocopia simple).

2. Contrato de compra/venta de cosecha (original y fotocopia
simple).

P
:©
i0JO! SI ERES UN PROFESIONAL.

1. Titulo Profesional extendido por Universidad (fotocopia simple y
legible); si es titulo emitido en el extranjero debe estar
convalidado en el Ministerio de Educacion de El Salvador.

2. La actividad econdmica a registrar debe ser acorde con la
profesion del Titulo Universitario y si solicita agregar otras actividades econdémicas debera cumplir con los
requisitos del sector al que aplique. SERVICIOS DE ENCOMIENDA

3. Fianza de cumplimiento entre Aseguradora y Gestor de Encomienda (original y fotocopia simple).

P
¢
@ SI TU SECTOR ES TRANSPORTE (PRESENTAR
i0JO! UNO DE LOS SIGUIENTES REQUISITOS) &

1. Tarjeta de circulacion del vehiculo de trabajo o contrato de
compra venta del vehiculo (si la tarjeta de circulacion no esta a
tu nombre), o contrato de arrendamiento del vehiculo si aplica (original y fotocopia).

2. Contrato de trabajo, constancia o carta de clientes que solicitan el servicio en las que se especifique: clase
de servicio, NIT y NRC del contratante, y el monto mensual a percibir, las cartas deben ser firmadas por los
propietarios de los negocios o por Representante legal en caso de personas juridicas (original).

Presentada la documentacion y verificada el Ministerio de Hacienda te emitira tu NRC. Este tramite no tiene costo.

Es importante mencionarte que este tramite lo puedes realizar conjuntamente con la obtencién del Numero de
Identificacién Tributaria.
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C. Autorizacion de correlativos (facturas y créditos fiscales) por primera vez para tus facturas por parte del
Ministerio de Hacienda.

Para obtener la autorizacion de tus correlativos debes de presentarte a alguna de las dependencias del Ministerio de
Hacienda, es necesario que cuentas con tu Numero de Identificacion Tributaria y tu Numero de Registro de
Contribuyente, debes de llevar los siguientes documentos:

1. Solicitud de asignacion y autorizacion de correlativo para la emision de documentos legales F-940, en el
cual indicaras el tipo de documentos fiscales que requieres y la cantidad.

2. Copia simple tu documento unico de identidad o de la persona autorizada.

3. En caso comparezca una persona autorizada o apoderado, debera de presentar la autorizacion o el poder
con el que actua.

Presentada la documentacion te emitiran autorizacion para que te apersones a la imprenta de tu preferencia para
que te impriman tus documentos fiscales. Te compartimos el listado de imprentas autorizadas.

Costo
El tramite en el Ministerio de Hacienda no tiene costo.

Es importante mencionarte que este tramite lo puedes realizar conjuntamente con la obtencion del Numero de
Identificacion Tributaria y el Numero de Registro de Contribuyente.

D. Obtener tu Matricula de Comercio como comerciante individual ante el Registro de Comercio del Centro
Nacional de Registros.

Todo comerciante individual estara obligado a solicitar la matricula de comercio dentro de los 30 dias siguientes a la
fecha en que el Ministerio de Hacienda le haya asignado su Numero de Registro de Contribuyente del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios. De conformidad a lo que establece el Art. 86 de la
Ley del Registro de Comercio.

Para obtener la matricula te debes de presentar en la seccién de presentaciones del Registro de Comercio, con la
siguiente documentacion:

1. Solicitud con todos los datos del Propietario de la Empresa y de sus Agencias, Locales o Sucursales. Ver
anexo 25.

2. Recibo original de derechos de registro

3. Registro de Contribuyente de IVA

El registro verificara tu solicitud y te notificara cuando puedas pasar por tu matricula de comercio.
Aranceles.

El pago de la renovacion de la matricula, se calcula de la misma forma que la inscripcion, en base a tus activos y a
los locales que tengas, siendo el calculo asi:

— Matriz y locales:
e Para la casa matriz de tu empresa $34.29

e Para cada local, sucursal o agencia $34.29 por local
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— Activos:
e $91.43 si el activo es en entre US$2,000.00 y US $57,150.
e $137.14 si activo es entre US $57,151.0 y US $114,286.
e $228.57 si activo es entre US $114,287 y US $228,572

e US $11.43 para cada $100,000.00 o fraccién de US $100,000.00 si activo es superior a US
$228,572.00 hasta un maximo de US $11,428.57

El pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo puedes realizar en cualquier Banco integrante del
Sistema Financiero, en el Banco te pueden brindar un recibo emitido por el Centro de Nacional de Registros para
que lo completes, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo que pagas.

Direcciones

Este tramite lo puedes realizar en las oficinas del Registro de Comercio del Centro Nacional de Registros, ubicadas
en las siguientes direcciones:

e San Salvador: 1a. Calle Poniente y 43 Ave. Norte No. 2310.
e Sana Ana: 5 Av. Sur entre 27 y 33 Calle Oriente.
e San Miguel: 15 Calle Oriente y 8° Ave. Sur, Centro de Gobierno de San Miguel.

E. Inscripcién en la Alcaldia de tu domicilio o del comerciante individual que se establezca.

En este apartado te detallamos los requisitos para realizarlo en la Alcaldia Municipal de San Salvador, en caso
requieras inscribirte en alguna otra alcaldia los requisitos seran los muy similares.

Paso 1
El plazo para registrarte es:

— Comerciante individual:

Dentro de los 30 dias de haber iniciado operaciones.
Paso 2

Debes de preparar la siguiente documentacion:

— Comerciante individual

1. Completar y entregar el Formulario de Tramites Empresariales en oficina Punto de Atencion Empresarial
(PAE). Puedes dar click aqui para obtenerlo.

Copia de tu Documento Unico de Identidad, pasaporte vigente o carne de residente si eres extranjero.
Copia de tu Numero de Identificacion Tributaria.
Balance inicial o inventario inicial (original).

Recibo de Energia Eléctrica donde funciona tu negocio.

o o &~ W N

Copia del contrato de arrendamiento del local o carta del propietario del inmueble autorizando el uso del
local.

7. Situ empresa es de transporte deberan anexar tarjeta(s) de la circulacion escritura(s) de compra venta.
Paso 3
Presentacién de la documentacion en:

e  Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Oficinas Centrales
e  Empresarial (PAE) en cada Delegaciones Distritales.
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e Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Mercado Cuscatlan

Paso 4:
Inscripcion del comerciante.

> ANEXO 4
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Guia presencial para registro
de un comerciante social con
empleados
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A. Obtener tu Numero de Identificacion Tributaria (NIT) y Namero de Registro de Contribuyente (NRC),
mejor conocida como tarjeta de IVA, ante el Ministerio de Hacienda.

Una sociedad al estar obligada para registrarse como contribuyente, en el mismo tramite que realice para obtener su
NIT le emitiran su NRC.

El representante legal de la sociedad, una persona autorizada o un apoderado se debe de acercar al Ministerio de
Hacienda con la siguiente informacion:

1. Enlainstitucion te apoyaran llenando el formulario F-210.

2. Presentar fotocopia y original (para confrontarse) o una fotocopia certificada notarialmente de la escritura de
constitucion de la sociedad inscrita en el Registro de Comercio.

3. Debe comparecer el representante legal, autorizado o apoderado, con su DUI, pasaporte o carne de
residente (en caso de ser extranjero),

4. Presentar credencial vigente de administracién de la sociedad inscrita en el Registro de Comercio, o en
caso del apoderado o autorizado con el poder o autorizacién que lo acredite para realizar la gestion. Para el
caso del poder en caso no sea especifico este debe estar inscrito en el Registro de Comercio. Toda la
documentacion relacionada debera presentarse en original y fotocopia (para confrontarse) o en su defecto
entregar una fotocopia certificada.

5. Presentar comprobante de pago de NIT.
6. EINRC es gratuito.
Pasos a seguir:
1. Pago del NIT en colecturia del Ministerio de Hacienda.

2. Presentacion del comprobante de pago y de los documentos requeridos en las oficinas del Ministerio de
Hacienda.

3. Se emite inmediatamente el NIT y NRC.

B. Autorizacion de correlativos (facturas y créditos fiscales) por primera vez para tus facturas por parte
del Ministerio de Hacienda.

Para obtener la autorizacion de tus correlativos debes de presentarte a alguna de las dependencias del Ministerio de
Hacienda, es necesario que cuentas con tu Numero de Identificacion Tributaria y tu Numero de Registro de
Contribuyente, debes de llevar los siguientes documentos:

1. Solicitud de asignacion y autorizacion de correlativo para la emisién de documentos legales F-940, en el
cual indicaras el tipo de documentos fiscales que requieres y la cantidad.

2. Copia simple del documento unico de identidad del representante legal o de la persona autorizada.

3. En caso comparezca una persona autorizada o apoderado, debera de presentar la autorizacion o el poder
con el que actua.

Presentada la documentacién te emitiran autorizacién para que te apersones a la imprenta de tu preferencia para
que te impriman tus documentos fiscales. Te compartimos el listado de imprentas autorizadas.

Costo
El tramite en el Ministerio de Hacienda no tiene costo.

Es importante mencionarte que este tramite lo puedes realizar conjuntamente con la obtencién del Numero de
Identificacion Tributaria y el Numero de Registro de Contribuyente.
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C. Inscripcidon de la escritura de constitucion de tu sociedad y matricula de comercio ante el Registro
de Comercio del Centro Nacional de Registros.

Es importante que tengas en cuenta que toda nueva sociedad que se vaya inscribir en el Registro de Comercio,
debe de solicitar su matricula de comercio de igual forma.

Para obtener dicho registro te debes de presentar en la seccién de presentaciones del Registro de Comercio, con la
siguiente documentacion:

1. Testimonio de la escritura publica de constitucion de la sociedad.

2. Solicitud de la primera matricula de comercio de la empresa y registro de sus Agencias, Locales o
Sucursales. Ver anexo 26.

3. Recibo original de derechos de registro.

El registro verificara tu solicitud y te notificara cuando puedas pasar por la escritura inscrita y la matricula de
comercio.

Aranceles.
Por la matricula de comercio:

El pago de la renovacién de la matricula, se calcula de la misma forma que la inscripcion, en base a tus activos y a
los locales que tengas, siendo el calculo asi:

— Matriz y locales:
e Para la casa matriz de tu empresa $34.29
e Para cada local, sucursal o agencia $34.29 por local
— Activos:
e $91.43 si el activo es en entre US$2,000.00 y US $57,150.
e $137.14 si activo es entre US $57,151.0 y US $114,286.
e $228.57 si activo es entre US $114,287 y US $228,572

e US $11.43 para cada $100,000.00 o fraccién de US $100,000.00 si activo es superior a US
$228,572.00 hasta un maximo de US $11,428.57

Por la inscripcion de la sociedad:

El pago de derechos de registro para la inscripcién de la sociedad es de 0.57 por cada $100 o fraccion de $100 del
activo, hasta un maximo de $11,428.57.

Si constituyes tu sociedad con un activo de US$2,000.00 (el minimo y lo que te recomendamos) los derechos de
registro seran US$11.40.

El pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo puedes realizar en cualquier Banco integrante del
Sistema Financiero, en el Banco te pueden brindar un recibo emitido por el Centro de Nacional de Registros para
que lo completes, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo que pagas.

Direcciones

Este tramite lo puedes realizar en las oficinas del Registro de Comercio del Centro Nacional de Registros, ubicadas
en las siguientes direcciones:
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D. San Salvador: 1a. Calle Poniente y 43 Ave. Norte No. 2310.
E. Sana Ana: 5 Av. Sur entre 27 y 33 Calle Oriente.
F. San Miguel: 15 Calle Oriente y 8° Ave. Sur, Centro de Gobierno de San Miguel.

D. Inscripcién en la Alcaldia de tu domicilio o del comerciante social que se establezca.

En este apartado te detallamos los requisitos para realizarlo en la Alcaldia Municipal de San Salvador, en caso
requieras inscribirte en alguna otra alcaldia los requisitos seran los muy similares.

Paso 1
El plazo para registrarte es:

— Comerciante social:

Dentro de los 30 dias de la constitucidon de la sociedad.
Paso 2

Debes de preparar la siguiente documentacion:

— Comerciante social

1. Retirar, completar y entregar el Formulario de Tramites Empresariales en oficina Punto de Atencion
Empresarial (PAE). Puedes dar click aqui para obtenerlo.

Copia del Documento Unico de Identidad y Numero de Identificacion Tributaria del representante legal.
Copia de Numero de Identificacion Tributaria de la sociedad.

Copia de escritura de constitucion de sociedad, debidamente inscrita en el Registro de Comercio.
Balance inicial (original) a la fecha de Constitucion.

Recibo de energia eléctrica donde funciona el negocio.

N o o ~ w D

Copia del contrato de arrendamiento del local o carta del propietario del inmueble autorizando el uso del
local.

8. Site quieres inscribir en la AMSS pero tu domicilio es de otro municipio debera anexar, estados financieros
del ejercicio anterior y escritura publica por cambio del domicilio (si aplica),

9. Fotocopia del recibo de cancelacion por derechos de inscripcion.

10. Las empresas de transporte deberan anexar tarjeta(s) de la circulacion escritura(s) de compra venta.

Paso 3
Pago de la tasa municipal

— Comerciante social

Por cada US$100.00 del capital social de la sociedad se paga una tasa de US$0.20.

Paso 4
Presentacion de la documentacion:
Presencial:

e Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Oficinas Centrales
e Empresarial (PAE) en cada Delegaciones Distritales.
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e Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Mercado Cuscatlan
Paso 5:
Inscripcion del comerciante.

E. Obtener tu Tarjeta de Numero de Inscripcion Patronal ante el Instituto Salvadoreiio del Seguro
Social

Para inscribirte en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS) como patrono debes de tener al menos un
empleado contratado. Te deberas acercar a cualquiera de las oficinas del ISSS con la siguiente documentacion para
obtener la inscripcion:

1. Formulario de aviso de inscripcién de patrono completado del numeral 2 al 16, y debidamente sellado y
firmado por el empleador. Ver anexo 22.

2. Formulario de registro de firmas autorizadas por el patrono. Ver anexo 23.

3. Original y copia del DUl y NIT del representante legal, carne de residente o pasaporte en caso sea
extranjero.

4. Escritura de Constitucion original y copia debidamente inscrita en el Registro de Comercio.

5. Copia de la credencial de administracion de la sociedad, donde conste quien es el representante legal y que
se encuentre inscrita en el Registro de Comercio, esto en caso no conste en la escritura de constitucion.

6. NIT de la sociedad original y copia.
7. Croquis de ubicacion de la empresa.
Costo

El tramite es gratuito.

Direcciones del ISSS:

NOMBRE DE OFICINA DIRECCION HORARIO TELEFONOS

2591-3259
Alameda Juan Pablo Il y 39 avenida lunes a viernes de 7:00 a.m. 2591 3260
norte, Condominio El Salvador, costado a 4:00 p.m. (sin cerrar a 2591-3261
sur de Metro centro, San Salvador. mediodia) 2591 3455
2591-3287

Primer nivel, Local 88, Blvd. del Ejército

Nacional, Calle Montecarmelo, punto de lunes a viernes de 8:00 a.m.  2591-2184

referencia: A la par de las oficinas de a 4:00 p.m. (sin cerrar al 2591-2185
mediodia).

ANDA, del lado del parqueo que no esta

techado.

Calle Chiltiupan, Centro Comercial Plaza  lunes a viernes de 8:00 a.m.
Merliot, 3er Nivel Local # 394, punto de a 4:00 p.m. (sin cerrar al 2591-2178
mediodia). 2591-2179



referencia: Frente a almacén Europa,
contiguo a Maxiefectivo.

2a. avenida norte y 8a Calle oriente,
antiguo local del Banco Central de
Reserva.

3ra. avenida norte, nimero 9, Barrio la

Merced.

Final 10a. avenida sur, El Palmar.

Carretera a Acajutla kilbmetro 66,
contiguo a Metrocentro Sonsonate.
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lunes a viernes de 8:00 a.m.
a 4:00 p.m. (sin cerrar al
medio dia)

lunes a viernes de 8:00 a.m.
a 4:00 p.m. (sin cerrar al
medio dia)

lunes a viernes de 8:00 a.m.
a 4:00 p.m. (sin cerrar al
medio dia)

Lunes a viernes de 8:00 a.m.
a 4:00 p.m. (sin cerrar al
medio dia)

2790-0101
2790-0013

2790-0046
2790-0054

2890-3018
2890-0144

2890-3026
2890-3029

F. Obtener tu constancia de inscripcion de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Prevision

Social

Requisitos:

Comerciante social:

1. Nombre del patrono y de la empresa o establecimiento, asi como la direcciéon de uno y otro;

2. Nombre del representante legal de la sociedad, asi como los datos relacionados con la personalidad
juridica de la misma;

3. Actividad principal de la empresa o establecimiento y su activo;

4. Numero de inscripcion en el Registro de Comercio de la escritura de constitucion de la sociedad y el
numero de inscripcién de la credencial del representante legal de la misma, en los casos previstos por la

ley; y,

5. La designacion de la persona que representard al titular de la empresa o establecimiento.

6.
Solicitud:

Presencial: La solicitud se realiza en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Renovacion:

Esta inscripcion la debes de actualizar cada afio, asi puedes actualizar cualquier dato que hubiera cambiado. La

informacién que te solicitaran es la siguiente:

Comerciante social:



1. Copia del formulario que contiene la solicitud.

MW DN

modificado.

Copia de inscripcion del afio anterior.

Copia de balance del ultimo periodo fiscal.
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Copia de credencial del representante legal y modificacion al pacto social en el caso de haberse

5. Copia del Documento Unico de Identidad de la persona designada para representar al titular de la Empresa
o establecimiento.

6. Poder en el caso que la solicitud sea elaborada por el apoderado de la empresa.

Retiro de la constancia de inscripcion

Independientemente si haces el tramite presencial o por mi empresa te debes de acercar a la direccion del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social que se te indique para retirar la constancia. En caso el tramite lo hagas presencial en
el momento te entregan la constancia.

Costos

El tramite no tiene costos en la inscripcidn o en las renovaciones, es decir es gratuito.

G. Inscripcion de patrono ante las Administradoras de Fondos de Pensiones Crecer y Confia

Para inscribirte en las dos Administradoras de Fondos de Pensiones como patrono debes de tener al menos un
empleado contratado. Te deberas acercar a cualquiera de las oficinas del ISSS con la siguiente documentacion para
obtener la inscripcion:

1. Formulario para el Registro de Empleadores al SEPP, debidamente suscrito y con la informaciéon completa.
Ver anexo 24.

2. Fotocopia del DUl y NIT del representante legal de la sociedad.

3. Fotocopia de NIT y NRC de la sociedad.

4. Fotocopia de la tarjeta patronal emitida por el ISSS.

Costos

El tramite no tiene costos en la inscripcion o en las renovaciones, es decir es gratuito.

NOMBRE DE OFICINA

DIRECCION

HORARIOS

TELEFONOS

Alameda Manuel Enrique Araujo No.
3530, colonia Escalén, San Salvador.

Alameda Juan Pablo Il entre 72. Y 92
Ave. Nte. Centro Comercial Capitan
Gral. Gerardo Barrios, local 13.

Blvd. del Ejercito Nacional, Km. 4 1/2,
Centro Comercial Plaza Soyapango 2,
locales 14 y 15.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00
p.m. Sin cerrar al mediodia sabados
de 8:00 a.m. a 12:00 m.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00
p.m. Sin cerrar al mediodia sabados
de 8:00 a.m. a 12:00 m.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00
p.m. Sin cerrar al mediodia sabados
de 8:00 a.m. a 12:00 m.

2267-7777

2591-2184
2591-2185

2591-2178
2591-2179



6a. Calle poniente y 5a. avenida sur,
Plaza Médica San Francisco 1er. nivel,
local 1, San Miguel.

42, Ave. Nte y calle Libertad poniente
No. 2, Santa Ana.

Unicentro Lourdes, local G-3, Km.24,
carretera a Santa Ana, Coloén, La
Libertad.

Centro Comercial Metrocentro

Sonsonate, Local No. 35-C, Carretera a

Acajutla, Sonsonate.

Direcciones AFP CRECER.

NOMBRE DE OFICINA DIRECCION HORARIOS TELEFONOS

Boulevard de Los Héroes,
Metrocentro, San Salvador.

Alameda Manuel Enrique Araujo
No. 1100. San Salvador.

Centro Comercial Plaza Mundo,
Nivel |, Boulevard del Ejército

Nacional, Soyapango, San Salvador.

Av. Roosevelt Nte. entre 82.y 102.
calle poniente. San Miguel.
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Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00
p.m. Sin cerrar al mediodia sabados
de 8:00 a.m. a 12:00 m.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00
p.m. Sin cerrar al mediodia sabados
de 8:00 a.m. a 12:00 m.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00
p.m. Sin cerrar al mediodia sabados
de 8:00 a.m. a 12:00 m.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00
p.m. Sin cerrar al mediodia sabados
de 8:00 a.m. a 12:00 m.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00
p.m., sin cerrar al mediodia; sabado
de 8:00 a.m. a 11:00 a.m.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00
p.m., sin cerrar al mediodia; sabado
de 8:00 a.m. a 11:00 a.m.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00
p.m., sin cerrar al mediodia; sabado
de 8:00 a.m. a 11:00 a.m.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00
p.m., sin cerrar al mediodia; sabado
de 8:00 a.m. a 11:00 a.m.
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2790-0101
2790-0013

2790-0046
2790-0054

2890-3018
2890-0144

2890-3026
2890-3029

2210-2990 | fax:
2210-2990

2210-2121 | fax:
2298-4248

2275-0280 | fax:
2275-0282

2679-0100 | fax:
2679-0104



Avenida José Matias Delgado, No 1,
entre Calle Libertad Poniente y Callejon
Guillén, Santa Ana.

Centro Comercial Metrocentro
Sonsonate, Local 28 E1, Sonsonate.
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Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00
p.m., sin cerrar al mediodia; sdbado
de 8:00 a.m. a 11:00 a.m.

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00
p.m., sin cerrar al mediodia; sabado
de 8:00 a.m. a 11:00 a.m.
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2479-0115 | fax:
2479-0118

2427-0100 | fax:
2427-0102



ANEXO 6

Guia presencial para registro
de un comerciante social sin
empleados

P i ¥ a8 oy 1 SHE
i B (7,4 3. Organizacién

F 5 SAID e mDF #-]6]_:?“‘, Internacional ‘ AAAAAAA

T T T A e -




» ANEXO 6

A. Obtener tu Numero de Identificacion Tributaria y Niumero de Registro de Contribuyente (NRC), mejor

conocida como tarjeta de IVA, ante el Ministerio de Hacienda.

Una sociedad al estar obligada para registrarse como contribuyente, en el mismo tramite que realice para obtener su
NIT le emitiran su NRC.

El representante legal de la sociedad, una persona autorizada o un apoderado se debe de acercar al Ministerio de
Hacienda con la siguiente informacion:

1.
2.

5.
6.

En la institucion te apoyaran llenando el formulario F-210.

Presentar fotocopia y original (para confrontarse) o una fotocopia certificada notarialmente de la escritura de
constitucion de la sociedad inscrita en el Registro de Comercio.

Debe comparecer el representante legal, autorizado o apoderado, con su DUI, pasaporte o carne de residente
(en caso de ser extranjero),

Presentar credencial vigente de administracion de la sociedad inscrita en el Registro de Comercio, o en caso
del apoderado o autorizado con el poder o autorizacién que lo acredite para realizar la gestion. Para el caso
del poder en caso no sea especifico este debe estar inscrito en el Registro de Comercio. Toda la
documentacién relacionada debera presentarse en original y fotocopia (para confrontarse) o en su defecto
entregar una fotocopia certificada.

Presentar comprobante de pago de NIT.

EI NRC es gratuito.

Pasos a seguir:

1.
2.

Pago del NIT en colecturia del Ministerio de Hacienda.

Presentacion del comprobante de pago y de los documentos requeridos en las oficinas del Ministerio de
Hacienda.

Se emite inmediatamente el NIT y NRC.

Autorizacion de correlativos (facturas y créditos fiscales) por primera vez para tus facturas por parte
del Ministerio de Hacienda.

Para obtener la autorizacion de tus correlativos debes de presentarte a alguna de las dependencias del Ministerio de
Hacienda, es necesario que cuentas con tu Numero de Identificacion Tributaria y tu Numero de Registro de
Contribuyente, debes de llevar los siguientes documentos:

1.

Solicitud de asignacion y autorizacion de correlativo para la emision de documentos legales F-940, en el cual
indicaras el tipo de documentos fiscales que requieres y la cantidad.

Copia simple del documento unico de identidad del representante legal o de la persona autorizada.

En caso comparezca una persona autorizada o apoderado, debera de presentar la autorizacion o el poder
con el que actua.

Presentada la documentacion te emitiran autorizacién para que te apersones a la imprenta de tu preferencia para que
te impriman tus documentos fiscales. Te compartimos el listado de imprentas autorizadas.

Costo

El tramite en el Ministerio de Hacienda no tiene costo.
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Es importante mencionarte que este tramite lo puedes realizar juntamente con la obtencion del Numero de
Identificacion Tributaria y el Numero de Registro de Contribuyente.

C. Inscripcion de la escritura de constitucion de tu sociedad y matricula de comercio ante el Registro de
Comercio del Centro Nacional de Registros.

Es importante que tengas en cuenta que toda nueva sociedad que se vaya inscribir en el Registro de Comercio, debe
de solicitar su matricula de comercio de igual forma.

Para obtener dicho registro te debes de presentar en la seccion de presentaciones del Registro de Comercio, con la
siguiente documentacion:

1. Testimonio de la escritura publica de constituciéon de la sociedad.

2. Solicitud de la primera matricula de comercio de la empresa y registro de sus Agencias, Locales o Sucursales.
Ver anexo 26.

3. Recibo original de derechos de registro.
El registro verificara tu solicitud y te notificara cuando puedas pasar por la escritura inscrita y la matricula de comercio.
Aranceles.
Por la matricula de comercio:

El pago de la renovacion de la matricula, se calcula de la misma forma que la inscripcion, en base a tus activos y a los
locales que tengas, siendo el calculo asi:

— Matriz y locales:
e Para la casa matriz de tu empresa $34.29
e Para cada local, sucursal o agencia $34.29 por local
— Activos:
e $91.43 si el activo es en entre US$2,000.00 y US $57,150.
e $137.14 si activo es entre US $57,151.0 y US $114,286.
e $228.57 si activo es entre US $114,287 y US $228,572

e US $11.43 para cada $100,000.00 o fraccion de US $100,000.00 si activo es superior a US
$228,572.00 hasta un maximo de US $11,428.57

Por la inscripcion de la sociedad:

El pago de derechos de registro para la inscripciéon de la sociedad es de 0.57 por cada $100 o fraccién de $100 del
activo, hasta un maximo de $11,428.57.

Si constituyes tu sociedad con un activo de US$2,000.00 (el minimo y lo que te recomendamos) los derechos de
registro seran US$11.40.

El pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo puedes realizar en cualquier Banco integrante del
Sistema Financiero, en el Banco te pueden brindar un recibo emitido por el Centro de Nacional de Registros para que
lo completes, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo que pagas.

Direcciones

Este tramite lo puedes realizar en las oficinas del Registro de Comercio del Centro Nacional de Registros, ubicadas
en las siguientes direcciones:

e San Salvador: 1a. Calle Poniente y 43 Ave. Norte No. 2310.
e Sana Ana: 5 Av. Sur entre 27 y 33 Calle Oriente.
e San Miguel: 15 Calle Oriente y 8° Ave. Sur, Centro de Gobierno de San Miguel.
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Inscripcion en la Alcaldia de tu domicilio o del comerciante social que se establezca.

En este apartado te detallamos los requisitos para realizarlo en la Alcaldia Municipal de San Salvador, en caso
requieras inscribirte en alguna otra alcaldia los requisitos seran los muy similares.

Paso 1

El plazo para registrarte es:

— Comerciante social:

Dentro de los 30 dias de la constitucion de la sociedad.

Paso 2

Debes de preparar la siguiente documentacion:

© N o o ~ 0 DN

9.

Comerciante social

Retirar, completar y entregar el Formulario de Tramites Empresariales en oficina Punto de Atencion
Empresarial (PAE). Puedes dar click aqui para obtenerlo.

Copia del Documento Unico de Identidad y Numero de Identificacién Tributaria del representante legal.
Copia de Numero de Identificacion Tributaria de la sociedad.

Copia de escritura de constitucidon de sociedad, debidamente inscrita en el Registro de Comercio.

Balance inicial (original) a la fecha de Constitucion.

Recibo de energia eléctrica donde funciona el negocio.

Copia del contrato de arrendamiento del local o carta del propietario del inmueble autorizando el uso del local.

Si te quieres inscribir en la AMSS pero tu domicilio es de otro municipio debera anexar, estados financieros
del ejercicio anterior y escritura publica por cambio del domicilio (si aplica),

Fotocopia del recibo de cancelacién por derechos de inscripcion.

10. Las empresas de transporte deberan anexar tarjeta(s) de la circulacion escritura(s) de compra venta.

Paso 3
Pago de la tasa municipal

— Comerciante social

Por cada US$100.00 del capital social de la sociedad se paga una tasa de US$0.20.

Paso 4
Presentacion de la documentacion:

Presencial:

¢  Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Oficinas Centrales
e  Empresarial (PAE) en cada Delegaciones Distritales.
*  Punto de Atencion Empresarial (PAE) en Mercado Cuscatlan

Paso 5: Inscripcidon del comerciante.
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Guia para registro de un
comerciante individual con
empleados por medio de
miempresa.gob.sv
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En este apartado te explicaremos paso a paso los requisitos necesarios para que te puedas registrar como comerciante
individual con empleados contratados, dicho registro realizado por medio del sitio web Mi Empresa.

A) Crea tu usuario en el sitio web Mi Empresa

El Gobierno de El Salvador ha creado el sitio web en la cual se pueden realizar los pasos para legalizar una empresa
denominado “Mi Empresa” (miempresa.gob.sv). En este sitio, es donde cargaras (cargar significa hacer una version
electronica de un documento para guardarlo dentro de la pagina y que las instituciones puedan acceder a esos
documentos de forma virtual, sin necesidad de presentarlo fisicamente).

Para poder usar las funciones del sitio web es necesario tener acceso a una computadora conectada al internet,
ingresar al sitio y crear un usuario en él. Estos son los pasos y requisitos para para hacerlo:

e Regquisitos:

1. Poseer el Documento Unico de Identidad (DUI), si no tiene DUI, dirijase a este sitio web donde se explica
el proceso para obtenerlo: https://DUl-sv.com/

@s 2. Tener un correo electrénico al que unicamente tu tienes acceso. (Si no
N tienes correo, te recomendamos crear una cuenta de correo electronico, lo
~ puedes hacer con las siguientes paginas de forma gratuita: Gmail o

-
@ Outlook)
(< .

L7 =y e ;Coémo registrarse al sitio web Mi Empresa?

o —t
@
Q 1. En un navegador web, ingresar al sitio: https://www.miempresa.gob.sv

A
~
’ s 2. Dar clic en el texto en rojo “Cree su cuenta para utilizar los servicios”
~
-~ . . s .
J 3. Rellenar los campos con la informacion correcta y actualizada
P 4. Si no posees NIT, deja ese espacio en blanco

- 5. Recibirdas un correo a la direccion de correo electronico que

proporcionaste, revisa tu correo y haz clic en la direccion web que te
S enviaron. Solo tienes 10 minutos para completar este paso, asi que hazlo
- rapido.

® . . “ -
:O 6. Si no encuentras el correo, buscalo en el folder de “Spam” o “Correo no
’ deseado”

@’ 7. Después de dar clic en la direcciéon web, tu cuenta ha sido verificada

8. Haz clic en el boton con el texto “Iniciar sesion” en la parte superior
derecha y rellena con la informacién que proporcionaste.

B) Definir los activos de la empresa

Los activos son los bienes o recursos con los que cuenta la empresa o el Comerciante Individual (aunque no sea una
empresa legal), pueden ser, por ejemplo, dinero en efectivo, muebles de oficina, computadoras, tractores, ganado,
carretones, o también productos que se planean obtener un beneficio econémico en el futuro, por ejemplo, productos
que se van a vender.

Para poder calcular el monto de los activos, usaras la herramienta de calculadoras que se encuentra en el sitio
Miempresa.gob.sv
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..Como definir los activos de la empresa?

Inicia sesion usando tu usuario y contrasefa.

Haz clic en “Registrarse como Comerciante individual”

Haz clic en la parte superior en el boton “Guia”

Completa la informacion y haz clic en el botdn anaranjado con el texto “Calcula el monto de su activo”
Rellena los campos segun la informaciéon adecuada y cuando hayas terminado haz clic en Guardar.

Dependiendo de cuanto es el monto de tu activo o tus transferencias realizadas doce meses anteriores al
registro, deberas obtener ciertos documentos y realizar otros tramites.



Activos menores a

US$2,286

o transferencias
durante los doce meses
anteriores menores a

US$5,714.29
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Paso 1: Rellenar la guia en Mi Empresa

® Termina de rellenar todas las preguntas en la gquia.

1. Valor del activo a la fecha: (Este es rellenado automaticamente después de usar la calculadora)

2. Importe de las ventas realizadas o previstas: Hace referencia a las ventas que esperas realizar en los
préximos 12 meses (si tu empresa es nueva) o a los 12 meses pasados (si tu empresa ha existido en el
pasado, aunque no haya sido de manera formal)

3. Lugar de trabajo: El Municipio y Departamento en el que trabajas.

4. ;Tiene empleados actualmente?: Contrata alguna persona a tiempo completo o medio tiempo para que ayude
con tareas especificas realizadas en el negocio. selecciona la opcion de EMPLEADOS.

5. ¢Tiene establecimiento(s) secundario(s)?: Tiene otro puesto o lugar donde realiza el mismo tipo de negocios.

6. ¢Firmara su solicitud un apoderado?: Recomendamos hacer este tramite personalmente, no obstante,
perfectamente un apoderado lo puede realizar, esto te incurriria en costos adicionales para otorgar un poder
ante notario.

Por tus activos existen algunos registros que son opcionales en especifico la matricula de comercio y el registro como
contribuyente, no obstante, si no los tienes te puede limitar en la generacion de negocios. En este momento nos
enfocaremos en los tramites obligatorios.

En la parte superior derecha en la seccion de “Registros obligatorios”, debes de marcar todos los registros A MENOS
que ya poseas alguno. Verificar si ya posees NIT, Inscripcién en la Alcaldia Municipal de San Salvador o Santa Ana
como te mencionamos anteriormente si tu domicilio es otro y no estas inscrito tienes que hacer directamente con tu
alcaldia. Si ya tienes estos documentos, NO ES NECESARIO MARCARLOS. Como puedes observar en la parte
inferior izquierda del sitio, se encuentra la lista de requisitos o documentos necesarios que debes de cargar al sistema
para obtener el registro que necesitas. Por ahora, solo es necesario tenerlo en mente, en las siguientes pantallas
encontraras informacién detallada acerca de la recopilacién de estos documentos.

e En la parte superior izquierda en la seccion de “Registros obligatorios” haz clic en la casilla para
seleccionar todos los registros que debes de tener para operar legalmente.

1. NIT del Comerciante Individual (UNICAMENTE SI NO POSEE).

2. Inscripcion en la Alcaldia Municipal de San Salvador o Santa Ana (si tu negocio esta en otro municipio
debes marca la pestafia “otro” y el tramite lo debes realizar directamente en la alcaldia).

3. Tarjeta NIP ante el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

4. Constancia de inscripcion de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
5. Inscripcién de patrono ante la AFP Crecer.

6. Inscripcion de patrono ante la AFP Confia.

Por ahora, solo es necesario tener esto en mente, en las siguientes pantallas encontraras informacion detallada
acerca de la recopilacion de estos documentos.

Haz clic en el botén celeste “Guardar y continuar”
Paso 2: Ingrese sus datos en el Formulario

El formulario permite completar, en una sola vez, las informaciones necesarias para todas las instituciones
involucradas en la inscripcion como comerciante individual.

® ;Como rellenar el formulario?

1. Datos personales del comerciante: Complete aqui sus datos de identificacion: nombre(s), apellido(s), fecha y
lugar de nacimiento conforme a los datos de su documento de identidad.
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Domicilio del comerciante: Esta seccion registra la direccion del comerciante de forma detallada. Los campos
"Calle o avenida", "Colonia o barrio", "Municipio" son obligatorios. Puede dejarnos un "Complemento de
direccion" para asegurarse que su direccion es correcta. Se necesitan también su niumero de teléfono y su
correo electronico para contactarlo sobre cualquier asunto relacionado con su expediente.

Informacion del establecimiento o empresa (lugar de trabajo): Complete aqui los datos de su negocio, tal
como el nombre que identifica a su empresa y su actividad econémica. No hace falta tener un nombre
especifico: por defecto, el nombre que aparece es su nombre y apellido. Los campos "Valor del activo a la
fecha" y "Importe de las ventas" han sido completados en la Guia y no pueden ser cambiados desde aqui
porque determinan los registros disponibles para el comerciante individual

Empleara personal: Se registra la fecha de inicio de labores del primer trabajador, la cantidad de trabajadores
remunerados y el monto mensual total de salarios de los empleados. Todos estos datos seran procesados
por el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

Inscripcion de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Previsién Social.: Se registra aqui la persona de
tu confianza designada para representar el propietario de la empresa ante el Ministerio; esta persona debe
ser diferente del propietario de la empresa y ser salvadorefo. El designado estara facultado para intervenir
en cualquier demanda o reclamacion en contra de nombre del comerciante.

Cuando hayas ingresado toda la informacién de manera correcta, debes hacer clic en el boton celeste “Continde con
el siguiente paso”.

Paso 3: Cargue sus documentos

En esta seccion debes cargar ciertos documentos al sitio web y tienes que tenerlos en tu disposicion para poder
continuar.

1.

Listado de documentos.

Documento unico de identidad (DUI): si no tiene DUI, dirigete a esta pagina donde se explica el proceso
para obtenerlo: https://www.dui-sv.com/

Formulario unico de inscripcion firmado por el comerciante individual: Este formulario fue hecho
automaticamente por el sitio web con la informacién que rellenaste en la pantalla anterior “Ingrese sus
datos”, ahora debes imprimirlo haciendo clic en “IMPRIMA EL FORMULARIO DE SOLICITUD” y debes
firmarlo. En caso actuara un apoderado en tu nombre el debera firmar el formulario y adjuntar el poder con
el que actua.

Factura por servicios de energia eléctrica que corresponda a los Ultimos tres meses.

Tiquete de pago de NIT, en caso de haberlo solicitado: Debes de realizar el pago del NIT, guardar el
comprobante del pago de NIT. Puedes realizar el pago del NIT en los siguientes lugares:

Banco GT Continental ubicado dentro del Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas
Banco Agricola Sucursal Plan Maestro
Banco Hipotecario Sucursal (parqueo interno CNR).

Centros y Mini Centros Express del Ministerio de Hacienda

Depto. de Colecturia Central (San Salvador): Centro de Atencioén al Contribuyente (Ex Bolerama)
Centro Comercial Las Cascadas, Local 130B, Antiguo Cuscatlan
Oficina Regional de Oriente: 6a. Av. Norte, entre 2a. Calle Oriente y Calle Sirama

Oficina Regional de Occidente: Km. 67 1/2, carretera salida a Metapan, contiguo a Penal de Apanteos

Cuando tengas todos los anteriores documentos, deberas de escanearlos en formato PDF y no pueden exceder 10

MB.

Cuando hayas cargado todos tus documentos, procede la seccion “Pague”
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Paso 4: Pague los aranceles para la inscripcion. En esta seccion deberas cargar el comprobante de pago del
NIT, si lo solicitd por no poseerlo , el cual tiene un costo de US$1.67. Este paso es para el caso del NIT, en caso tu
tramite sea sobre otro registro estos no tienen costo.

e Requisitos:
1. Comprobante de pago de NIT
Paso 5: Envie

En esta seccion, dependera del tipo de documentos en los que te inscribiste, sera el lugar donde podras retirar tus
documentos.

Lee atentamente la seccidn donde aceptas que la informacién y los documentos que proporcionaste seran
guardados en la base de datos. Después da clic en “Enviar Solicitud”.

Paso 6: Retiro de documentos

Usted recibira por correo electrénico un aviso indicando cuando podra retirar su(s) certificado(s) de comerciante
individual. En general, los certificados se encuentran disponibles 2 dias después de la revisién exitosa de su
solicitud. EI mensaje mencionara la lista de documentos originales que debera presentar al momento del retiro.

Si tu tramite tiene alguna observacion, se te notificara via correo electrénico de las inconsistencias encontradas a fin
que sean evacuadas y nuevamente cargues la documentacion.
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Paso 1: Rellenar la guia en Mi Empresa

® Termina de rellenar todas las preguntas en la quia.

1. Valor del activo a la fecha: (Este es rellenado automaticamente después de usar la calculadora)

2. Importe de las ventas realizadas o previstas: Hace referencia a las ventas que esperas realizar en los
préximos 12 meses (si tu empresa es nueva) o a los 12 meses pasados (si tu empresa ha existido en el
pasado, aunque no haya sido de manera informal)

3. Lugar de trabajo: El departamento en el que trabajas

4. ;Tiene empleados actualmente?: Contrata alguna persona a tiempo completo o medio tiempo para que ayude
con tareas especificas realizadas en el negocio. Selecciona la opcién de empleados.

5. ¢Tiene establecimiento(s) secundario(s)?: Tiene otro puesto o lugar donde realiza el mismo tipo de negocios.

6. ¢Firmara su solicitud un apoderado?: Recomendamos hacer este tramite personalmente, no obstante
perfectamente un apoderado lo puede realizar, esto te incurriria en costos adicionales para otorgar un poder
ante notario.

Por tus activos la matricula de empresa es opcional, no obstante, si no la tienes te puede limitar en la generacion de
negocios. En este momento nos enfocaremos en los tramites obligatorios.

En la parte superior derecha en la seccion de “Registros obligatorios”, debes de marcar todos los registros A MENOS
que ya poseas alguno. Verificar si ya posees NIT, Inscripcién en la Alcaldia Municipal de San Salvador o Santa Ana
como te mencionamos anteriormente si tu domicilio es otro y no estas inscrito tienes que hacer directamente con tu
alcaldia. Si ya tienes estos documentos, NO ES NECESARIO MARCARLOS. (Como puedes observar en la parte
inferior izquierda del sitio, se encuentra la lista de requisitos o documentos necesarios que debes de cargar al
sistema para obtener el registro que necesitas. Por ahora, solo es necesario tenerlo en mente, en las siguientes
pantallas encontraras informacion detallada acerca de la recopilacion de estos documentos.

e En la parte superior izquierda en la seccion de “Registros obligatorios” haz clic para seleccionar:

1. NIT del Comerciante Individual (UNICAMENTE SI NO POSEE).
2. Tarjeta de IVA (NRC).

w

Inscripcion en la Alcaldia Municipal de San Salvador o Santa Ana (si tu negocio esta en otro municipio
debes marca la pestafia “otro” y el tramite lo debes realizar directamente en la alcaldia).

4. Tarjeta NIP ante el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

5. Constancia de inscripcion de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
6. Inscripcion de patrono ante la AFP Crecer.

7. Inscripcion de patrono ante la AFP Confia.

Como puedes observar en la parte inferior izquierda del sitio, se encuentra la lista de requisitos o documentos
necesarios que debes de subir al sistema. Por ahora, solo es necesario tenerlo en mente, en las siguientes pantallas
encontraras informacién detallada acerca de la recopilacién de estos documentos.

Haz clic en el botén celeste “Guardar y continuar”
Paso 2: Ingrese sus datos en el Formulario

El formulario permite completar, en una sola vez, las informaciones necesarias para todas las instituciones
involucradas en la inscripcién como comerciante individual.

® ;Coémo rellenar el formulario?

1. Datos personales del comerciante: Complete aqui sus datos de identificacion: nombre(s), apellido(s), fecha y
lugar de nacimiento conforme a los datos de su documento de identidad.
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2. Domicilio del comerciante: Esta seccion registra la direccion del comerciante de forma detallada. Los campos
"Calle o avenida", "Colonia o barrio", "Municipio" son obligatorios. Puede dejarnos un "Complemento de
direccion" para asegurarse que su direccion es correcta. Se necesitan también su niumero de teléfono y su
correo electronico para contactarlo sobre cualquier asunto relacionado con su expediente.

3. Informacion del establecimiento o empresa (lugar de trabajo): Complete aqui los datos de su negocio, tal
como el nombre que identifica a su empresa y su actividad econdmica. No hace falta tener un nombre
especifico: por defecto, el nombre que aparece es su nombre y apellido. Los campos "Valor del activo a la
fecha" y "Importe de las ventas" han sido completados en la Guia y no pueden ser cambiados desde aqui
porque determinan los registros disponibles para el comerciante individual

4. Empleara personal: Se registran la fecha de inicio de labores del primer trabajador, la cantidad de
trabajadores remunerados y el monto mensual total de salarios de los empleados. Todos estos datos seran
procesados por el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

5. Inscripcion de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Previsién Social: Se registra aqui la persona
designada para representar el propietario de la empresa ante el Ministerio; esta persona debe ser diferente
del propietario de la empresa y ser salvadorefio. El designado estara facultado para intervenir en cualquier
demanda o reclamacién en contra de nombre del comerciante

Cuando hayas ingresado toda la informacion de manera correcta, debes hacer clic en el botén celeste
“Continde con el siguiente paso”.

Paso 3: Cargue sus documentos

En esta seccion debes cargar ciertos documentos al sitio web y tienes que tenerlos en tu disposicion para poder
continuar.

e Listado de documentos:

1.  Documento unico de identidad (DUI): si no tiene DUI, dirigete a esta pagina donde se explica el proceso
para obtenerlo: https://DUl-sv.com/

2. Formulario Unico de inscripcién firmado por el comerciante individual: Este formulario fue hecho
automaticamente por el sitio web con la informacién que rellenaste en la pantalla anterior “Ingrese sus
datos”, ahora debes imprimirlo haciendo clic en “IMPRIMA EL FORMULARIO DE SOLICITUD” y debes
firmarlo para enviarlo. En caso actuara un apoderado en tu nombre el debera firmar el formulario y adjuntar
el poder con el que actua.

3. Factura por servicios de energia eléctrica: Que corresponda a los ultimos tres meses.

4. Balance firmado por el comerciante individual y el contador: Para poder realizar este paso, deberas de
contactar a un Contador Publico. Puedes utilizar este directorio para encontrar uno:
https://miempresa.gob.sv/servicios/herramientas/directorio-de-contadores/

5. Documento Unico de identidad de la persona designada por el titular de la empresa para representarlo ante
el Ministerio de Trabajo y Prevision Social: Este es el DUI de la persona que listaste en la pantalla anterior,
en el formulario bajo “Inscripcion de establecimiento”.

6. Croquis de ubicacién del lugar donde opera la empresa: En una pagina de papel, dibuja un croquis de la
ubicacion del negocio, no te enfoques en los detalles sino en la claridad para localizar el negocio.

7. Nomina de empleados firmada por el comerciante individual: En ese apartado encontraras este texto
“Descargue aqui el formato oficial complételo, escanéalo y carguelo.” Sigue las mismas indicaciones.
Debes asegurarte que todos tus empleados posean un NIT vigente y también un ndmero de afiliacion.

8. Tiquete de pago de NIT: Debes de realizar el pago del NIT, guardar el comprobante del pago de NIT.
Puedes realizar el pago del NIT en los siguientes lugares:

= Banco GT Continental ubicado dentro del Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas

=  Banco Hipotecario Sucursal Registro de Comercio (parqueo interno del CNR).
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= Centros y Mini Centros Express del Ministerio de Hacienda

= Depto. de Colecturia Central (San Salvador): Centro de Atencion al Contribuyente (Ex Bolerama)
=  Centro Comercial Las Cascadas, Local 130B, Antiguo Cuscatlan
= Oficina Regional de Oriente: 6a. Av. Norte, entre 2a. Calle Oriente y Calle Sirama

= Oficina Regional de Occidente: Km. 67 1/2, carretera salida a Metapan, contiguo a Penal de
Apanteos

= de Occidente: Km. 67 1/2, carretera salida a Metapan, contiguo a Penal de Apanteos

Cuando tengas todos los anteriores documentos, deberas de escanearlos en formato PDF y no pueden exceder 10
MB.

Cuando hayas cargado todos tus documentos, procede la seccion “Pague”.
Paso 4: Pague los aranceles para la inscripcion.

En esta seccion deberas cargar el comprobante de pago del NIT, el cual tiene un costo de US$1.67. Este paso es
para el caso del NIT, en caso tu tramite sea sobre otro registro estos no tienen costo. .

Paso 5: Envie

En esta seccion, dependera del tipo de documentos en los que te inscribiste, sera el lugar donde podras retirar tus
documentos.

Lee atentamente la seccidn donde aceptas que la informacién y los documentos que proporcionaste seran
guardados en la base de datos. Después da clic en “Enviar Solicitud”.

Paso 6: Retiro de documentos

Usted recibira por correo electronico un aviso indicando cuando podra retirar su(s) certificado(s) de comerciante
individual. En general, los certificados se encuentran disponibles 2 dias después de la revisién exitosa de su
solicitud. El mensaje mencionara la lista de documentos originales que debera presentar al momento del retiro.

Si tu tramite tiene alguna observacion, se te notificara via correo electrénico de las inconsistencias encontradas a fin
que sean evacuadas y nuevamente cargues la documentacion.

233



Activos mayores a

US$12,000



» ANEXO 7 235

Paso 1: Rellenar la guia en Mi Empresa

® Termina de rellenar todas las preguntas en la quia.

1. Valor del activo a la fecha: (Este es rellenado automaticamente después de usar la calculadora).

2. Importe de las ventas realizadas o previstas: Hace referencia a las ventas que esperas realizar en los
préximos 12 meses (si tu empresa es nueva) o a los 12 meses pasados (si tu empresa ha existido en el
pasado, aunque no haya sido de manera informal).

3. Lugar de trabajo: El departamento en el que trabajas.

4. ;Tiene empleados actualmente?: Contrata alguna persona a tiempo completo o medio tiempo para que
ayude con tareas especificas realizadas en el negocio. Selecciona la opcién de empleados.

5. ¢Tiene establecimiento(s) secundario(s)?: Tiene otro puesto o lugar donde realiza el mismo tipo de
negocios.

6. ¢Firmara su solicitud un apoderado?: Recomendamos hacer este tramite personalmente, no obstante,
perfectamente un apoderado lo puede realizar, esto te incurriria en costos adicionales para otorgar un
poder ante notario.

Por tus activos todos los tramites son obligatorios.

En la parte superior derecha en la seccién de “Registros obligatorios”, debes de marcar todos los registros A
MENOS que ya poseas alguno. Verificar si ya posees NIT, Inscripcién en la Alcaldia Municipal de San Salvador o
Santa Ana como te mencionamos anteriormente si tu domicilio es otro y no estas inscrito tienes que hacer
directamente con tu alcaldia. Si ya tienes estos documentos, NO ES NECESARIO MARCARLOS. Como puedes
observar en la parte inferior izquierda del sitio, se encuentra la lista de requisitos o0 documentos necesarios que
debes de cargar al sistema para obtener el registro que necesitas. Por ahora, solo es necesario tenerlo en mente, en
las siguientes pantallas encontraras informacion detallada acerca de la recopilacion de estos documentos.

15

e En la parte superior izquierda en la seccion de “Registros obligatorios ” haz clic para seleccionar:

1. NIT del Comerciante Individual (UNICAMENTE SI NO POSEE).
Tarjeta de IVA (NRC).

Matricula de empresa y registro de local ante el Registro de Comercio.

D

Inscripcion en la Alcaldia Municipal de San Salvador o Santa Ana (si tu negocio esta en otro municipio
debes marca la pestafia “otro” y el tramite lo debes realizar directamente en la alcaldia).

Tarjeta NIP ante el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

Constancia de inscripcion de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

N oo o

Inscripcién de patrono ante la AFP Crecer.
8. Inscripcién de patrono ante la AFP Confia.

Como puedes observar en la parte inferior izquierda del sitio, se encuentra la lista de requisitos o documentos
necesarios que debes de subir al sistema. Por ahora, solo es necesario tenerlo en mente, en las siguientes pantallas
encontraras informacién detallada acerca de la recopilacién de estos documentos.

Haz clic en el botén celeste “Guardar y continuar”
Paso 2: Ingrese sus datos en el Formulario

El formulario permite completar, en una sola vez, las informaciones necesarias para todas las instituciones
involucradas en la inscripcion como comerciante individual.

"Ya que eres un comerciante individual con activos mayores US$12,000.00 y cuentas con empleados estas en la obligacion de registrarte ante
todas las instituciones Registro de Comercio, Ministerio de Hacienda (NIT, NRC y Correlativos), Ministerio de Trabajo y Previsién Social, Instituto
Salvadorefio del Seguro Social y Administradoras de Fondos de Pensiones.
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® ;Coémo rellenar el formulario?

1.

Datos personales del comerciante: Complete aqui sus datos de identificacion: nombre(s), apellido(s), fecha
y lugar de nacimiento conforme a los datos de su documento de identidad.

Domicilio del comerciante: Esta seccion registra la direccidon del comerciante de forma detallada. Los
campos "Calle o avenida", "Colonia o barrio", "Municipio" son obligatorios. Puede dejarnos un
"Complemento de direccion" para asegurarse que su direccion es correcta. Se necesitan también su
numero de teléfono y su correo electrénico para contactarlo sobre cualquier asunto relacionado con su
expediente.

Informacion del establecimiento o empresa (lugar de trabajo): Complete aqui los datos de su negocio, tal
como el nombre que identifica a su empresa y su actividad econdmica. No hace falta tener un nombre
especifico: por defecto, el nombre que aparece es su nombre y apellido. Los campos "Valor del activo a la
fecha" y "Importe de las ventas" han sido completados en la Guia y no pueden ser cambiados desde aqui
porque determinan los registros disponibles para el comerciante individual

Cuando hayas ingresado toda la informacion de manera correcta, debes hacer clic en el botén celeste
“Continte con el siguiente paso”.

Paso 3: Cargue sus documentos

En esta seccion debes cargar ciertos documentos al sitio web y tienes que tenerlos en tu disposicion para poder
continuar.

® Listado de documentos:

1.

Documento unico de identidad (DUI): si no tiene DUI, dirigete a esta pagina donde se explica el proceso
para obtenerlo: https://DUl-sv.com/

Formulario Unico de inscripcién firmado por el comerciante individual: Este formulario fue hecho
automaticamente por el sitio web con la informacion que rellenaste en la pantalla anterior “Ingrese sus
datos”, ahora debes imprimirlo haciendo clic en “IMPRIMA EL FORMULARIO DE SOLICITUD” y después
debes de firmarlo. En caso actuara un apoderado en tu nombre el debera firmar el formulario y adjuntar el
poder con el que actua.

Factura por servicios de energia eléctrica: Que corresponda a los ultimos tres meses.

Balance firmado por el comerciante individual y el contador: Para poder realizar este paso, deberas de
contactar a un Contador Publico. Puedes utilizar este directorio para encontrar uno:
https://miempresa.gob.sv/servicios/herramientas/directorio-de-contadores/

Documento unico de identidad de la persona designada por el titular de la empresa para representarlo ante
el Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

Tiquete de pago de NIT: Debes de realizar el pago del NIT, guardar el comprobante del pago de NIT.
Puedes realizar el pago del NIT en los siguientes lugares:

=  Banco GT Continental Continental ubicado dentro del Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas
= Banco Hipotecario Sucursal (parqueo interno CNR)

= Centros y Mini Centros Express del Ministerio de Hacienda

= Depto. de Colecturia Central (San Salvador): Centro de Atencion al Contribuyente (Ex Bolerama)
= Centro Comercial Las Cascadas, Local 130B, Antiguo Cuscatlan
=  Oficina Regional de Oriente: 6a. Av. Norte, entre 2a. Calle Oriente y Calle Sirama

=  Oficina Regional de Occidente: Km. 67 1/2, carretera salida a Metapan, contiguo a Penal de Apanteos
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Cuando tengas todos los anteriores documentos, deberas de escanearlos en formato PDF y no pueden exceder 10
MB.

Cuando hayas cargado todos tus documentos, procede la seccién “Pague”
Paso 4: Pague los aranceles para la inscripcion.

En esta seccion deberas cargar el comprobante de pago del NIT, si lo solicitdé por no tenerlo, el cual tiene un costo
de US$1.67. Este paso es para el caso del NIT, en caso tu tramite sea sobre otro registro estos no tienen costo

Paso 5: Envie

Lee atentamente la seccidon donde aceptas que la informacién y los documentos que proporcionaste seran
guardados en la base de datos. Después da clic en “Enviar Solicitud”.

Paso 6: Retiro de documentos

Usted recibira por correo electrénico un aviso indicando cuando podra retirar su(s) certificado(s) de comerciante
individual. En general, los certificados se encuentran disponibles 2 dias después de la revisidon exitosa de su
solicitud. El mensaje mencionara la lista de documentos originales que debera presentar al momento del retiro.

Si tu tramite tiene alguna observacion, se te notificara via correo electrénico de las inconsistencias encontradas a fin
que sean evacuadas y nuevamente cargues la documentacion.
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En este apartado te explicaremos paso a paso los requisitos necesarios para que te puedas registrar como
comerciante individual sin empleados contratados, dicho registro realizado por medio del sitio web Mi Empresa.

A) Crea tu usuario en el sitio web “Mi Empresa”

El Gobierno de El Salvador ha creado el sitio web “Mi Empresa” (miempresa.gob.sv) en el cual puedes realizar los
pasos para legalizar tu empresa. En este sitio es donde cargaras tus documentos, es decir, haras una version
electronica de un documento para guardarlo dentro de la pagina para que las instituciones puedan acceder a esos
documentos de forma virtual, sin necesidad de presentarlo fisicamente.

Para poder usar las funciones del sitio web es necesario tener acceso a una computadora conectada al internet,
ingresar al sitio y crear un usuario. Estos son los pasos y requisitos para hacerlo:

e Regquisitos:

1. Debesde poseer el Documento Unico de Identidad (DUI), si no tienes DUI, dirigete a este sitio web
donde se explica el proceso para obtenerlo: https://DUl-sv.com/

2. Tener un correo electrénico al que Unicamente tu tienes acceso. (Si no tienes correo, te recomendamos
crear una cuenta de correo electronico, lo puedes hacer con las siguientes paginas de forma gratuita: Gmail
o Outlook)

e ,Como registrarse al sitio web Mi Empresa?

1. En un navegador web, ingresar al sitio: https://www.miempresa.gob.sv

Dar clic en el texto en rojo “Cree su cuenta para utilizar los servicios”
Rellenar los campos con la informacion correcta y actualizada

Sino tienes NIT, deja ese espacio en blanco

o ~ 0N

Recibiras un correo a la direccion de correo electronico que proporcionaste, revisa tu correo y haz clic en la
direcciéon web que te enviaron. Solo tienes 10 minutos para completar este paso, asi que hazlo rapido.

o

Si no encuentras el correo, buscalo en el folder de “Spam” o “Correo no deseado”
7. Después de dar clic en la direccion web, tu cuenta ha sido verificada (jya tienes tu usuario!)

8. Hazclic en el botdn con el texto “Iniciar sesion” en la parte superior derecha y rellena con la informacién
que proporcionaste.

B) Definir los activos de la empresa

Los activos son los bienes o recursos con los que cuenta la empresa o el Comerciante Individual (aunque no sea
una empresa legal), pueden ser, por ejemplo, dinero en efectivo, muebles de oficina, computadoras, tractores,
ganado, carretones, o también productos que se planean obtener un beneficio econémico en el futuro, por ejemplo,
productos que se van a vender.

Para poder calcular el monto de los activos, usaras la herramienta de calculadora que se encuentra en el sitio
Miempresa.gob.sv, dicha calculadora la identificaras en el paso 1 de esta guia.

e ;Como definir los activos de la empresa?

1. Inicia sesién en Miempresa.gob.sv usando tu usuario y contrasefia.
Haz clic en “Registrarse como Comerciante individual’

Haz clic en la parte superior en el boton “Guia”

P 0N

Completa la informacion y haz clic en el botdn anaranjado con el texto “Calcula el monto de su activo”



5.
6.
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Rellena los campos segun la informacion adecuada y cuando hayas terminado haz clic en Guardar.

Dependiendo de cuanto es el monto de tu activo o tus transferencias realizadas doce meses anteriores
al registro, seran los tramites que deberas realizar.
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o transferencias
durante los doce meses
anteriores menores a

US$5,714.29




» ANEXO 8

Paso 1: Rellenar la guia en Mi Empresa

® Termina de rellenar todas las preguntas en la quia.

1. Valor del activo a la fecha: Este valor es rellenado automaticamente después de usar la calculadora de Mi
Empresa.

2. Importe de las ventas realizadas o previstas: Hace referencia a las ventas que esperas realizar en los
préoximos 12 meses (si tu empresa es nueva) o a los 12 meses pasados (si tu empresa ha existido en el
pasado, aunque no haya sido de manera formal).

3. Lugar de trabajo: El municipio en el que operara tu empresa.

4. ;Tiene empleados actualmente?: Contrata alguna persona a tiempo completo o medio tiempo para que
ayude con tareas especificas realizadas en el negocio. En tu caso, en esta pregunta deberas de marcar la
opcion de “No empleados”.

5. ¢Tiene establecimiento(s) secundario(s)?: Esta opcién se refiere a si tienes otro puesto o lugar donde
realiza el mismo tipo de negocios.

6. ¢Firmara su solicitud un apoderado?: Un apoderado es una persona que tiene poderes de otro individuo
para proceder en su nombre. La firma de tu solicitud perfectamente la puede realizar un apoderado; sin
embargo, esto te incurriria en costos adicionales para otorgar un poder ante un notario, por lo cual, te
recomendamos hacer este tramite personalmente.

Por el valor total de tus activos, existen algunos registros que son opcionales, en especifico la matricula de comercio,
el registro como contribuyente y la constancia de inscripcién de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social (esta es obligatoria cuando tienes empleados),  no obstante, si no los tienes te puede limitar en la generacion
de negocios, por citar un ejemplo pueden existir oportunidades de negocios donde un cliente te solicite un crédito fiscal
y al no tenerlo el cliente se ira con otra persona que si se lo emita. En este momento nos enfocaremos en los tramites
obligatorios para el caso que has seleccionado: comerciante individual que no tiene contratado empleados.

En la parte superior derecha del sitio web Mi Empresa, en la seccién de “Registros obligatorios”, debes de marcar
todos los registros A MENOS que ya poseas alguno. Verificar si ya posees NIT, e Inscripcion en la Alcaldia Municipal
de San Salvador o Santa Ana. Recuerda, como te mencionamos anteriormente, si el domicilio de tu negocio es en otra
alcaldia y no estas inscrito en  esta, entonces debes realizar este tramite directamente con tu alcaldia. Si ya tienes
estos documentos, NO ES NECESARIO MARCARLOS. Como puedes observar en la parte inferior izquierda del
sitio, se encuentra la lista de requisitos o documentos necesarios que debes de cargar al sistema para obtener el
registro que necesitas. Por ahora, solo es necesario tenerlo en mente, en las siguientes pantallas encontraras
informacioén detallada acerca de la recopilacion de estos documentos.

e En la parte superior izquierda en la seccion de “Registros obligatorios” haz clic en la casilla para
seleccionar todos los registros que debes de tener para operar legalmente.

1. NIT del Comerciante Individual (Unicamente SI NO POSEE).

2. Inscripcion en la Alcaldia Municipal de San Salvador o Santa Ana (si tu negocio esta en otro municipio
debes marca la pestafia “otro” y el tramite lo debes realizar directamente en la alcaldia).

Por ahora, solo es necesario tener esto en mente, en las siguientes pantallas encontraras informacién detallada
acerca de la recopilacion de estos documentos.

Haz clic en el botén celeste “Guardar y continuar”
Paso 2: Ingrese sus datos en el Formulario

El formulario permite completar, en una sola vez, las informaciones necesarias para todas las instituciones
involucradas en la inscripcion como comerciante individual.
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® ;Coémo rellenar el formulario?

1.
2.

Rellena toda la informacion requerida en esta seccion, y haz clic en el botén anaranjado de “Guardar datos”.

Datos personales del comerciante: Completa aqui sus datos de identificacion: nombre(s), apellido(s), fecha y
lugar de nacimiento conforme a los datos de su documento de identidad.

Domicilio del comerciante: Esta seccion registra la direccion del comerciante de forma detallada. Los campos
"Calle o avenida", "Colonia o barrio", "Municipio" son obligatorios. Puede dejarnos un "Complemento de
direccion" para asegurarse que su direccion es correcta. Se necesitan también su niumero de teléfono y su
correo electronico para contactarlo sobre cualquier asunto relacionado con su solicitud o tramite.

Informacion del establecimiento o empresa (lugar de trabajo): Complete aqui los datos de su negocio, tal
como el nombre que identifica a su empresa y su actividad econédmica. No hace falta tener un nombre
especifico: por defecto, el nombre que aparece es su nombre y apellido, si usted tiene claro el nombre de su
empresa entonces modifique esta informacion. Los campos "Valor del activo a la fecha" y el de "Importe de
las ventas" han sido completados en la Guia y no pueden ser cambiados desde aqui porque determinan los
registros necesarios para el comerciante individual.

Cuando hayas ingresado toda la informacion de manera correcta, debes hacer clic en el boton celeste “Continte con
el siguiente paso”.

Paso 3: Cargue sus documentos

En esta seccion debes cargar ciertos documentos al sitio web y tienes que tenerlos en tu disposicion para poder
continuar.

Listado de documentos:

1.

Documento unico de identidad (DUI): si no tienes DUI, dirigete a esta pagina donde se explica el proceso
para obtenerlo: https://www.dui-sv.com/

Formulario Unico de inscripcién firmado por el comerciante individual: Este formulario fue hecho
automaticamente por el sitio web con la informacion que rellenaste en la pantalla anterior “Ingrese sus
datos”, ahora debes imprimirlo haciendo clic en “IMPRIMA EL FORMULARIO DE SOLICITUD” y debes
firmarlo. En caso actuara un apoderado en tu nombre, él debera firmar el formulario y adjuntar el poder con
el que actua.

Factura por servicios de energia eléctrica que corresponda a los ultimos tres meses.

Si no tienes NIT, deberas subir el Tiquete de pago de NIT: Debes de realizar el pago del NIT, y guardar el
comprobante del pago de NIT. Puedes realizar el pago del NIT en los siguientes lugares:

Banco GT Continental ubicado dentro del Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas
Banco Agricola Sucursal Plan Maestro
Banco Hipotecario Sucursal (parqueo interno del CNR)

Centros y Mini Centros Express del Ministerio de Hacienda

Depto. de Colecturia Central (San Salvador): Centro de Atencion al Contribuyente (Ex Bolerama)
Centro Comercial Las Cascadas, Local 130B, Antiguo Cuscatlan
Oficina Regional de Oriente: 6a. Av. Norte, entre 2a. Calle Oriente y Calle Sirama

Oficina Regional de Occidente: Km. 67 1/2, carretera salida a Metapan, contiguo a Penal de Apanteos

Cuando tengas todos los documentos anteriores, deberas de escanearlos en formato PDF y no pueden exceder 10

MB.

Cuando hayas cargado todos tus documentos, procede la seccién “Pague”

Paso 4: Pague los aranceles para la inscripcion.
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En esta seccion deberas cargar el comprobante de pago del NIT, el cual tiene un costo de US$1.67. Este paso es
para el caso del NIT, en caso tu tramite sea sobre otro registro estos no tienen costo.

e Requisitos:
1. Comprobante de pago de NIT
Paso 5: Envie

En esta seccion, deberas escoger a dénde quieres retirar tus documentos, puedes escoger entre el Ministerio de
Hacienda y la Oficina Nacional de Inversiones (ONI).

Lee atentamente la seccidn donde aceptas que la informacién y los documentos que proporcionaste seran
guardados en la base de datos. Después da clic en “Enviar Solicitud”.

Paso 6: Retiro de documentos

Recibiras por correo electrénico un aviso indicando cuando podra retirar su(s) certificado(s) de comerciante
individual. En general, los certificados se encuentran disponibles 2 dias después de la revisién exitosa de su
solicitud. El mensaje mencionara la lista de documentos originales que deberas presentar al momento del retiro.

Si tu tramite tiene alguna observacion, se te notificara via correo electrénico de las inconsistencias encontradas a fin
que sean evacuadas y nuevamente cargues la documentacion.
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Paso 1: Rellenar la guia en Mi Empresa

® Termina de rellenar todas las preguntas en la quia.

1. Valor del activo a la fecha: (Este es rellenado automaticamente después de usar la calculadora)

2. Importe de las ventas realizadas o previstas: Hace referencia a las ventas que esperas realizar en los
préximos 12 meses (si tu empresa es nueva) o a los 12 meses pasados (si tu empresa ha existido en el
pasado, aunque no haya sido de manera formal)

3. Lugar de trabajo: El Municipio y departamento del lugar donde operara tu empresa

4. ;Tiene empleados actualmente?: Contrata alguna persona a tiempo completo o medio tiempo para que
ayude con tareas especificas realizadas en el negocio. En esta pregunta deberas de marcar la opcién de
“No empleados”.

5. ¢Tiene establecimiento(s) secundario(s)?: Tiene otro puesto o lugar donde realiza el mismo tipo de
negocios.

6. ¢Firmara su solicitud un apoderado?: Recomendamos hacer este tramite personalmente, sin apoderado.

Por tus activos la matricula de empresa es opcional y la constancia de inscripcion de establecimiento en el Ministerio
de Trabajo y Prevision Social (esta es obligatoria cuando tienes empleados), no obstante, si no la tienes te puede
limitar en la generacion de negocios. En este momento nos enfocaremos en los tramites obligatorios.

En la parte superior derecha en la seccién de “Registros obligatorios”, debes de marcar todos los registros A
MENOS que ya poseas alguno. Verificar si ya posees NIT, Inscripcion en la Alcaldia Municipal de San Salvador o
Santa Ana como te mencionamos anteriormente si tu domicilio es otro y no estas inscrito tienes que hacer
directamente con tu alcaldia. Si ya tienes estos documentos, NO ES NECESARIO MARCARLOS. como puedes
observar en la parte inferior izquierda del sitio, se encuentra la lista de requisitos o documentos necesarios que
debes de cargar al sistema para obtener el registro que necesitas. Por ahora, solo es necesario tenerlo en mente, en
las siguientes pantallas encontraras informacion detallada acerca de la recopilacion de estos documentos).

e En la parte superior izquierda en la seccion de “Registros obligatorios” haz clic para seleccionar:

1. NIT , en caso que no lo posea
2. Tarjeta de IVA (NRC)

3. Inscripcién en la Alcaldia Municipal de San Salvador o Santa Ana (si tu negocio esta en otro municipio
debes marca la pestafia “otro” y el tramite lo debes realizar directamente en la alcaldia).

Haz clic en el botén celeste “Guardar y continuar”
Paso 2: Ingrese sus datos en el Formulario

El formulario permite completar, en una sola vez, las informaciones necesarias para todas las instituciones
involucradas en la inscripcion como comerciante individual.

® ;Coémo rellenar el formulario?

1. Datos personales del comerciante: Complete aqui sus datos de identificacion: nombre(s), apellido(s), fecha
y lugar de nacimiento conforme a los datos de su documento de identidad.

2. Domicilio del comerciante: Esta seccion registra la direccion del comerciante de forma detallada. Los
campos "Calle o avenida", "Colonia o barrio", "Municipio" son obligatorios. Puede dejarnos un
"Complemento de direccion" para asegurarse que su direccion es correcta. Se necesitan también su
numero de teléfono y su correo electrénico para contactarlo sobre cualquier asunto relacionado con su
expediente.

3. Informacién del establecimiento o empresa (lugar de trabajo): Complete aqui los datos de su negocio, tal
como el nombre que identifica a su empresa y su actividad econdmica. No hace falta tener un nombre
especifico: por defecto, el nombre que aparece es su nombre y apellido. Los campos "Valor del activo a la



» ANEXO 8

fecha" y "Importe de las ventas" han sido completados en la Guia y no pueden ser cambiados desde aqui
porque determinan los registros disponibles para el comerciante individual

Cuando hayas ingresado toda la informacion de manera correcta, debes hacer clic en el botén celeste
“Continde con el siguiente paso”.

Paso 3: Cargue sus documentos

En esta seccion debes cargar ciertos documentos al sitio web y tienes que tenerlos en tu disposicion para poder
continuar.

e Listado de documentos:

1. Documento unico de identidad (DUI): si no tiene DUI, dirigete a esta pagina donde se explica el proceso
para obtenerlo: https://DUl-sv.com/

2. Formulario unico de inscripcién firmado por el comerciante individual: Este formulario fue hecho
automaticamente por el sitio web con la informacién que rellenaste en la pantalla anterior “Ingrese sus
datos”, ahora debes imprimirlo haciendo clic en “IMPRIMA EL FORMULARIO DE SOLICITUD” y debes
firmarlo. En caso actuara un apoderado en tu nombre el debera firmar el formulario y adjuntar el poder con
el que actua.

3. Factura por servicios de energia eléctrica que corresponda a los ultimos tres meses.

4. Tiquete de pago de NIT: Debes de realizar el pago del NIT, guardar el comprobante del pago de NIT.
Puedes realizar el pago del NIT en los siguientes lugares:

= Banco GT Continental Sucursal ubicado dentro del Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas
= Banco Agricola Sucursal Plan Maestro
= Banco Hipotecario Sucursal (Parque interno CNR)

= Centros y Mini Centros Express del Ministerio de Hacienda

= Depto. de Colecturia Central (San Salvador): Centro de Atencién al Contribuyente (Ex Bolerama)

= Centro Comercial Las Cascadas, Local 130B, Antiguo Cuscatlan

= Oficina Regional de Oriente: 6a. Av. Norte, entre 2a. Calle Oriente y Calle Sirama

= Oficina Regional de Occidente: Km. 67 1/2, carretera salida a Metapan, contiguo a Penal de Apanteos

Cuando tengas todos los anteriores documentos, deberas de escanearlos en formato PDF y no pueden exceder 10
MB.

Cuando hayas cargado todos tus documentos, procede la seccion “Pague”
Paso 4: Pague los aranceles para la inscripcion.

En esta seccion deberas cargar el comprobante de pago del NIT, en caso de haberlo solicitado, el cual tiene un costo
de US$1.67. Este paso es para el caso del NIT, en caso tu tramite sea sobre otro registro estos no tienen costo

Paso 5: Envie
En esta seccion, deberas escoger a donde quieres retirar tus documentos, puedes escoger el Ministerio de Hacienda.

Lee atentamente la seccion donde aceptas que la informacién y los documentos que proporcionaste seran guardados
en la base de datos. Después da clic en “Enviar Solicitud”.
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Paso 6: Retiro de documentos

Recibiras por correo electronico un aviso indicando cuando podra retirar tu(s) certificado(s) de comerciante individual.
En general, los certificados se encuentran disponibles 2 dias después de la revision exitosa de su solicitud. El mensaje
mencionara la lista de documentos originales que debera presentar al momento del retiro.

Si tu tramite tiene alguna observacion, se te notificara via correo electrénico de las inconsistencias encontradas a fin
que sean evacuadas y nuevamente cargues la documentacion.



Activos mayores a

US$12,000



» ANEXO 8

Paso 1: Rellenar la guia en Mi Empresa

® Termina de rellenar todas las preguntas en la gquia.

1. Valor del activo a la fecha: (Este es rellenado automaticamente después de usar la calculadora)

2. Importe de las ventas realizadas o previstas: Hace referencia a las ventas que esperas realizar en los
proximos 12 meses (si tu empresa es nueva) o a los 12 meses pasados (si tu empresa ha existido en el
pasado, aunque no haya sido de manera formal)

3. Lugar de trabajo: El Municipio y departamento en el que trabajas

4. ;Tiene empleados actualmente?: Contrata alguna persona a tiempo completo o medio tiempo para que ayude
con tareas especificas realizadas en el negocio. En esta pregunta deberas de marcar la opcién de “No
empleados”.

5. ¢ Tiene establecimiento(s) secundario(s)?: Tiene otro puesto o lugar donde realiza el mismo tipo de negocios.

6. ¢Firmara su solicitud un apoderado?: Recomendamos hacer este tramite personalmente, no obstante
perfectamente un apoderado lo puede realizar, esto te incurriria en costos adicionales para otorgar un poder
ante notario.

Por tus activos todos los tramites son obligatorios. Unicamente la constancia de inscripcion de establecimiento en el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social no es obligatoria, ya que esta se torna obligatoria cuando tienes empleados.

En la parte superior derecha en la seccion de “Registros obligatorios”, debes de marcar todos los registros A MENOS
que ya poseas alguno. Verificar si ya posees NIT, Inscripcién en la Alcaldia Municipal de San Salvador o Santa Ana
como te mencionamos anteriormente si tu domicilio es otro y no estas inscrito tienes que hacer directamente con tu
alcaldia. Si ya tienes estos documentos, NO ES NECESARIO MARCARLOS. Como puedes observar en la parte
inferior izquierda del sitio, se encuentra la lista de requisitos o documentos necesarios que debes de cargar al
sistema para obtener el registro que necesitas. Por ahora, solo es necesario tenerlo en mente, en las siguientes
pantallas encontraras informacién detallada acerca de la recopilacién de estos documentos).

e En la parte superior izquierda en la seccion de “Registros obligatorios” haz clic para seleccionar los
tramites que necesites:

1. NIT, en caso de no poseerlo.
Tarjeta de IVA (NRC).

Matricula de empresa y establecimiento y registro de local ante el Registro de Comercio.

P w DN

Inscripcion en la Alcaldia Municipal de San Salvador o Santa Ana (si tu negocio esta en otro municipio
debes marca la pestafia “otro” y el tramite lo debes realizar directamente en la alcaldia).

Como puedes observar en la parte inferior izquierda del sitio, se encuentra la lista de requisitos o documentos
necesarios que debes de subir al sistema. Por ahora, solo es necesario tenerlo en mente, en las siguientes pantallas
encontraras informacion detallada acerca de la recopilacion de estos documentos.

Haz clic en el botén celeste “Guardar y continuar”

Paso 2: Ingrese sus datos en el Formulario

El formulario permite completar, en una sola vez, las informaciones necesarias para todas las instituciones
involucradas en la inscripcion como comerciante individual.

® ;Como rellenar el formulario?

1. Datos personales del comerciante: Complete aqui sus datos de identificacion: nombre(s), apellido(s), fecha
y lugar de nacimiento conforme a los datos de su documento de identidad.

2. Domicilio del comerciante: Esta seccion registra la direccién del comerciante de forma detallada. Los
campos "Calle o avenida", "Colonia o barrio", "Municipio" son obligatorios. Puede dejarnos un

250



» ANEXO 8

"Complemento de direccion" para asegurarse que su direccion es correcta. Se necesitan también su
numero de teléfono y su correo electrénico para contactarlo sobre cualquier asunto relacionado con su
expediente.

Informacion del establecimiento o empresa (lugar de trabajo): Complete aqui los datos de su negocio, tal
como el nombre que identifica a su empresa y su actividad econémica. No hace falta tener un nombre
especifico: por defecto, el nombre que aparece es su nombre y apellido. Los campos "Valor del activo a la
fecha" y "Importe de las ventas" han sido completados en la Guia y no pueden ser cambiados desde aqui
porque determinan los registros disponibles para el comerciante individual

Cuando hayas ingresado toda la informacion de manera correcta, debes hacer clic en el botén celeste
“Continte con el siguiente paso”.

Paso 3: Cargue sus documentos

En esta seccion debes cargar ciertos documentos al sitio web y tienes que tenerlos en tu disposicion para poder
continuar.

e Listado de documentos:

1.

Documento unico de identidad (DUI): si no tiene DUI, dirigete a esta pagina donde se explica el proceso
para obtenerlo: https://DUl-sv.com/

Formulario unico de inscripcion firmado por el comerciante individual: Este formulario fue hecho
automaticamente por el sitio web con la informacién que rellenaste en la pantalla anterior “Ingrese sus
datos”, ahora debes imprimirlo haciendo clic en “IMPRIMA EL FORMULARIO DE SOLICITUD” y debes
firmarlo. En caso actuara un apoderado en tu nombre el debera firmar el formulario y adjuntar el poder con
el que actua.

Factura por servicios de energia eléctrica que corresponda a los Ultimos tres meses.

Balance firmado por el comerciante individual y el contador: Para poder realizar este paso, deberas de
contactar a un Contador Publico. Puedes utilizar este directorio para encontrar uno:
https://miempresa.gob.sv/servicios/herramientas/directorio-de-contadores/

Tiquete de pago de NIT si no lo posee ya: Debes de realizar el pago del NIT, guardar el comprobante del
pago de NIT. Puedes realizar el pago del NIT en los siguientes lugares:

Banco GT Continental ubicado dentro del Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas
= Banco Agricola Sucursal Plan Maestro
= Banco Hipotecario Sucursal (parqueo interno del CNR).

= Centros y Mini Centros Express del Ministerio de Hacienda

= Depto. de Colecturia Central (San Salvador): Centro de Atencion al Contribuyente (Ex Bolerama)
= Centro Comercial Las Cascadas, Local 130B, Antiguo Cuscatlan
= Oficina Regional de Oriente: 6a. Av. Norte, entre 2a. Calle Oriente y Calle Sirama

= Oficina Regional de Occidente: Km. 67 1/2, carretera salida a Metapan, contiguo a Penal de Apanteos

Cuando tengas todos los anteriores documentos, deberas de escanearlos en formato PDF y no pueden exceder 10

MB.

Cuando hayas cargado todos tus documentos, procede la seccion “Pague”
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Paso 4: Pague los aranceles para la inscripcion.

En esta seccion deberas cargar el comprobante de pago del NIT, en caso de haberlo solicitado, el cual tiene un
costo de US$1.67. Este paso es para el caso del NIT, en caso tu tramite sea sobre otro registro estos no tienen
costo.

Paso 5: Envie

En esta seccion, dependera del tipo de documentos en los que te inscribiste, sera el lugar donde podras retirar tus
documentos. Cuando se tramita un documento del CNR -en este caso la matricula-, puedes recoger todos tus
documentos de una vez en el CNR.

Lee atentamente la secciéon marca donde aceptas que la informacion; los documentos que proporcionaste seran
guardados en la base de datos. Después da clic en “Enviar Solicitud”.

Paso 6: Retiro de documentos

Usted recibira por correo electrénico un aviso indicando cuando podra retirar su(s) certificado(s) de comerciante
individual. En general, los certificados se encuentran disponibles 2 dias después de la revisién exitosa de su
solicitud. EI mensaje mencionara la lista de documentos originales que debera presentar al momento del retiro.

Si tu tramite tiene alguna observacion, se te notificara via correo electrénico de las inconsistencias encontradas a fin
que sean evacuadas y nuevamente cargues la documentacion.
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En este apartado te explicaremos paso a paso como constituir tu sociedad y registrarla en las diferentes instituciones
gubernamentales competentes, partiendo del supuesto que contaras o cuentas con empleados.

A) Escritura de constitucion y solvencia municipal de los socios

La escritura publica de constitucion de la empresa se realiza por medio de un notario autorizado, en este instrumento
se definira el tipo de responsabilidad de los socios dentro de la sociedad, la cual en resumidas cuentas es que si la
sociedad es de personas la responsabilidad legal recae sobre los socios y si es una sociedad de capital la
responsabilidad legal Unicamente recae sobre el aporte dado a la sociedad. Puedes utilizar esta lista de notarios
(https://miempresa.gob.sv/servicios/herramientas/directorio-de-notarios/) para contratar a uno y realizar la
escrituracion. Ademas, puedes encontrar en este link: modelos de escritura publica de constitucion de una sociedad
anonima, sociedad anénima de capital variable, de responsabilidad limitada y de responsabilidad limitada de capital
variable .

¢ Requisitos para firmar la escritura de sociedad:

1. El nombre de la sociedad que vas a crear debe estar disponible (recuerda que el nombre de la sociedad
puede ser diferente al nombre comercial de tu negocio). Se debe verificar el nombre y la abreviatura en la
plataforma Mi Empresa, el cual puedes verificar desde el siguiente link: https://miempresa.gob.sv/ debes
buscar en la parte inferior izquierda un buscador que dice “verifique aqui la disponibilidad del nombre de la
sociedad”.

2. El capital minimo para crear tu sociedad es de US$2,000.00, en ese sentido tienes que pagar inicialmente
al menos un 5% de ese capital y emitir un cheque certificado que deberas brindar a tu notario para que lo
relacione en la escritura, posteriormente te lo debe de regresar o custodiar, segun lo acuerden, este dinero
siempre debe de estar disponible en la cuenta bancaria que se apertura para la sociedad

3. Es necesario que los socios de la empresa por constituir y el representante legal tengan la tarjeta de
identificacion tributaria (NIT).

4. Los accionistas o socios pueden ser persona natural nacional o extranjera, persona juridica nacional o
extranjera.

5. Antes de proseguir, también es necesario realizar el tramite de solvencia municipal de los socios de la
empresa, esta solvencia debe de obtenerse en la alcaldia del domicilio del socio. Es importante aclararte
que si tu socio es extranjero y no reside en El Salvador este requisito no es necesario. Para el caso que tu
domicilio sea de San Salvador puedes hacerlo siguiendo estos pasos:
https://sansalvador.eregulations.org/procedure/214/176/step/6007?|=es.

B) Crea tu usuario en el sitio web “Mi Empresa”.

Una vez tienes tu escritura de constitucion de la sociedad, es momento de realizar todos los registros
correspondientes para lo cual lo puedes hacer tu o tu notario, por medio del sitio web “Mi Empresa”. Este fue creado
por el Gobierno de El Salvador en el cual puedes realizar los pasos para legalizar tu empresa. En este sitio es donde
cargaras los documentos de la sociedad, es decir, haras una versién electrénica de un documento para guardarlo
dentro de la pagina para que las instituciones puedan acceder a esos documentos de forma virtual, sin necesidad de
presentarlo fisicamente.

Para poder usar las funciones del sitio web es necesario tener acceso a una computadora conectada al internet,
ingresar al sitio y crear un usuario. Estos son los pasos y requisitos para hacerlo:

e Regquisitos:

1. Debes de poseer el Documento Unico de Identidad (DUI), si no tienes DUI, dirigete a este sitio web donde
se explica el proceso para obtenerlo: https://DUl-sv.com/

2. Tener un correo electrénico al que Unicamente tu tienes acceso. (Si no tienes correo, te recomendamos
crear una cuenta de correo electronico, lo puedes hacer con las siguientes paginas de forma gratuita: Gmail
o Outlook)
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2.Coémo registrarse al sitio web Mi Empresa?

En un navegador web, ingresar al sitio: https://www.miempresa.gob.sv

Dar clic en el texto en rojo “Cree su cuenta para utilizar los servicios”
Rellenar los campos con la informacion correcta y actualizada
Si no tienes NIT, deja ese espacio en blanco

Recibiras un correo a la direccién de correo electronico que proporcionaste, revisa tu correo y haz clic en la
direccién web que te enviaron. Solo tienes 10 minutos para completar este paso, asi que hazlo rapido.

Si no encuentras el correo, buscalo en el folder de “Spam” o “Correo no deseado”
Después de dar clic en la direccion web, tu cuenta ha sido verificada (jya tienes tu usuario!)

Haz clic en el botén con el texto “Iniciar sesidon” en la parte superior derecha y rellena con la informacion
que proporcionaste.

Una vez tengas creado tu usuario puedes proceder a realizar el registro por medio de “Mi Empresa”, selecciones el
apartado que dice “Mi Cuenta” y posteriormente la opcion seccion servicios disponibles seleccionas “Registrar una
sociedad”, en la cual deberas completar los siguientes pasos:

Paso 1: Rellenar la guia en Mi Empresa

e Completa todas las prequntas en la quia de inscripcidon para sociedades de Mi empresa.

1.

Valor del capital social a la fecha de constitucion de la sociedad, este valor es el capital que se refleja la
escritura de constitucion, el minimo requerido por ley es de US$2,000.00 pudiendo ser superior sin
limitacion alguna (te recomendamos que se constituya por el capital minimo). El capital minimo que asi
decidan debe consignarse en el Balance Inicial de tu sociedad.

Domicilio de la sociedad, es decir el municipio y departamento donde ejercera operaciones la sociedad.

¢ Tiene empleados actualmente?: Si tienes contratado a alguna persona a tiempo completo o medio tiempo
para que ayude con tareas especificas realizadas en el negocio. Selecciona la opcion de empleados.

¢ Tiene establecimiento(s) secundario(s)?: Tiene otro puesto o lugar donde realiza el mismo tipo de
negocios.

¢ Firmara su solicitud un apoderado?: Este tramite lo puede realizar tu personalmente, o una persona que tu
designes, usualmente a la persona que vas a designar para que te apoye es el notario.

En este mismo paso, en la parte superior derecha de Mi Empresa, se mostraran los “Registros

obligatorios”, haz clic para seleccionar:

1.
2
3
4.
5
6
7

8.

Inscripcion de escritura de constitucién de sociedad ante el Registro de Comercio.
Matricula de empresa ante el Registro de Comercio.

Tarjeta NIT de la Sociedad.

Tarjeta de IVA (NRC).

Tarjeta NIP ante el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

Constancia de inscripcion de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
Inscripcién de patrono ante la AFP Crecer.

Inscripcién de patrono ante la AFP Confia.

Como puedes observar en la parte inferior derecha del sitio, se encuentra la lista de requisitos o documentos
necesarios que debes de subir al sistema. Por ahora, solo es necesario tenerlo en mente, en las siguientes pantallas
encontraras informacién detallada acerca de la recopilacién de estos documentos.
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El Balance Inicial es opcional registrarlo en un inicio, no obstante, es requisito que posteriormente lo deposites (esta
es la palabra técnica que se utiliza, no es mas que registrarlo) en el Registro de Comercio. En otras palabras, no
depende de depositarlo o no para que puedas inscribir tu sociedad.

Haz clic en el botén celeste “Guardar y continuar”
Paso 2: Ingrese sus datos en el Formulario

El formulario permite completar, en una sola vez, la informacién necesaria para todas las instituciones involucradas
en la inscripcién como comerciante individual.

e ;Como rellenar el formulario?

1. Datos de la sociedad: Complete aqui los datos generales de la sociedad

= Tipo de sociedad: seleccionas la opciéon de sociedad que constituiste puede ser Sociedad Anénima,
Sociedad Anénima de Capital Variable, Sociedad Limitada, Sociedad Limitada de Capital Variable.

= Denominacion -nombre- de la sociedad tal y como se consigo en la escritura de constitucion. Es
importante que verifiques la disponibilidad del nombre de la sociedad antes de firmar cualquier
documento.

= La abreviatura: se trata de la forma corta del nombre de la sociedad, esta puede ser distinta o parecida
a la denominacion, su funcion es acortarlo, un ejemplo puede ser “Tienda El Porvenir, Sociedad
Andnima de Capital Variable” que se puede abreviar “Tienda el Porvenir, S.A. de C.V.”. Esta
abreviatura debe de constar en la escritura de constitucion de la sociedad. Es importante que
verifiques la disponibilidad del nombre de la sociedad antes de firmar cualquier documento.

= El nombre comercial de la sociedad. Este nombre puede ser diferente al nombre de tu sociedad,
es decir, este sera el nombre comercial de tu empresa ante tus clientes, la tnica limitante es
que el nombre se apegue a las buenas costumbres. Siguiendo el ejemplo del bullet anterior el
nombre comercial pudiera ser Unicamente “Tienda El Porvenir”, otro ejemplo pudiera ser que tu
sociedad se llama “Inversiones en tiendas, Sociedad Anénima de Capital Variable” pero el nombre
comercial que te identifica con tus clientes es “Tienda EI Porvenir”.

=  El sector econdmico, en el formulario se te presentara un listado cerrado para tu eleccion (industria,
comercio, servicios, agropecuario, transporte, construccion, ingenio, beneficio, electricidad, otro
sector). Es importante para que se emita adecuadamente tu Tarjeta de IVA.

= Actividad econdmica, es un campo abierto para que puedas explicar con mayor detalle a que se
dedicara tu empresa. Es importante para que se emita adecuadamente tu Tarjeta de IVA.

= En tu escritura se consigo la finalidad para la que constituiste la sociedad, esto lo tienes que describir
en este apartado.

= Tienes que consignar los datos generales de la sociedad, segln lo que estipularas con tus socios
en la escritura publica.

2. Socios/ Representante legal: Se registran aqui todos los socios de la sociedad y las personas que
conforman la Junta Directiva de tu sociedad o el Administrador Unico Propietario.

= Elrepresentante legal de una empresa es una persona que actia en nombre de esa empresa para
realizar todos los tramites de la sociedad, puede asumir compromisos y tomar decisiones que seran
atribuidas a la empresa como persona juridica.

= Los socios pueden ser representantes legales de la sociedad o no. En caso decidan que otra persona
sea el representante legal puede ser cualquier persona de la confianza de los socios de la sociedad.
Se requieren un minimo de 2 socios y al menos 1 representante legal.

= Es necesario que ademas se consigne los socios que constituyeron la sociedad y el porcentaje de
acciones de las que son propietarios hasta completar el 100% del capital social, también hay que
consignar el valor de cada accion. Para entender mejor este tema imaginémonos que una sociedad se
constituyd con un capital minimo de US$2,000.00, representado por 20 acciones de un valor de
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US$100.00 cada una, los socios que constituyeron la sociedad fueron 2 aportando al capital social
partes iguales cada uno tendra un 50%, representado en 10 acciones de un valor de US$100.00 cada
una; bajo este ejemplo se debe de registrar el nombre de los dos socios y consignar que son los
propietarios de un 50% cada uno, representado en 10 acciones de un valor de US$100.00.

Empleara personal: Se registra la fecha de inicio de labores del primer trabajador, la cantidad de
trabajadores remunerados y el monto mensual total de salarios de los empleados. Todos estos datos seran
procesados por el Instituto Salvadorefio del Seguro Social.

Inscripcién de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social: Se registra aqui la
persona designada para representar el propietario de la empresa ante el Ministerio; esta persona debe ser
diferente del Representante Legal de la empresa y ser salvadorefio. El designado estara facultado para
intervenir en cualquier demanda o reclamacion en contra de nombre del comerciante. Se puede nombrar a
uno de los socios de la sociedad o cualquier otra persona que sea de confianza.

Direccion de operaciones de la empresa: Esta seccion registra la direccion del comerciante de forma
detallada. Los campos "Calle o avenida", "Colonia o barrio", "Municipio" son obligatorios. Puede dejarnos un
"Complemento de direccion" para asegurarse que su direccion es correcta. Se necesitan también su
numero de teléfono y su correo electrénico para contactarlo sobre cualquier asunto relacionado con su
expediente.

Cuando hayas ingresado toda la informacion de manera correcta, debes hacer clic en el botén celeste
“Continue con el siguiente paso”.

Paso 3: Cargue sus documentos

En esta seccion debes cargar ciertos documentos al sitio web y tienes que tenerlos en tu disposicion para poder
continuar.

7.

Listado de documentos que debes cargar al sitio:

Formulario unico de inscripcion firmado por el representante legal o apoderado: Este formulario fue hecho
automaticamente por el sitio web con la informacién que rellenaste en la pantalla anterior “Ingrese sus
datos”, ahora debes imprimirlo haciendo clic en “IMPRIMA EL FORMULARIO DE SOLICITUD” y después
debes de firmarlo. Si el representante legal o apoderado autoriza a una tercera persona, la firma que lleva
el formulario debera ser autenticada por un Notario salvadorefio.

Testimonio de escritura de constitucion de sociedad y Solvencia de Impuestos Municipales de los socios.

Balance firmado por el representante legal, el contador y el auditor, en caso decidieras depositarlo junto con
la inscripcion de la sociedad y su matricula.

Documento unico de identidad de la persona designada por el titular de la empresa para representarlo ante
el Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

Némina de empleados firmada por el representante legal: puede descargar un formato ejemplo.

Croquis de ubicacién en donde opera la sociedad, puede ser una captura de pantalla por medio de algun
aplicativo web o dibujando en una pagina de papel un croquis de la ubicacion del negocio, no te enfoques
en los detalles sino en la claridad para localizar el negocio.

Documento de identidad (DUI) del representante legal o apoderado.

Cuando tengas todos los anteriores documentos, deberas de escanearlos en formato PDF y no pueden exceder 10

MB.

Cuando hayas cargado todos tus documentos, procede la seccién “Pague”

Paso 4: Pague los aranceles para la inscripcion.

En esta seccion deberas cargar el comprobante de pago de:

1.

Comprobante de pago de establecimiento principal ante el Registro de Comercio:
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En este portal puede pagar en linea el monto correspondiente a tu casa matriz y tu local, sucursal o agencia en caso
los tengas.

e Para la casa matriz $34.29
e Para cada local, sucursal o agencia $34.29 por local

En caso el pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo quieras realizar personalmente lo puedes
realizar en cualquier Banco integrante del Sistema Financiero, tu notario o el Banco te proporcionaran un recibo a
completar del Centro de Nacional de Registros, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo
que pagas. Posteriormente escaneas el recibo y lo cargas en este apartado.

2. Comprobante de pago de matricula ante el Registro de Comercio:
En este portal puedes pagar en linea el monto correspondiente al pago de matricula.
e $91.43 si el activo es en entre US$2,000.00 y US $57,150.
e $137.14 si activo es entre US $57,151.0 y US $114,286.
e $228.57 si activo es entre US $114,287 y US $228,572

e $11.43 para cada $100,000.00 o fraccion de US $100,000.00 si activo es superior a US
$228,572.00 hasta un maximo de US $11,428.57

En caso el pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo quieras realizar personalmente, lo puedes
realizar en cualquier Banco integrante del Sistema Financiero, tu notario o el Banco te proporcionaran un recibo a
completar del Centro de Nacional de Registros, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo
que pagas. Posteriormente escaneas el recibo y lo cargas en este apartado.

3. Comprobante de pago de inscripcion de escritura ante el Registro de Comercio:
En este portal puede pagar en linea el monto de correspondiente al pago de inscripciéon de escritura.
e $0.57 por cada $100 o fraccion de $100 del activo, hasta un maximo de $11,428.57

En caso el pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo quieras realizar personalmente lo puedes
realizar en cualquier Banco integrante del Sistema Financiero, tu notario o el Banco te proporcionaran un recibo a

completar del Centro de Nacional de Registros, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo

que pagas. Posteriormente escaneas el recibo y lo subes en este apartado.

4. Comprobante de pago de depdsito de balance incial ante el Registro de Comercio:

En caso decidas depositar el Balance Inicial, en este portal puede pagar en linea el monto de correspondiente al
pago del depésito del Balance Inicial de la sociedad el cual asciende a US$17.14.

En caso el pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo quieras realizar personalmente lo puedes
realizar en cualquier Banco integrante del Sistema Financiero, tu notario o el Banco te proporcionaran un recibo a
completar del Centro de Nacional de Registros, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo
que pagas. Posteriormente escaneas el recibo y lo subes cargas en este apartado.

5. Tiquete de pago de NIT: Debes de realizar el pago del NIT, guardar el comprobante del pago de NIT.
Puedes realizar el pago del NIT en los siguientes lugares:

e Banco Agricola Sucursal Plan Maestro
e Banco Hipotecario Sucursal (parqueo interno del CNR).

e Centros y Mini Centros Express del Ministerio de Hacienda
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Depto. de Colecturia Central (San Salvador): Centro de Atencion al Contribuyente (Ex Bolerama)
Centro Comercial Las Cascadas, Local 130B, Antiguo Cuscatlan
Oficina Regional de Oriente: 6a. Av. Norte, entre 2a. Calle Oriente y Calle Sirama

Oficina Regional de Occidente: Km. 67 1/2, carretera salida a Metapan, contiguo a Penal de Apanteos.

Paso 5: Envie

En esta seccion, deberas escoger el Registro de Comercio, el Unico lugar donde puedes retirar estos documentos.

Lee atentamente la seccidon donde aceptas que la informacién y los documentos que proporcionaste seran
guardados en la base de datos. Después da clic en “Enviar Solicitud”.

Paso 6: Retiro de documentos

Usted recibira por correo electronico un aviso indicando cuando podra retirar su(s) certificado(s) de sociedad. En
general, los certificados se encuentran disponibles 2 dias después de la revision exitosa de su solicitud. El mensaje
mencionara la lista de documentos originales que debera presentar al momento del retiro.
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En este apartado te explicaremos paso a paso como constituir tu sociedad y registrarla en las diferentes instituciones
gubernamentales competentes, partiendo del supuesto que no cuentas con empleados. No obstante, te
recomendamos realizar la inscripcion en las instituciones que tienen que ver con las obligaciones patronales (Instituto
Salvadorefio del Seguro Social, Ministerio de Trabajo y Prevision Social, Administradoras de Fondos de Pensiones),
ya que muy seguramente en futuro tendras empleados y en caso de no haberte inscrito tendras que realizar esos
tramites, puede aprovechar esta oportunidad para inscribir a tu sociedad en todas las instituciones.

A) Escritura de constitucion y solvencia municipal de los socios

La escritura publica de constitucion de la empresa se realiza por medio de un notario autorizado, en este instrumento
se definira el tipo de responsabilidad de los socios dentro de la sociedad, la cual en resumidas cuentas es que si la
sociedad es de personas la responsabilidad legal recae sobre los socios y si es una sociedad de capital la
responsabilidad legal Unicamente recae sobre el aporte dado a la sociedad. Puedes utilizar esta lista de notarios
(https://miempresa.gob.sv/servicios/herramientas/directorio-de-notarios/) para contratar a uno vy realizar la
escrituracion. Ademas, puedes encontrar en este link: modelos de escritura publica de constitucidon de una sociedad
anonima, sociedad anénima de capital variable, de responsabilidad limitada y de responsabilidad limitada de capital
variable .

e Regquisitos para firmar la escritura de sociedad:

1.  El nombre de la sociedad que vas a crear debe estar disponible (recuerda que el nombre de la sociedad
puede ser diferente al nombre comercial de tu negocio). Se debe verificar el nombre y la abreviatura en la
plataforma Mi Empresa, el cual puedes verificar desde el siguiente link: https://miempresa.gob.sv/ debes
buscar en la parte inferior izquierda un buscador que dice “verifique aqui la disponibilidad del nombre de la
sociedad”.

2. El capital minimo para crear tu sociedad es de US$2,000.00, en ese sentido tienes que pagar inicialmente
al menos un 5% de ese capital y emitir un cheque certificado que deberas brindar a tu notario para que lo
relacione en la escritura, posteriormente te lo debe de regresar o custodiar, segun lo acuerden, este dinero
siempre debe de estar disponible en la cuenta bancaria que se apertura para la sociedad

3. Es necesario que los socios de la empresa por constituir y el representante legal tengan la tarjeta de
identificacion tributaria (NIT).

4. Los accionistas o socios pueden ser persona natural nacional o extranjera, persona juridica nacional o
extranjera.

5. Antes de proseguir, también es necesario realizar el tramite de solvencia municipal de los socios de la
empresa, esta solvencia debe de obtenerse en la alcaldia del domicilio del socio. Es importante aclararte
que si tu socio es extranjero y no reside en El Salvador este requisito no es necesario. Para el caso que tu
domicilio sea de San Salvador puedes hacerlo siguiendo estos pasos:
https://sansalvador.erequlations.org/procedure/214/176/step/600?|=es.

B) Crea tu usuario en el sitio web “Mi Empresa”.

Una vez tienes tu escritura de constitucion de la sociedad, es momento de realizar todos los registros correspondientes
para lo cual lo puedes hacer tu o tu notario, por medio del sitio web “Mi Empresa”. Este fue creado por el Gobierno de
El Salvador en el cual puedes realizar los pasos para legalizar tu empresa. En este sitio es donde cargaras los
documentos de la sociedad, es decir, hards una version electronica de un documento para guardarlo dentro de la
pagina para que las instituciones puedan acceder a esos documentos de forma virtual, sin necesidad de presentarlo
fisicamente.

Para poder usar las funciones del sitio web es necesario tener acceso a una computadora conectada al internet,
ingresar al sitio y crear un usuario. Estos son los pasos y requisitos para hacerlo:
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Requisitos:

Debes de poseer el Documento Unico de Identidad (DUI), si no tienes DUI, dirigete a este sitio web donde
se explica el proceso para obtenerlo: https://DUl-sv.com/

Tener un correo electrénico al que Unicamente tu tienes acceso. (Si no tienes correo, te recomendamos
crear una cuenta de correo electronico, lo puedes hacer con las siguientes paginas de forma gratuita: Gmail
o Outlook)

¢2,Coémo registrarse al sitio web Mi Empresa?

En un navegador web, ingresar al sitio: https://www.miempresa.gob.sv

Dar clic en el texto en rojo “Cree su cuenta para utilizar los servicios”
Rellenar los campos con la informacion correcta y actualizada
Si no tienes NIT, deja ese espacio en blanco

Recibiras un correo a la direccion de correo electrénico que proporcionaste, revisa tu correo y haz clic en la
direccion web que te enviaron. Solo tienes 10 minutos para completar este paso, asi que hazlo rapido.

Si no encuentras el correo, buscalo en el folder de “Spam” o “Correo no deseado”
Después de dar clic en la direccion web, tu cuenta ha sido verificada (jya tienes tu usuario!)

Haz clic en el botdn con el texto “Iniciar sesion” en la parte superior derecha y rellena con la informacion
que proporcionaste.

Una vez tengas creado tu usuario puedes proceder a realizar el registro por medio de “Mi Empresa”, selecciones el
apartado que dice “Mi Cuenta” y posteriormente la opcidn seccion servicios disponibles seleccionas “Registrar una
sociedad”, en la cual deberas completar los siguientes pasos:

Paso 1: Rellenar la guia en Mi Empresa

® Completa todas las preguntas en la quia de inscripcidn para sociedades de Mi empresa.

1.

P WD

Valor del capital social a la fecha de constitucion de la sociedad, este valor es el capital que se refleja la
escritura de constitucion, el minimo requerido por ley es de US$2,000.00 pudiendo ser superior sin
limitacion alguna (te recomendamos que se constituya por el capital minimo). El capital minimo que asi
decidan debe consignarse en el Balance Inicial de tu sociedad.

Domicilio de la sociedad, es decir el municipio y departamento donde ejercera operaciones la sociedad.

¢ Tiene empleados actualmente?: Si tienes contratado a alguna persona a tiempo completo o medio tiempo
para que ayude con tareas especificas realizadas en el negocio. Selecciona la opcién de empleados.

¢ Tiene establecimiento(s) secundario(s)?: Tiene otro puesto o lugar donde realiza el mismo tipo de
negocios.

¢ Firmara su solicitud un apoderado?: Este tramite lo puede realizar tu personalmente, o una persona que tu
designes, usualmente a la persona que vas a designar para que te apoye es el notario.

e En este mismo paso, en la parte superior derecha de Mi Empresa, se mostraran los “Registros
obligatorios”, haz clic para seleccionar:

Inscripcion de escritura de constitucion de sociedad ante el Registro de Comercio
Matricula de empresa y registro de local ante el Registro de Comercio

Tarjeta NIT de la Sociedad

Tarjeta de IVA (NRC)
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Como puedes observar en la parte inferior derecha del sitio, se encuentra la lista de requisitos o0 documentos
necesarios que debes de subir al sistema. Por ahora, solo es necesario tenerlo en mente, en las siguientes pantallas
encontraras informacién detallada acerca de la recopilaciéon de estos documentos.

El Balance Inicial es opcional registrarlo en un inicio, no obstante, es requisito que posteriormente lo deposites (esta
es la palabra técnica que se utiliza, no es mas que registrarlo) en el Registro de Comercio. En otras palabras, no
depende de depositarlo o no para que puedas inscribir tu sociedad.

Te recomendamos que también realices los siguientes registros:
1. Tarjeta NIP ante el Instituto Salvadorefio del Seguro Social
2. Inscripcién de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
3. inscripcion de patrono ante la AFP Crecer y Confia.

Como te mencionamos al inicio de este apartado no son necesarios que los obtengas en un inicio ya que no tienes
empleados, pero es importante recalcar que en cuanto tengas un empleado debes de obtener las referidas
inscripciones para evitar alguna complicacion. Nuestra recomendacion es que te registres de una sola vez ya asi
evitas tramites futuros.

Haz clic en el botén celeste “Guardar y continuar”
Paso 2: Ingrese los datos de la sociedad en el Formulario

El formulario permite completar, en una sola vez, la informacion necesaria para todas las instituciones involucradas
en la inscripcién como comerciante individual.

1. Datos de la sociedad: Complete aqui los datos generales de la sociedad:

= Tipo de sociedad: seleccionas la opcién de sociedad que constituiste puede ser Sociedad Anénima,
Sociedad Anénima de Capital Variable, Sociedad Limitada, Sociedad Limitada de Capital Variable.

= Denominacion -nombre- de la sociedad tal y como se consigo en la escritura de constitucién. Es
importante que verifiques la disponibilidad del nombre de la sociedad antes de firmar cualquier
documento.

= La abreviatura: se trata de la forma corta del nombre de la sociedad, esta puede ser distinta o parecida a
la denominacién, su funcion es acortarlo, un ejemplo puede ser “Tienda El Porvenir, Sociedad Anénima
de Capital Variable” que se puede abreviar “Tienda el Porvenir, S.A. de C.V.”. Esta abreviatura debe de
constar en la escritura de constituciéon de la sociedad. Es importante que verifiques la disponibilidad del
nombre de la sociedad antes de firmar cualquier documento.

= El nombre comercial de la sociedad. Este nombre puede ser diferente al nombre de tu sociedad, es
decir, este sera el nombre comercial de tu empresa ante tus clientes, la tinica limitante es que el
nombre se apegue a las buenas costumbres. Siguiendo el ejemplo del bullet anterior el nombre
comercial pudiera ser Unicamente “Tienda El Porvenir”, otro ejemplo pudiera ser que tu sociedad se
llama “Inversiones en tiendas, Sociedad Anénima de Capital Variable” pero el nombre comercial que te
identifica con tus clientes es “Tienda El Porvenir”.

= El sector econdémico, en el formulario se te presentara un listado cerrado para tu eleccién (industria,
comercio, servicios, agropecuario, transporte, construccion, ingenio, beneficio, electricidad, otro sector).
Es importante para que se emita adecuadamente tu Tarjeta de IVA.

= Actividad econémica, es un campo abierto para que puedas explicar con mayor detalle a que se
dedicara tu empresa. Es importante para que se emita adecuadamente tu Tarjeta de IVA.

= En tu escritura se consigo la finalidad para la que constituiste la sociedad, esto lo tienes que describir
en este apartado.

= Tienes que consignar los datos generales de la sociedad, segun lo que estipularas con tus socios en
la escritura publica.
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Socios/ Representante legal: Se registran aqui todos los socios de la sociedad y las personas que
conforman la Junta Directiva de tu sociedad o el Administrador Unico Propietario.

= Elrepresentante legal de una empresa es una persona que actia en nombre de esa empresa para
realizar todos los tramites de la sociedad, puede asumir compromisos y tomar decisiones que seran
atribuidas a la empresa como persona juridica.

= Los socios pueden ser representantes legales de la sociedad o no. En caso decidan que otra persona
sea el representante legal puede ser cualquier persona de la confianza de los socios de la sociedad.
Se requieren un minimo de 2 socios y al menos 1 representante legal.

= Es necesario que ademas se consigne los socios que constituyeron la sociedad y el porcentaje de
acciones de las que son propietarios hasta completar el 100% del capital social, también hay que
consignar el valor de cada accion. Para entender mejor este tema imaginémonos que una sociedad se
constituyd con un capital minimo de US$2,000.00, representado por 20 acciones de un valor de
US$100.00 cada una, los socios que constituyeron la sociedad fueron 2 aportando al capital social
partes iguales cada uno tendra un 50%, representado en 10 acciones de un valor de US$100.00 cada
una; bajo este ejemplo se debe de registrar el nombre de los dos socios y consignar que son los
propietarios de un 50% cada uno, representado en 10 acciones de un valor de US$100.00.

Empleara personal (en caso decidas registrarte como patrono): Se registra la fecha proyectada de
inicio de labores del primer trabajador, la cantidad de trabajadores remunerados y el monto mensual total
de salarios de los empleados. Todos estos datos seran procesados por el Instituto Salvadorefio del Seguro
Social.

Inscripcién de establecimiento en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social (en caso te decidas
registrar como patrono): Se registra aqui la persona designada para representar el propietario de la
empresa ante el Ministerio; esta persona debe ser diferente del Representante Legal de la empresa y ser
salvadorefio. El designado estara facultado para intervenir en cualquier demanda o reclamacion en contra
de nombre del comerciante. Se puede nombrar a uno de los socios de la sociedad o cualquier otra persona
que sea de confianza.

Direccion de operaciones de la empresa: Esta seccion registra la direccion del comerciante de forma
detallada. Los campos "Calle o avenida", "Colonia o barrio", "Municipio" son obligatorios. Puede dejarnos un
"Complemento de direccion" para asegurarse que su direccion es correcta. Se necesitan también su
numero de teléfono y su correo electrénico para contactarlo sobre cualquier asunto relacionado con su
expediente.

Cuando hayas ingresado toda la informacion de manera correcta, debes hacer clic en el botén celeste
“Continue con el siguiente paso”.

Paso 3: Cargue los documentos

En esta seccion debes cargar ciertos documentos al sitio web y debes de tenerlos a tu disposicion para poder
continuar con el trdmite

Listado de documentos:

Formulario unico de inscripcion firmado por el representante legal o apoderado: Este formulario fue hecho
automaticamente por el sitio web con la informacién que rellenaste en la pantalla anterior “Ingrese sus
datos”, ahora debes imprimirlo haciendo clic en “IMPRIMA EL FORMULARIO DE SOLICITUD” y después
firmarlo. Si el Representante Legal autoriza a una tercera personal, la firma que lleva el formulario debera
ser autenticada por un Notario salvadorefio

Factura por servicios de energia eléctrica: Que corresponda a los ultimos tres meses.
Testimonio de escritura de constitucion de sociedad y Solvencia de Impuestos Municipales de los socios

Balance firmado por el representante legal, el contador y el auditor, en caso decidieras depositarlo junto con
la inscripcion de la sociedad y su matricula.
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5. Documento de identidad (DUI) del representante legal o apoderado.

Cuando tengas todos los anteriores documentos, deberas de escanearlos en formato PDF y no pueden exceder 10
MB.

Cuando hayas cargado todos tus documentos, procede la seccion “Pague”
Paso 4: Pague los aranceles para la inscripcion.
En esta seccion deberas cargar el comprobante de pago de:
1. Comprobante de pago de establecimiento principal ante el Registro de Comercio:

En este portal puede pagar en linea el monto correspondiente a tu casa matriz y tu local, sucursal o agencia en caso
los tengas.

e Para la casa matriz $34.29
e Para cada local, sucursal o agencia $34.29 por local

En caso el pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo quieras realizar personalmente lo puedes
realizar en cualquier Banco integrante del Sistema Financiero, tu notario o el Banco te proporcionaran un recibo a
completar del Centro de Nacional de Registros, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo
que pagas. Posteriormente escaneas el recibo y lo subes cargas en este apartado.

2. Comprobante de pago de matricula ante el Registro de Comercio:
En este portal puede pagar en linea el monto correspondiente al pago de matricula.
e $91.43 si el activo es en entre US$2,000.00 y US $57,150.
e $137.14 si activo es entre US $57,151.0 y US $114,286.
e $228.57 si activo es entre US $114,287 y US $228,572

e US $11.43 para cada $100,000.00 o fraccion de US $100,000.00 si activo es superior a US
$228,572.00 hasta un maximo de US $11,428.57

En caso el pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo quieras realizar personalmente lo puedes
realizar en cualquier Banco integrante del Sistema Financiero, tu notario o el Banco te proporcionaran un recibo a

completar del Centro de Nacional de Registros, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo

que pagas. Posteriormente escaneas el recibo y lo subes cargas en este apartado.

3. Comprobante de pago de inscripcion de escritura ante el Registro de Comercio:
En este portal puede pagar en linea el monto de correspondiente al pago de inscripcién de escritura.
e $0.57 por cada $100 o fraccidén de $100 del activo, hasta un maximo de $11,428.57

En caso el pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo quieras realizar personalmente lo puedes
realizar en cualquier Banco integrante del Sistema Financiero, tu notario o el Banco te proporcionaran un recibo a

completar del Centro de Nacional de Registros, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo

que pagas. Posteriormente escaneas el recibo y lo subes cargas en este apartado.

4. Comprobante de pago de depdsito de balance inicial ante el Registro de Comercio:

En caso decidas depositar el Balance Inicial, en este portal puede pagar en linea el monto de correspondiente al
pago del depésito del Balance Inicial de la sociedad el cual asciende a US$17.14.

En caso el pago de los derechos de registro descrito en este apartado lo quieras realizar personalmente lo puedes
realizar en cualquier Banco integrante del Sistema Financiero, tu notario o el Banco te proporcionaran un recibo a
completar del Centro de Nacional de Registros, donde deberas de consignar el monto a pagar y el concepto de lo
que pagas. Posteriormente escaneas el recibo y lo subes cargas en este apartado.
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5. Tiquete de pago de NIT: Debes de realizar el pago del NIT, guardar el comprobante del pago de NIT.
Puedes realizar el pago del NIT en los siguientes lugares:

Paso 5: Envie

Banco Agricola Sucursal Plan Maestro
Banco Hipotecario Sucursal (parqueo interno CNR)

Centros y Mini Centros Express del Ministerio de Hacienda

Depto. de Colecturia Central (San Salvador): Centro de Atencion al Contribuyente (Ex Bolerama)
Centro Comercial Las Cascadas, Local 130B, Antiguo Cuscatlan
Oficina Regional de Oriente: 6a. Av. Norte, entre 2a. Calle Oriente y Calle Sirama

Oficina Regional de Occidente: Km. 67 1/2, carretera salida a Metapan, contiguo a Penal de
Apanteos.

En esta seccion, deberas escoger el Registro de Comercio, el Unico lugar donde puedes retirar estos documentos.

Lee atentamente la seccidon donde aceptas que la informacion y los documentos que proporcionaste, ya que seran
guardados en la base de datos. Después da clic en “Enviar Solicitud”.

Paso 6: Retiro de documentos

Usted recibira por correo electrénico un aviso indicando cuando podra retirar su(s) certificado(s) de sociedad. En
general, los certificados se encuentran disponibles 2 dias después de la revision exitosa de su solicitud. El mensaje
mencionara la lista de documentos originales que debera presentar al momento del retiro.
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» ANEXO 11

GENERALES DE LA PERSONA

TRABAJADORA GENERALES DEL CONTRATANTE PATRONAL
Nombre Nombre

Sexo Sexo

Edad Edad

Estado Familiar Estado Familiar

Profesién u Oficio Profesiéon u Oficio

Domicilio Domicilio

Residencia Residencia

Nacionalidad Nacionalidad

DUI No. DUI No.

Expedido en Expedido en

el de el de
Otros datos de Identificacion Otros datos de Identificacion

NIT NIT

Actividad Econdmica de la Empresa:

NOSOTROS

(Nombre del Contratante Patronal) (En representacién de: razén Social)

(Nombre de la persona trabajadora)

De las generales arriba indicadas y actuando en el caracter que aparece expresado, convenimos en celebrar el
presente Contrato Individual de Trabajo sujeto a las estipulaciones siguientes:

a) CLASE DE TRABAJO O SERVICIO:

El trabajador se obliga a prestar sus servicios al patrono
como

b) DURACION DEL CONTRATO Y TIEMPO DE SERVICIO:

El presente Contrato se celebrar por:

(Tiempo indefinido, plazo U obra. Si es por tiempo o plazo determinado, indicar la razén que motiva tal plazo)

2 hitps://www.mtps.gob.sv/descargas-direccion-general-de-trabajo/. Cuando entres al link busca el apartado que diga “Otros Formatos” y
posteriormente el denominado “Formato de contrato individual de trabajo”.
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A partir de:

Fecha desde la cual la persona trabajadora presta servicios al patrono sin que la relacidn laboral se haya disuelto.

) LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS Y DE ALOJAMIENTO:

El lugar de prestacién de los servicios sera:

y el trabajador habitara en

dado que la empresa (si) (no) le proporciona alojamiento

d) HORARIO DE TRABAJO:

Del dia al dia , de ,a
Y de a

Dia de a

Semana Laboral horas.

Unicamente podran ejecutarse trabajos extraordinarios cuando sean pactados de comun acuerdo entre el Patrono
o Representante Legal o la persona asignada por éstos y la persona trabajadora.

e) SALARIO: FORMA, PERIODO Y LUGAR DEL PAGO:

El salario que recibird la persona trabajadora, por sus servicios sera la suma de

(Indicar la forma de remuneracién, por unidad tiempo, por unidad de obra, por sistema mixto, por tarea, por
comisién, etc.)

Y se pagara en délares de los Estados Unidos de América
en

(Lugar de pago: Ciudad)

(Casa, Oficina, etc.)

Dicho pago se hara de la manera
siguiente:

(Semanal, quincenalmente, etc., por planillas, recibos de pagos, etc.)
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La operacidn del pago principiarad y se continuara sin interrupcién, a mas tardar a la Terminacion de la jornada de
trabajo correspondiente a la respectiva fecha en caso de reclamo del trabajador originado por dicho pago de
salarios deberd resolverse a mds tardar dentro de los tres dias habiles siguientes.

a) HERRAMIENTAS Y MATERIALES:

El patrono suministrara a la persona trabajadora las herramientas y materiales siguientes:

Que se entregan en y deben ser devueltos asi por la persona trabajadora

(Estado y calidad) cuando sean requeridas al efecto por su jefe inmediato, salvo la disminucidn o deterioro
causados por caso fortuito o fuerza mayor, o por la accién del tiempo o por el consumo y uso normal de los

mismos.

b) PERSONAS QUE DEPENDEN ECONOMICAMENTE DE LA PERSONA TRABAJADORA:

Nombre Apellido Edad Direccion
Nombre Apellido Edad Direccion
Nombre Apellido Edad Direccion
Nombre Apellido Edad Direccidn

h) OTRAS ESTIPULACIONES:

i) En el presente Contrato Individual de Trabajo se entenderan incluidos, segun el caso, los derechos y deberes
laborales establecidos por las Leyes y Reglamentos, por el Reglamento Interno de Trabajo y por el o los
Contratos Colectivos de Trabajo que celebre el patrono; los reconocidos en las sentencias que resuelvan
conflictos colectivos de trabajo en la empresa, y los consagrados por la costumbre.
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j) Este contrato sustituye cualquier otro Convenio Individual de Trabajo anterior, ya sea escrito o verbal, que
haya estado vigente entre el patrono y la persona trabajadora, pero no altera en manera alguna los derechos y
prerrogativas del trabajador que emanen de su antigiiedad en el servicio, ni se entendera como negativa de
mejores condiciones concedidas a la persona trabajadora en el Contrato anterior y que no consten en el
presente.

En fe de lo cual firmamos el presente documento por triplicado en:

(Ciudad)
Alos dias del mes
de

PATRONO O REPRESENTANTE TRABAJADOR(A)

SI NO PUEDE EL(LA) TRABAJADOR(A) FIRMAR:

(f)

A ruego del Trabajador(a)

Huellas digitales del trabajador(a)
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> GUIA LEGAL PARA CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMAL

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Direccion General de Trabajo

Formulario de remisién digital de datos de Contratos Individuales de Trabajo'

MINIGTENIO OE TRADAJD
¥OFAEWISIOHR 200141

408 EAND DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

Nombre de la Empresa /Razén Social:

Representante Legal/ Persona empleadora:

Direccion de la Empresa:

Giro o actividad econémica:

NIT Persona natural o Sociedad:

Teléfono:

Fecha de remision:

» ANEXO 12
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» ANEXO 13

Expediente:
Cdédigo de Notificacion:

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, REGISTRO DE COMERCIO
SOLICITUD DE RENOVACION DE MATRICULA DE EMPRESA Y REGISTRO DE LOCAL(ES), SUCURSAL(ES) O AGENCIA(S)
DE PERSONA NATURAL.

Sefior Registrador del Departamento de Matriculas de Empresa y Registro de locales, agencias y sucursales del
Registro de Comercio:

(Primer Nombre) (Segundo Nombre) (Tercer Nombre) (Primer Apellido)

(Segundo Apellido) (Apellido de Casada)

conocido por , con Documento Unico de Identidad nimero

, con Numero de Identificaciéon Tributaria ; actuando en mi

calidad personal (si fuera en representacion de un tercero, relacionar su personeria juridica y las respectivas
generales, DUl y NIT del titular), de afos de edad, de nacionalidad ,

(profesién), con domicilio en el municipio de , departamento de

(Si el Titular o Apoderado es extranjero, manifestar clase de documento con el cual se identifica).

1) De conformidad con lo establecido en los articulos 420 del Cédigo de Comercio; 64 de la Ley de Registro de
Comercio; y 10, del Reglamento de la Ley de Registro de Comercio, por este medio vengo a solicitar en la calidad
antes indicada, RENOVACION DE MATRICULA DE EMPRESA Y REGISTRO DE LOCAL(ES), SUCURSAL(ES) O
AGENCIA(S) correspondiente al afio , para lo cual DECLARO BAJO JURAMENTO para los efectos legales
que establece el articulo 86 reformado de la Ley de Registro de Comercio, la siguiente informacion:

1.- Nombre de la

Empresa:

2.- Naturaleza econdmica de la empresa (se refiere al sector productivo principal en el que se desarrolla):
AGROPECUARIA ( ) COMERCIAL( ) DE SERVICIO ( ) INDUSTRIAL( )

3.- Actividad(es) Econdmica(s) que realiza la empresa (se refiere a la descripcion de la actividad que desarrolla la
empresa de acuerdo a la Naturaleza econdmica seleccionada en el numeral anterior):

4.-Direccion de la Empresa:

I1) EMPRESA que posee Local(es), Sucursal(es) o Agencia(s), con Nombre, Naturaleza, Direccion y actividad
econdmica siguientes:
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(Si declara la existencia de mas de una sucursal, agencia o local, y realiza actividades econdmicas distintas en cada
uno de ellos, especifique la actividad y direccion de cada uno, agregando si lo desea hoja adicional.)

I11) Para los efectos legales de la presente solicitud, adjunto comprobante(s) de pago de los Derechos Registrales
de Empresa y Registro de Local(es), agencia(s) o sucursal(s) correspondiente el afio , y balance
general del ejercicio fiscal correspondiente al afio , el cual se encuentra depositado en el Departamento
de Balances al numero . (En caso de comprobar su depdsito, no es exigible su presentacion); y

IV) Sefialo para recibir Notificaciones los medios siguientes: Teléfono Fax correo

electrénico , de los cuales autorizo indistintamente se utilice cualquiera de

ellos; por lo que adicionalmente, comisiono a , con

NIT para recibir y retirar documentacién y/o notificaciones del presente tramite. (Relacionar

nombre segiin documento de identidad)

(Lugar y fecha de la solicitud)

Titular/Apoderado

(La firma de la solicitud debe ser legalizada por Notario si no la presenta personalmente el firmante)
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» ANEXO 14

Expediente N°:
Cod. De Notificacion:

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, REGISTRO DE COMERCIO
SOLICITUD DE RENOVACION DE MATRICULA DE EMPRESA Y REGISTRO DE LOCAL(ES), SUCURSAL(ES) O AGENCIA(S)
DE PERSONA JURIDICA.

Sefior Registrador del Departamento de Matriculas de Empresa y Registro de locales, agencias y sucursales del
Registro de Comercio,

(Primer Nombre) (Segundo Nombre) (Tercer Nombre) (Primer Apellido)

(Segundo Apellido) (Apellido de Casada)

conocido por , de afios de edad, (profesidn), con
domicilio en el Municipio de , Departamento de ; portador del
Documento Unico de Identidad numero , con Numero de Identificacién Tributaria
, actuando en mi calidad de (Representante
Legal/ Apoderado/ Gerente) de la sociedad (denominaciéon o razén social): , que
puede abreviarse: , inscrita en el Registro de comercio segun asiento del libro
de Sociedades, de nacionalidad , del domicilio de (municipio y departamento)

, con Numero de Identificacién Tributaria

(Si el Representante Legal es extranjero, manifestar clase de documento con el cual se identifica)

1) De conformidad con lo establecido en los articulos 420 del Cédigo de Comercio; 64 de la Ley de Registro de
Comercio; y 10, del Reglamento de la Ley de Registro de Comercio, por este medio vengo a solicitar formalmente
en nombre de mi representada RENOVACION DE MATRICULA DE EMPRESA Y REGISTRO DE LOCAL(ES),
SUCURSAL(ES) O AGENCIA(S) correspondiente al afio , para lo cual DECLARO BAJO JURAMENTO para los
efectos legales que establece el articulo 86 reformado de la Ley de Registro de Comercio, la siguiente informacion:
1.- Nombre de la Empresa :

2.- Naturaleza econdémica de la empresa (se refiere al sector productivo principal en el que se desarrolla):
AGROPECUARIA( ) COMERCIAL ( )DE SERVICIO ( ) INDUSTRIAL ()

3.- Actividad(es) Econdmica(s) que realiza la empresa (se refiere a la descripcion de la actividad que desarrolla la
empresa de acuerdo a la Naturaleza econdmica seleccionada en el numeral anterior):

4- Direccién de la Empresa:

I1) EMPRESA que posee Local(es),Sucursal(es) o Agencia(s), con Nombre, Naturaleza, Direccion y actividad
econdmica siguientes:

(Si declara la existencia de mas de una sucursal, agencia o local, y realiza actividades econdmicas distintas en cada
uno de ellos, especifique la actividad y direccion de cada uno, agregando si lo desea hoja aparte.)
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Il1) Para los efectos legales de la presente solicitud, adjunto comprobante(s) de pago de los Derechos Registrales

de Empresa y Registro de Local(es), agencia(s) o sucursal(s) correspondiente el afio , hiumero
y balance general del ejercicio fiscal correspondiente al afio , el cual se encuentra
depositado en el Departamento de Balances al nimero . (en caso de comprobar su deposito, no es

exigible su presentacion); y

IV) Sefialo para recibir Notificaciones los medios siguientes: Teléfono Fax correo

electronico , de los cuales autorizo indistintamente se utilice cualquiera de

ellos; por lo que adicionalmente, comisiono a , con

NIT para recibir y retirar documentacién y/o notificaciones del presente tramite. (relacionar

nombre segin documento de identidad)
(Lugar y fecha de la solicitud)

Representante legal/Apoderado/Gerente

(La firma de la solicitud debe ser legalizada por Notario si no la presenta personalmente el firmante)
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» ANEXO 15
SENOR JEFE DEL REGISTRO NACIONAL DE TURISMO
Yo, , mayor de edad, , del domicilio
de , con Documento Unico de Identidad____ en mi concepto de (calidad con la que actta, puede ser
Propietario o Representante legal), de la (Empresa o Sociedad) , , con
nombre Comercial , con todo respeto le solicito:
Se inscriba en el Registro Nacional de Turismo la empresa y su titular ,
para dar el servicio de la cual se dedica a (dato obligatorio: hacer una breve descripcion del tipo de
servicio que presta): , Y se
encuentra en funcionamiento desde (no esta funcionando) (o estard) y se me extienda el

certificado correspondiente a la inscripcién.

Proporciono la siguiente informacidn: (datos obligatorios)

Direccidn del Establecimiento:

Direccidn del Titular:

Teléfonos:

Correo Electrénico y Sitio Web:

Direccion electronica para recibir notificaciones:

o Uk wWwN e

Persona de contacto (se recomienda poner el nombre de una persona para que pueda dar informacion en
cuanto al servicio que ofrecen).

Declaro bajo juramento que toda la informacidn contenida en esta solicitud, asi como la documentaciéon anexada,
son verdaderas y autorizo a la Corporacién Salvadorefia de Turismo para indagar sobre la certeza de la misma,
comprometiéndome a suministrar cualquier otra informacién que pueda ser requerida.

Autorizo a para poder presentar, recibir y retirar documentos.
Adjunto la siguiente documentacion: San Salvador, de de
dos mil

Nombre y cargo

Nota: La Solicitud por parte del Representante Legal o Propietario debera de presentarla con firma autenticada por
Notario en el caso de no presentarla el solicitante.
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» ANEXO 16
En la ciudad de , departamento de ,alas
horas del dia de de dos mil
ANTE Mi, , Notario de este domicilio,
comparece el sefior , de afios de
edad, (profesién) de este domicilio, a quien no conozco pero identifico por medio de su Documento
Unico de Identidad nimero , actuando en nombre y representacién en calidad de

de la sociedad gue se abrevia del domicilio de ,
con Numero de Identificacion Tributaria , cuya personeria doy fe de ser legitima y
suficiente por tener a la vista: El Testimonio de la escritura publica de la sociedad que representa, otorgada en la
ciudad el dia ante los oficios notariales de , inscrita de folios
_____dellLibro , en la cual consta que su naturaleza, denominacién y domicilio son lo se han expresado, que
es de nacionalidad de plazo que la Junta es la autoridad maxima de la sociedad, que
la Representacion Legal corresponde al y el periodo de vigencia es de y en la calidad en la que
actua BAJO JURAMENTO ME DICE: Que la sociedad segun Balance General a la (fecha)

refleja un Activo: A) CORRIENTE de y B) NO CORRIENTE de
; HACIENDO UN TOTAL DE ACTIVO DE ; Que para efecto de presentar

esta declaracion Jurada al Registro Nacional de Turismo, de la Corporacién Salvadorefia de Turismo, declara bajo
juramento que los datos presentados en esta Declaracién constituyen verazmente la

informacion del Activo de la Sociedad hasta esta fecha. Asi se expresd el compareciente a quien expliqué los
efectos de esta Acta Notarial que consta de hoja y leido que les fue por mi todo lo escrito en un solo
acto sin interrupcidn ratifican su contenido y firmamos, DOY FE.
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» ANEXO 17

En la ciudad de , departamento de ,alas
horas del dia de de dos mil
ANTE M, , Notario de este domicilio, comparece el sefior
, de afios de edad, (profesion)
de este domicilio, a quien no conozco pero identifico por medio de su Documento Unico de

Identidad nidmero , Yy con Numero de Identificacién Tributaria

, BAJO JURAMENTO ME DICE: I) Que es propietaria de la
empresa , ubicada en que se dedica a la actividad
econdmica de , inscrita en el Registro Comercio numero de
asiento de Matricula de Empresa y Establecimiento al dia II) Que la Empresa segun
Balance General al (fecha) refleja un Activo: A) CORRIENTE de y B) NO
CORRIENTE de ; HACIENDO UN TOTAL DE ACTIVO DE

Que para efecto de presentar esta Declaracion Jurada al Registro Nacional de Turismo, de la Corporacién
Salvadorefia de Turismo, declara bajo juramento que los datos presentados en esta Declaracién constituyen
verazmente la informacion del Activo de la empresa hasta esta fecha. Asi se expresd el compareciente a quien
explique los efectos de esta Acta Notarial que consta de hoja y leido que les fue por

mi todo lo escrito en un solo acto sin interrupcién ratifican su contenido y firmamos, DOY FE.
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» ANEXO 18

SENOR REGISTRO NACIONAL DE TURISMO

Yo, , mayor de edad,

, del domicilio de , con Documento
Unico de Identidad, en mi concepto de , (calidad con la
que actua propietario o Representante Legal) de la Sociedad , y de la empresa con
nombre Comercial , con todo respeto le solicito:
I. Que mi empresa y su titular se encuentra inscrita en el Registro Nacional de Turismo al nimero (del
certificado), con fecha de inscripcién , y de vencimiento para brindar el

servicio turistico de .
II. Por este medio vengo a SOLICITAR RENOVACION DE INSCRIPCION DE DICHO REGISTRO, y se me extienda el
certificado correspondiente a la inscripcion de la empresa con nombre comercial y

el titular , para brindar el servicio de

Proporcionando la siguiente informacion:

1. Nombre de la empresa:

2. Tipo de servicio turistico:

3. Direccion de la empresa:

4. Teléfonos:

5. Correo electrdnico del establecimiento:

6. Sitio web:

7. Direccion electrdnica para recibir notificaciones:

8. Persona de contacto (se recomienda poner el nombre de una persona para que pueda dar informacién en
cuanto al servicio que ofrecen)

9. Autorizo a para poder presentar, recibir y retirar documentos.
San Salvador, de de dos mil

Nombre y

cargo

Nota: La Solicitud por parte del Representante Legal o Propietario debera de presentarla con firma autenticada por
Notario en el caso de no presentarla el solicitante.
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Direccion Nacional de Medicamentos
Repiblica de El Salvador, América Central

UNIDAD JURIDICA

ANEXO 19 290

A

\\ LLRALY A
. iy

FORMULARIO PARA SOLICITAR INSCRIPCION DE ESTABLECIMIENTO FARMACEUT!

Mumero de solicitd: Wimero de Mandamiemo de pago por tramite de inseripeidn;

1. Datos del propletario (solo Persona Natural)

NOMBRE COMPLETO

i i MEMERD DE CARNET DE RESIDENTE iSaln
NUMERD DE DUI LUGAR DE EXPEDICION NUMERO DE NIT pars exreniorna)
PROFESION TELEFONO CORREQ ELECTRORICO
DOMICILIO
1. Datos de la sodedad (s6lo Persons Juridica)
DENGMINACION O RAZON SOCIAL
ABREVIATURA DE LA SOCIEDAD
NUMERQ DE NIT NUMERD DE INSCRIPCION NUMERD DE LIBRO
DOMECTLIO SOCTAL
A, Datos del Representante Legal o Apoderado (pars Persona Matwral o Persona Juridica) D Represeniante Legal

l:‘ Apoderado
NOMBRE COMPLETO
NUMERE DFE CARNTT 1IF RESTHERTE (Sokn

NUMERD DE DUT LUGAR DE EXPEDICION NUMERD DE NIT PEFLEXTIRRN
PROFESION TELEFONG CORREQ ELECTRONICO
DOMEICILIO

4. Datos del Establecimiento

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO

TIFO DE ESTABLECIMIENTO

Distribuidores de Medicamentos de Venta Libre

Batiquin

Drogueris

Laboratorio de Productos Farmaceéuticos

Laboratorio de Productos Casméticos & Higiénicos
H Farmacias

Cuseporia de Fanmacin D 1 =

Laboratorio de Productas  Higiénicos
Laboratorio de Productos Cosméticos
Laboratorio Control de Calidad

Dﬂln:ls especifigue:

DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO

MUNECIPIY DEPARTAMENTO

TELEFONOS

HORARID DE

ERVICHD) DEL ESTABEE

Actividodes del establesimicnto

[[] venta de Medicamentos

[ eiaborackén v Preparacite magistrates

[] impertacion, Almacenamienta y Distribucitn de praductos farmacéuticos
[ mmacenamiento y Distribucian de Medicamentos de Vents Libre

[[] Febricacién de Productos Farmacésticos

[ Elaboracin de Praductes Cosmétices
|:| Elaboracién de Productos Higidnicos
[Jcontrot ge Calidad
Dms especifique:

Operaciones Farmacéuticas (aplica para Laboratorios Farmacéuticos)

[Jstidos [ Juausos [ |semiséiidos [ | estériles ] Aerosoles

l:‘ Otros especifique:




ANEXO 19

(NOMBRE DEL REGENTE

NUMERG DE DUT LUGAR DE EXFEDICION NUMERG DE NIT NUMERC JVPOF
DOMICILIO
TELEFONO CORREQ ELECTRONICO HORARIO DE SERVICIO DEL REGENTE {DIAS Y HORAS)

5. Motificaciones

LUGAR PARA (R NOTIFICACIONES

TELEFOND

(NOMEBRE DE PERSONA AUTORIZADA FARA RECIRIR DOCL

MENTOS CORREQ ELECTRONICO

6. Declaracién jurada (Propictario, Representante Legal 0 Apederado):Declaro que los datos contenidos son verdaderos, y que ademds cumplo con los requisiios)

téenicos ¥ administratives establecimicntos, por lo que asume las ilidades ad ivas ¥ penales que
Absaos Qi o6 presmian; [ croquis de Ubicacsén [] centrato de Regente
[ Piano de Distribucién Interna [] certificada de tnscrizcion de Regente (IVFQF)
Nombre y firma del propictario, Representante legal y/o Apoderado I Nombre y firma de la persona que realiz el tramite,

7. Declaracién jurada (regente); Declare que los dates cont
flanci del establocin Ao las

enidos en ol presente formulario y sus anexos son verdaderos, haciéndome responsable del boen

ilidades i ¥ penales que comispondan

Nombre, Firma y Sello del Regente

8. pars uso notarial (egalizacién de firmas),

Doy fe que la (5) firma (5) que calea (n) o anterior eserito que s lee (n)

=<Nombre del propictario,

s {son) autentica (s) por haber sido puesia (g) de su pufio v letra ante mi presencia por el (los) seflor (es)

P legal o

A guien reconozes por su(s) <<Tipo de documento=>
Numero(s) <<Numere de docamente>>
(Respectivamente). Sama Teck a los <<Fechaz>

De<<Edad en letras>>  Afios de Edad, del demicilio <<Domicilio>>

=<Nombre de Regente=>

Nombre, Firma y Sello del Regente

% Espacio de uso exclusivo de ln DNM

NOMBERE DEL FUNCIONARID QUE REC]

E LA DOCUMENTACION FECHA DE RECEPCION

RECIB] COMPROBANTE - NOMBRE Y FIRMA

1. Comprobante del solicitante
NUMERO DE $OLICITUD

FECHA DE RECEPCION

SELLO DE ESTABLECIMIENTOS
FARMACEUTICOS
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1 SALVADCH

UNIDAD JURIDICA s

Ry
)

MODELO DE CONTRATO DE REGENCIA DE ESTABLECIMIENTO

NUMERO . LIBRO . CONTRATO DE REGENCIA. En la ciudad de , a las horas y
minutos, del dia de de dos mil - Ante mi,
Notario de este domicilio, COMPARECEN:

de anos de edad, (ocupacion del

propictario como Estudiante, Licenciado(a) en Administracién de Empresas, Empresario, Doctor en Medicina, etc), de este
domicilio (domicilio del otorgante), a quien conozco, portador de su Documento Unico de Identidad
nimero , con Nimero de Identificacion Tributaria , quien en el transcurso
de este instrumento se denominara “‘el propietario o contratante”; y , de afios de edad,
, (Profesion del regente del establecimiento: Licenciado en Quimica y Farmacia) del domicilio de la ciudad

de . a quien conozco, portador de su Documento Unico de Identidad nimero
, con Nimero de Identificacion Tributaria , inscrito(a) en la

Junta de Vigilancia de la Profesién Quimica Farmacéutica respectiva bajo el nimero , quien en el

transcurso del presente instrumento se denominard el “el contratista o regente”, y ME DICEN: Que celebran el presente contrato de prestacion
de servicios profesionales de acuerdo con las siguientes cldusulas: I) OBJETO: El primero como propietario del establecimiento farmacéutico
denominado <<Nombre del establecimiento>> , situado ¢n <<Direccion del Establecimiento en los casos de establecimientos ya
autorizados direccion autorizada por la Direccién Nacional de Medicamentos>> | inscrito ¢n la Direccién Nacional de Medicamentos bajo
¢l nimero <<Numero de Inscripcion>> (en caso quesea para aperturaintroducir la siguiente oracién: “el cual se encuentra en proceso
de inscripeibn ante la Direccion Nacional de Medicamentos.”.) | contrata al(a) segundo(a) como REGENTE del establecimiento mencionado,
quien desempefiara la regencia en el siguiente horario <<especificar dias y horas>> y quién tendra a su cargo la direccion técnica del
establecimiento en mencidn, cerciorandose que éste funcione adecuadamente conforme lo prescrito en la Ley, asi como lo determinado porla
Direccion Nacional de Medicamentos para su funcionamiento. IT) OBLIGACIONES DEL PROPIETARIO: El propietario del establecimiento
queda obligado a proporcionar al regente, lo necesario para que éste desempeie eficientemente las actividades profesionales de que se ha hecho
referencia y tenerlo informado oportunamente en todo lo que las autoridades respectivas resuelvan sobre el funcionamiento del establecimiento.

[Ty PLAZO: El plazo de este Contrato es de , contado a partir de la fecha de aprobacion del mismo por la
Direccidén Nacional de Medi tos, y prorrogable por otro periodo igual. En caso de darse por finalizado el presente contrato, una de las

partes notificara al otro con dias de anticipacion por escrito, asi mismo estos deberan informar treinta dias antes de
que se haga efectiva la renuncia, a la Direccion Nacional de Medicamentos. IV) HONORARIOS: El contratante pagard al regente en concepto
de honorarios la cantidad de DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, que se pagardn por medio
de cuotas mensuales de . Los pagos antes mencionados se efectuaran en el establecimiento. V)

TERMINACION DEL CONTRATO: El presente contrato se tendrd por finalizado por las siguientes circunstancias: a) Por concluir el plazo
establecido en la clausula II1; b) Por falta de pago de una mensualidad en los honorarios profesionales; y ¢) Por no cumplir cualquiera de las
partes en sus obligaciones aqui pactadas. Asi se expresaron los comparecientes a quienes expliqué los efectos legales de este instrumento, y
leido que les hube integramente lo escrito en un solo acto sin interrupeion, ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.

Nota: Para la redaccion de los documentos se deberdn tomar en cuenta los siguientes aspectos:
+ El contrato deberd otorgarse en escritura pablica o en documento privado reconocido ante Notario.
* Dee conformidad a lo establecido en el articulo 50 Inciso Segundo de la Ley de Notariado, los contratos no pueden otorgarse en acta notarial.
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1L SALVAINI

UNIDAD JURIDICA

CARTA COMPROMISO

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, del domicilio
de con Documento Unico de Identidad nGmero
, expedida en , ldentificacién Tributaria Namero
, Inscrito como en Quimica y Farmacia,

en el nimero de la J.V.Q.F., SOLICITO:

Se me AUTORICE EJERCER LA REGENCIA en el establecimiento

inscrito al Numero clasificado en la categoria, propiedad del
seflor(a)/sociedad y ubicado en
s con namero de
teléfono y correo electrénico en ¢l cual me
comprometo a permanecer horas (semana/mes) de acuerdo al siguiente
horario:(detallar dias y horas):
Santa Tecla, de del dos mil

Nombre y sello del solicitante

Lugar de trabajo:
Teléfono:
Correo Electrénico:
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UNIDAD JURIDICA

FORMULARIO PARA SOLICITAR INSCRIPCION DE VENTAS DE MEDICAMENTOS EN MERCADOS,
SUPERMERCADOS Y OTROS

Niamero de solicitud: Nimero de Mandamiento de pago por tramite de inscripeion:

1. Datos del propietario (solo Persona Natural)

NOMBRE COMPLETO

NUMERO DE DUI LUGAR DE EXPEDICION ~ NUMERO DE NIT NUMERO DE IVA
PROFESION TELEFONO CORREQ ELECTRONICO
DOMICILIO

2. Datos de la sociedad (sélo Persona Juridica)

DENOMINACION O RAZON SOCIAL

ABREVIATURA DE LA SOCIEDAD NUMERO DE NIT

DOMICILIO SOCIAL

NUMERO DE INSCRIPCION NUMERO DE LIBRO

M. Datos del Representante Lepal o Apoderado (para Persona Natural o Persona Juridica) D Representante Legal
D Apoderado

NOMBRE COMPLETO

NUMERO DE CARNET DE RESIDENTE

NUMERQ DE DUI LUGAR DE EXPEDICION  NUMERO DE NIT (Solo para extranjeros)
PROFESION TELEFONO CORREO ELECTRONICO
DOMICILIO

TIPO DE ESTABLECIMIENTQ NOMBRE DE ESTABLECIMIENTO

l

DIRECCION COMPLETA DE ESTABLECIMIENTO
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MUNICIPIO DEPARTAMENTO TELEFONO

[ I

HORARIO DE SERVICIO CORREQ ELECTRONICO

4. Notificaciones

LUGAR PARA OIR NOTIFICACIONES TELEFONO

PERSONA AUTORIZADA PARA RECIBIR DOCUMENTOS CORREQ ELECTRONICO

5. Espacio de uso exclusivo del DNM
PERSONA AUTORIZADA PARA RECIBIR DOCUMENTOS FECHA DE RECEPCION

Nombre y firma del propietario, R.L o AL Nombre ¥ firma de la persona que realiza ¢l tramite

RECIBI COMPROBRANTE -NOMBRE Y FIRMA

6. Comprobante del solicitante

NUMERO DE SOLICITUD FECHA DE RECEPCION FECHA DE RECEPCION

SELLO DE ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO

Croquis de Ubicacidn, favor sefialar los puntos cardinales v Acceso al puesto (Para todos los establecimientos)
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FL SALVADOR

UNIDAD JURIDICA =

SOLICITUD INSCRIPCION DE REGENTE

Mandamiento de pago No.

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, . mayor de edad, profesion u oficio, del domicilio de

con Documento Unico de Identidad expedido
en y Tarjeta de Identificacion Tributaria nimero a Usted atentamente
MANIFIESTO:
Que he celebrado contrato con (nombre del propictario), propictario del
establecimiento denominado , ingerito alnimero .
ubicado en del municipio
de departamento de con COITCO
electrdnico vy nimero de teléfono . por lo que con el fin de

cumplir con con los requisitos legales correspondientes presento:

a) Contrato de Regencia original y copia para que previa confrontacion se agregue éste y se me devuelva el original.
b) Certificacion de inscripcion en la Junta de Vigilancia de la Profesion Quimico Farmacéutica, extendida a mi favor.

Por lo anterior, atentamente le SOLICITO:
S¢ me tenga como NUEVO REGENTE de (Farmacia, Drogueria, Botiquin o Laboratorio), y se haga la anotacion correspondiente
en el asiento respectivo.

Autorizo a con Documento Unico de Identidad para recibir/
retirar documentos relacionados al presente trimite.

Santa Tecla, de del dos mil

Nombre y Firma Firma y sello del Regente
Propietario, Representante legal o apoderado
Sello de establecimiento

Teléfono: Teléfono:

Correo Electronico: Correo Electronico:
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FORMULARIO PARA SOLICITAR AUTORIZACION DE ELABORACION DE SELLO

Namero de Mandamiento de pago por tramite de inscripcion:

1. Datos del propietario (solo Persona Natural)

NOMBRE COMPLETO
NUMERO DE CARNET DE
RESIDENTE (Solo para
NUMERO DE DUT LUGAR DE EXPEDICION NIIMERO DE NIT extranjeros)
PROFESION TELEFONO CORREQ ELECTRONICO
DOMICILIO
2. Datos de la sociedad propietaria (solo Persona Juridica en caso de que aplique)
DENOMINACION O RAZON SOCIAL
ABREVIATURA DE LA SOCIEDAD
NUMERQ DE NIT NUMERO DE INSCRIPCION NUMERO DE LIBRO
DOMICILIO SOCIAL
3. Datos del Representante Legal o0 Apoderado (para Persona Natural o Persona EI Representante Legal

Juridica)

NOMBRE COMPLETO

[:l Apoderado

NUMERD DE CARNET DE

BRESIDENTE {Sole paru
NUMERQ DE DUI LUGAR DE EXPEDICION NUMERO DE NIT extranjeros)
PROFESION TELEFONO CORREO ELECTRONICO

DOMICILIO
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4. Datos del Establecimiento

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO

TIPO DE ESTABLECIMIENTO

D Distribuidores de Medicamentos de Venta Libre

Botiquin
H Drogueria
I:] Laboratorio de Productos Farmacéuticos
D Laboratorio de Productos Cosméticos e Higiénicos

Laboratorio de Productos Higiénicos
Laboratorio de Productos Cosméticos

[:I Laboratorio Control de Calidad
[:l Otros especifique:

I:] Farmacias

Categoria de Farmacia I:l 1 I:] 2

[J= ] [

DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO

MUNICIPIO DEPARTAMENTO TELEFONOS
CORREOQ ELECTRONICO
NOMBRE DEL REGENTE No JVQF TELEFONO DEL REGENTE

5. Solicitud

SOLICITUD DE ELABORACION DE SELLO DEBIDO A:

|:|Cambio de nombre Nuevo nombre:

|_| Traspaso

Nombre de nuevo propietario:

Nueva direccion:

|_|Trasladn

I:] Reposicién por extravio o deterioro

6. Autorizacion para retirar notificaciones

AUTORIZO A:

CON DOCUMENTO UNICO DE IDENTIDAD NUMERO

Nombre y firma del propietario/Representante
Legal/Apoderado. Sello del establecimiento

Nombre y firma del Regente. Sello del Regente
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SOLICITUD DE TRASPASO DE ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO E INSCRIPCION DE REGENTE
(PERSONA NATURAL)

No. de mandamiento de pago.:

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, profesion u oficio, del domicilio de

con Documento Unico de Identidad expedido
en y Tarjeta de Identificacion Tributaria nimero a Usted atentamente
MANIFIESTO:

Que asi como consta en la escritura pliblica (dc compraventa, escritura de donacién, Certificacion de la declaracion de herederos o
seglin corresponda) la cual presento en original y copia para que sean confrotadas y devuelia la original, soy el propietario actual

del establecimiento farmaceutico denominado ¢l cual se encuentra

inscrito  al  namero clasificado en la categoria, y ubicado en
en ¢l municipio de departamento

de , con correo electronico y nimero de teléfono , por lo que en tal

cardcter, atentamente le SOLICITO:

Que previos los tramites legales correspondientes, SE INSCRIBA A MIFAVOR el/la (Farmacia, Drogueria,
Laboratorio etc.), denominado 5 se tenga
a como regente y se me extienda la certificacion de ley. Por lo expuestoy

a fin de que cl establecimiento mencionado se inscriba a mi nombre cn el registro correspondiente que lleva esta Direccion,
presento anexa a la solicitud la siguiente documentacion :

a) Compraventa, Escritura de donacion, Certificacion de 1a declaratoria de herederos (seglin corresponda) a mi favor.

b) Contrato de Regencia en (original y fotocopia ), para que previa confrontacion se agregue ¢sta y se me devuelva el original en el
cual consta que ¢l profesional mencionado seré el responsable del establecimiento mencionado.

c¢) Certificacidn de inscripcion del Regente en la Junta de Vigilancia de la Profesién Quimico Farmacéutica.

Autorizo a con Documento Unico de Identidad numero
para recibir y retirar notificaciones relacionadas al presente tramite.

Santa Tecla, de del dos mil .
F. F

Firma y nombre del Propictario Firma y Sello del Regente
Teléfono: Teléfono:

Correo Electronico: Correo Electronico:




» ANEXO 19

C02-R5-02-UJ.HERO2

Direccion Nacional de Medicamentos onal de
Republica de El Salvador, América Central iﬁ

UNIDAD JURIDICA

SOLICITUD DE TRASPASO DE ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO E INSCRIPCION DE REGENTE
(PERSONA JURIDICA)

No. de Mandamiento de pago:

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, profesion u oficio, del domicilic de

con Documento Unico de Identidad expedido
en y Tarjeta de Identificacién Tributaria nimero actuando en calidad de
Apoderado/Representante Legal de la sociedad a Usted atentamente MANIFIESTO:

Que asi como consta en la escritura publica (de compraventa, escritura de donaciom,segin corresponda), mi la cual presento en
original y copia para que sean confrotadas y devuelta la original, mi representada esla propietaria actual del establecimiento

farmacéutico denominado ¢l cual se encuentra inscrito al
nimero clasificado en la calegoria, y ubicado en
en ¢l municipio
de departamento de , con correo electrénico y mimero de
teléfono , por lo que en tal cardcter, atentamente le SOLICITO:
Que previos los tramites legales correspondientes, SE INSCRIBA A MI FAVOR ella (Farmacia,
Droguerfa, Laboratorio eic.), denominado . se fenga
a como regente y s¢ me extienda la certificacion de ley.

Por lo expuesto y a fin de que el establecimiento mencionado se inscriba a favor de mi mandante/representada en el registro
correspondiente que lleva esta Direccion, presento anexa a la solicitud la siguiente documentacion:

a) Copia certificada notarialmente de la inscripcion de Credencial del Representante Legal de la Sociedad CNR o Poder otorgado
por la Sociedad antes mencionada a mi favor (segin corresponda);

b) Copia certificada notarialmente de escritura constitucion de la sociedad o modificacion al pacto social;

¢) Contrato de Regencia en original y fotocopia, para que previa confrontacién se agregue ésta y se me devuelva el original en el
cual consta que el profesional mencionado sera el responsable del establecimiento antes mencionado;

d) Certificacion de inscripeién del regente en la Junta de Vigilancia de la Profesién (Quimico Farmacéutica).

Autorizo  a con Documento Unico de Identidad numero
para recibir y retirar notificaciones relacionadas al presente tramite.

Santa Tecla, de del dos mil
F. F

Firma y nombre del Propictario Firma y Sello del Regente
Teléfono: Teléfono:

Corrco Electrénico: Corrco Electronico:
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UNIDAD JURIDICA

SOLICITUD DE INSPECCION POR TRASLADO DE ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, (profesién u oficio) del
domicilio de , con Documento Unico de Identidad niimero
expedido en y con
Identificacién Tributaria nimero y en actuando en mi calidad de (personal/
Apoderado/Representante  Legal/Regente) de del
establecimiento  farmacéutico inscrito  al namero
actualmente ubicado en en el
municipio de departamento de a usted

atentamente le SOLICITO:

Se sirva ordenar a quien corresponda, se practique inspeccion de infraestructura al local ubicado en

municipio de y
departamento de , en donde pretendo trasladar dicho establecimiento farmaceutico paralo
cual adjunto la siguiente documentacion:

- Croquis de la zona en donde se trasladara dicho establecimiento.
- Plano de distribucion del local y sus medidas.
Santa Tecla, de del dos mil
F F.
Nombre y Firma Firma y sello del Regente
Propietario, Representante legal o apoderado
Sello de establecimiento
Teléfono: Teléfono:
Correo Electronico: Correo Electronico:

NOTA: Las solicitudes para inspeccion de infraestructura, por traslado de establecimientos no serdn llevadas a cabo si dicho local no se encuentra
terminado con los requerimientos exigidos por esta institucion, las solicitudes que no cumplan dichos requerimientos no seran recibidas.
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EL SALVADOR

UNIDAD JURIDICA

SOLICITUD DE TRASLADO DE ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO
No. Mandamiento de pago :

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, (profesion u oficio) del
domicilio de , con Documento Unico de Identidad nimero

cxpedido en y con
Identificacion Tributaria nimero y en actuando en mi calidad de (personal/
Apoderado/Representante  Legal/Regente)  de del
establecimiento farmacéutico inscrito al niimero actualmente|
ubicade en en el municipio
de departamento de a usted atentamente le
SOLICITO:

De conformidad al art. 47, del Reglamento General de la Ley de Medicamentos autorice el TRASLADO del establecimiento

farmacéutico denominado inscrito al namero actualmente ubicado
en municipio de y departamento
de 5 hacia la siguiente ubicacién

en el municipio de departamento de con nimero
de teléfono en donde pretendo trasladar dicho establecimiento farmaceutico para lo cual adjunto la

siguiente documentacion:
- Croquis de la zona en donde se trasladara dicho establecimiento.
- Plano de distribucion del local v sus medidas.

Autorizo a con Documento Unico de Identidad numero
para recibir y retirar notificaciones relacionadas al presente tramite.

Santa Tecla, de del dos mil

Nombre y Firma Firma y sello del Regente
Propietario, Representante legal o apoderado
Sello de establecimiento

Teléfono : Teléfono :
Correo Electronico: Correo Electronico:
NOTA: Las solicitudes parainspeccion de infraestructura, por traslado de establecimientos no seran levadas a cabe si dicho local no se encuentra terminado

con los reguerimientos exigidos por esta institucion, las solicitudes gue no cumplan dichos requerimientos no serdn recibidas.
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SOLICITUD CAMBIO DE NOMBRE DE ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO
No. Mandamiento de pago :

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, (profesion u oficio) del
domicilio de , con Documento Unico de Identidad nimero
expedido en y con
Identificacion Tributaria nimero y en actuando en mi calidad de (personal/
Apoderado/Representante  Legal/Regente) de del
establecimiento  farmacéutico inscrito  al  nhmero
actualmente ubicado en en el
municipio de departamento  de a usted

atentamente le SOLICITO:

Autorizacion para CAMBIO DE NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO antes mencionado por el de:
y que se

realice la anotacion correspondiente en en los registros que lleva esta Direccion.

Autorizo a con Documento Unico de Identidad numero
para recibir y retirar notificaciones relacionadas al presente tramite.

Santa Tecla, de del dos mil

Nombre y Firma Firma y sello del Regente
Propietario, Representante legal o apoderado
Sello de establecimiento

Telefono Telefono:

Correo Electronico: Correo Electronico:
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FLSALVADOR

UNIDAD JURIDICA

SOLICITUD CAMBIO DE RAZON SOCIAL DE ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO
(PERSONA JURIDICA)

No. de mandamiento de pago:

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, (profesion u oficio) del domicilio de
; con Documento Unico de Identidad numero
expedido en y con
Identificacion Tributaria namero y en actuando en mi calidad de (personal/
Apoderado/Representante Legal/Regente) de del
establecimiento  farmacéutico inscrito  al numero ubicado
en en el municipio
de departamento de le MANIFIESTO:

Que tal como consta en la Escritura Publica de Modificacion del Pacto Social, mi representada ha CAMBIADO SU RAZON
SOCIAL ACTUAL por la de siguiente RAZON SOCIAL
por lo anteriormente expuesto, le SOLICITO:

Autorizacion para CAMBIO DE RAZON SOCIAL y que se realice la anotacion comrespondiente en los registros que lleva esta
Direccion,

Autorizo a con Documento Unico de Identidad numero
para recibir y retirar notificaciones relacionadas al presente tramite.

Santa Tecla, de del dos mil

Nombre v Firma Firma y sello del Regente
Propietario, Representante legal o apoderado

Sello de establecimiento

Teléfono : Teléfono :
Correo Electronico: Correo Electrénico:
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UNIDAD JURIDICA 5

SOLICITUD CIERRE TEMPORAL DE ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO

No. de mandamiento de pago:

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, (profesion u oficio) del domicilio de
N con Documento Unico de Identidad nlimero
expedido  en ) y con
Identificacién Tributaria nimero y en actuando en mi calidad de (personal/
Apoderado/Representante Legal/Regente) de del
establecimiento  farmacéutico inscrito al  nimero ubicado
en en el municipio
de departamento  de a usted atentamente le
SOLICITO:
Autorizacion para CERRAR TEMPORALMENTE el establecimiento antes relacionado, por plazo de dias
comprendidos  del al por  motivos
de:
Autorizo a con Documento Unico de Identidad numero

para recibir y retirar notificaciones relacionadas al presente trmite.

Santa Tecla, de del dos mil

Nombre y Firma Firma y sello del Regente
Propictario, Representante legal o apoderado
Sello de establecimiento

Telétono : Teléfono :

Correo Electrénico: Correo Electrénico:




» ANEXO 19

C02-RS-02-UIHEROR

Direccion Nacional de Medicamentos
Republica de El Salvador, América Central

UNIDAD JURIDICA

SOLICITUD CIERRE DEFINITIVO DE ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO

No. de mandamiento de pago:

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, (profesion u oficio) del
domicilio de . con Documento Unico de Identidad nimero
expedido en y con
Identificacién Tributaria numero y en actuando en mi calidad de (personal/
Apoderado/Representante  Legal/Regente) de del
establecimiento farmacéutico inscrito al numero ubicado
en en el municipio
de departamento de a usted atentamente le
SOLICITO:
Autorizacién para CERRAR DEFINITIVAMENTE el establecimiento antes relacionado, por plazo de dias
comprendidos del al por motivos
de:
Santa Tecla, de del dos mil
Autorizo a con Documento Unico de Identidad numero

para recibir y retirar notificaciones relacionadas al presente tramite.

Nombre y Firma Firma y sello del Regente
Propietario, Representante legal o apoderado
Sello de establecimiento

Teléfono : Teléfono :

Correo Electronico: Correo Electrénico:




» ANEXO 19

C02-RS-02-UJ.HERO9

ELSALVADOR

Direccion Nacional de Medicamentos
Republica de El Salvador, América Central

UNIDAD JURIDICA

SOLICITUD DE INSPECCION PARA MODIFICACION DE INFRAESTRUCTURA DE
ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, (profesién u oficio)
del domicilio de , con Documento Unico de
Identidad nimero , expedido en , ¥ con Identificacion Tributaria)
niumero en Calidad de (Propietario, Representante legal o Apoderado, segin
corresponda) del Establecimiento ,(Farmacia, Botiquin,
Drogueria, Laboratorio etc.) con numero de inscripcion ; situado en

A ustedes atentamente solicito se sirva ordenar a quien corresponda, se practique inspeccion de infraestructural
para modificacién de Establecimiento en donde pretendo (Ampliar,
reducir o adicionar area segn sea ¢l caso). Para lo cual adjunto:

- Plano de distribucion del local y sus medidas. (Detalles esquemadticos de las dreas remodeladas)

- Juegos de planos respectivos, deben estar aprobados por la Unidad de Inspeccién y Fiscalizaci6n.
(infraestructura, flujos, servicios seguridad ocupacional), que apliquen previa remodelacion segun el propdsito
del 4rea a modificar (Aplica para laboratorios)

Santa Tecla, de del dos mil

F. Fi
Nombre y Firma Firma y sello del Regente

Propietario, Representante legal o apoderado

Sello de establecimiento

Teléfono: Teléfono:

Correo electronico: Correo electronico:




» ANEXO 19

C02-RS§-02-ULLHER10

&S

Direccion Nacional de Medicamentos
Republica de El Salvador, América Central

FLSALVADOR

UNIDAD JURIDICA

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE MODIFICACION DE INFRAESTRUCTURA DE
ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO

Numero de Mandamiento de pago

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, profesion u oficio, del domicilio de, con
Documento Unico de Identidad nimero expedida en

, y Tageta de Identificacion Tributaria nimero
, en calidad de (propietario, Representante legal o Apoderado, segiin corresponda) del

establecimiento  denominado , con numero de inscripcion
ubicado en

Jnunicipio  de departamento  de

s COITe0 electronico ¥ numero  de teléfono

, a usted atentamente SOLICITO:

Que conformidad al art. 48, del Reglamento General de la Ley de Medicamentos y previo los tramites de ley
correspondientes se AUTORICE LA MODIFICACION DE INFRAESTRUCTURA consistente

en del establecimiento antes mencionado y haga la anotacion correspondiente.
Autorizo a con Documento
Unico de Identidad niimero para recibir documentos relacionados al presente
tramite.
Santa Tecla, de del dos mil
F F.

Nombre y Firma Firma y sello del Regente

Propietario, Representante legal o apoderado.

Sello de establecimiento

Teléfono: Teléfono:
Correo electronico: Correo electronico:




» ANEXO 19

C02-RS-02-ULHERT11

Direccion Nacional de Medicamentos
Republica de El Salvador, América Central

FLSALYAIROR

UNIDAD JURIDICA

SOLICITUD DE INSPECCION POR MODIFICACION AL REGISTRO POR IMPORTACION

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, (profesion u oficio)
del domicilio de , con Documento
Unico de Identidad numero s expedido cn
, ¥ con Identificacion Tributaria nimero en calidad de
, (Propictario Regente ¢ Representante,
segun corresponda) del establecimiento (Farmacia 0 Laboratorio Farmacéutico)
denominado , con numero de inscripcion
" ubicado en
atentamente
SOLICITO:

Sirva ordenar a quien corresponda, se practique inspeceién de infraestructura para modificacion al registro por
importacion.

Autorizo a con Documento
Unico de Identidad nimero para recibir documentos relacionados al presente
tramite.
Santa Tecla, de del dos mil
F. F.

Nombre y Firma Firma y sello del Regente

Propietario, Representante legal o apoderado
Scllo de establecimiento

Teléfono: Teléfono:

Correo Electronico: Correo Electronico:
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» ANEXO 19

C02-RS-02-UJ.HER12

Direccion Nacional de Medicamentos
Republica de El Salvador, América Central

EL SALVADOR

UNIDAD JURIDICA

SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA MODIFICACION AL REGISTRO POR IMPORTACION

Numero de Mandamiento de pago

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS.

Yo, , mayor de edad, profesion u oficio, del domicilio

de, con Documento Unico de Identidad niimero , y expedida en

con Tarjeta de Identificacion Tributaria nimero en calidad

de (propictario, Representante legal o Apoderado, segin correspenda) del establecimiento
inscrito al No: y ubicado en

en el municipio de
departamento de con nimero de teléfono atentamente|
le SOLICITO:

Que de conformidad al Art. 64, de la Ley de Medicamentos y Art. 33 del Reglamento General de Medicamentos|
sc mc AUTORICE PARA IMPORTAR MEDICAMENTOS, y sc realice la anotacién en ¢l registro
correspondiente.

Asimismo, autorizo al sefior/a con Documento Unico de Identidad
nimero para retirar notificaciones referidas al presente tramite.
Santa Tecla, de del dos mil
F F.

Nombre y Firma Firma y sello del Regente

Propietario, Representante legal o apoderado
Sello de establecimiento

Teléfono: Teléfono:

Correo electronico : Correo electrénico :




Direccion Nacional de Medicamentos
Republica de El Salvador, Ameérica Central

UNIDAD JURIDICA

» ANEXO 19

C02-RS-03-ULHERO1

FORMULARIO PARA SOLICITAR ADICION DE REGENCIA

1. DATOS DEL REGENTE

NOMBRE COMPLETO
NUMERO DE CARNET DE
. . RESIDENTE {Solo para
NUMERQ DE DUIT NUMERO DE JUNTA DE VIGILANCIA  |[NUMERQ DENIT b
PROFESION TELEFONO CORREQ ELECTRONICO
DIRECCION

2. ESTABLECIMIENTOS DE LOS CUALES ES REGENTE:

CATEGORIA
NOMBRE ESTABLECIMIENTO # INSCRIPCION (CUANDO APLIQUE)

HORARIO DE ASISTENCIA A LA REGENCIA DEL
ESTABLECIMIENTO (TMAS Y HORAS)

3. ESTABLECIMIENTO DEL CUAL SOLICITA LA ADICION DE REGENCIA

[ ] establecimiento inscrito
D Establecimiento en tramite de inscripcion

NOMBRE ESTARLECIMIENTO

CATEGORIA DEL ESTABLECIMIENTO
(CUANDO APLIQUE)

DETALLE DE LOS DIAS

HORARIOS DE ASISTENCIA

4. AUTORIZACION PARA RETIRAR NOTIFICACIONES

AUTORIZO A:

CON DOCUMENTO UNICO DE IDENTIDAD NUMERO

Nombre y firma del Regente. Sello del Regente



UNIDAD JURIDICA

Direccion Nacional de Medicamentos
Republica de El Salvador, América Central

» ANEXO 19 312

C02-R5-03-ULLHER(2

i ELSALVADOR
s

FORMULARIO PARA SOLICITAR RENUNCIA DE REGENCIA

1.DATOS DEL REGENTE

NOMBRE COMPLETO

] NUMERO DE JUNTADE ] MUMERO DE CARNET DE RESIDENTE
NUMERO DE DUI VIGILANCIA NUMERO DE NIT (Solo para extranjeros)
PROFESION TELEFONO CORRED ELECTRONICO
DIRECCION
2. ESTABLECIMIENTOS DEL CUAL ES REGENTE

# DE CATEGORIA (CUANDO

NOMBRE ESTABLECIMIENTO INSCRIPCION APLIQUE)

DIRECCION DEL ESTABLECIMIENTO

NOMBRE DEL PROPIETARIO

3.SOLICITUD DE RENUNCIA

NOTIFICA A ESTA DIRECCION LA RENUNCIA DE LA REGENCIA POR MOTIVOS DE:

4, AUTORIZACION PARA RETIRAR NOTIFICACIONES

AUTORIZO A:

CON DOCUMENTO UNICO DE IDENTIDAD NUMERO

Nombre y firma del Regente. Sello del Regente

Nombre y firma del propietario,

Sello del establecimiento



» ANEXO 19

C02-AC-01-ULHERO1

Direccion Nacional de Medicamentos G
Repiblica de El Salvador, América Central iﬁ

11, 8AL VAR

UNIDAD JURIDICA

FORMULARIO PARA SOLICITUD DE CERTIFICACIONES Y CONSTANCIAS

D Certificacion de inscripcidn |_] Constancia de establecimiento ]_| Constancia de inscripcion de regente

Numero de Mandamiento de pago

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

Yo, , mayor de edad,
profesion u  oficio , del domicilio de
, con Documento Unico de Identidad nimero

, expedida en , ¥ con Nimero de Identificacién

Tributaria , en calidad de (propictario, representante legal o apoderado, segin
corresponda) del establecimiento denominado , inscrito bajo el mimero
situado en , COITeo

electronico y nimero de teléfono ., a usted atentamente

SOLICITO:

CERTIFICACION/CONSTANCIA DE: COMPLETAR ESTE ESPACIO DE ACUERDO A

REQUERIMIENTO MARCADO
Autorizo a para recibir documentos.
Santa Tecla, de del dos mil
F, F.
Nombre y Firma Firma y sello del Regente

Propietario, Representante legal o apoderado
Sello de establecimiento

Teléfono: Teléfono:
Correo Electrénico: Correo Electronico:




» ANEXO 19

C02-AC-01-UJ.HERO2

Direccion Nacional de Medicamentos
Republica de El Salvador, América Central

UNIDAD JURIDICA

FORMULARIO PARA LA EMISION DE CERTIFICACION DE BUENAS PRACTICAS

|:| Manufactura DAlmanenamiento D Laboratorio |:’ Dispensacién | | Distribucién y Transporte

Numero de Mandamiento de pago

SENOR DIRECTOR
DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

Yo, , mayor de edad, profesion u
oficio s del domicilio de
, con Documento Unico de Identidad nimero

, expedida en , ¥ con Numero de Identificacion Tributaria

. en calidad de (propietario, representante legal o apoderado, segin corresponda) del

establecimiento denominado , inscrito bajo el numero
situado  en s correo
elecironico y numero de teléfono , @ usted atentamenie

SOLICITO:

CERTIFICACION DE BUENAS PRACTICAS DE: ESPECIFICAR DE ACUERDO A REQUERIMIENTO

MARCADO
Autorizo a para recibir documentos.
Santa Tecla, de del dos mil
F F
Nombre y Firma Firma y sello del Regente
Propietario, Representante legal o apoderado
Sello de establecimiento
Teléfono: Teléfono:

Corrco Electronico: Corrco Electronico:




ANEXO 20

Modelo de autorizacion
persona natural para realizar
tramites de NIT y/o NRC




SENOR(A)

DIRECTOR(A) GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS
MINISTERIO DE HACIENDA

PRESENTE.-

Yo,

» ANEXO 20

, con Numero de Identificacion Tributaria

'Y

Documento Unico de Identidad Nimero

, actuando en mi calidad de

Contribuyente [_] Representante Legal [_]

Apoderado [_] (marcar opcién que corresponda) de:

(nombre del contribuyente, si aplica), por este

medio autorizo a

, mayor de edad, con

Documento Unico de Identidad (D.U.1.) nimero:

(detallar el tipo de tramites a realizar, los cuales deben coincidir con el tipo de

tramite y/o literales marcados en el apartado Seccién a Modificar del encabezado del F-210), de acuerdo a la

solicitud contenida en el formulario F-210 con numero de folio (# de color rojo, margen superior

derecho del formulario, si aplica).

San Salvador, ___ de de 20

Firma de Contribuyente,

Representante Legal o Apoderado

Nota: La firma del Contribuyente o Apoderado debe estar autenticada ante Notario.
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ANEXO 21

Modelo de autorizacion
persona juridica para realizar
tramites de NIT y/o NRC
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» ANEXO 21

) de
de
(Lugar y Fecha)

Sefior (a)

Director (a) General de Impuestos Internos
Presente.

Yo,

, con NIT: , y Documento Unico de Identidad (DUI),

Pasaporte/Carnet de Residencia (Extranjeros), nimero ,

actuando en calidad de: (Marcar la opcidn que corresponda),
Contribuyente [_] Representante Legal [_] Apoderado [_] de:

, Por este medio

autorizo a: ,mayor de edad, con
Documento Unico de Identidad (D.U.I) nimero , para que en mi nombre
pueda:

detallar el tipo de tramite a realizar).

Lugar y correo electrénico para recibir notificaciones sobre esta solicitud:

Direccion:

Teléfono fijo: Celular: Correo

electrénico

F.
Firma de Contribuyente, Representante, Representante Legal o Apoderado

Nota: La firma del Contribuyente o Apoderado debe estar autenticada ante Notario.
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ANEXO 22

Formulario inscripcion ISSS

@usa @ PADF @)z~
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INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL

AVISO DE INSCRIPCION DE PATRONO

ANEXO 22

1. No. Patronal

2. Nombre del Patrono (Razon Social si se trata de persona juridica)

Apellido Paterna Apeilido Matemo Nombres Apeliido del Esposo
3. Direcclén del Patrono (Particular u Oficina): Teiéfono
Fax
Departamento Municipio Colonia Calle Numero de L sa Celular
|4. Decumento de Identidad Personal
DUI No o NIT Correo Eléctronico N
Carné de Residente No Pasaporte No
———— e e e e e e e
5. Nombre Comercial del Centro de Trabajo
6. Direccion del Centro de Tradajo Teléfono
—_—
Fax
colular
Departamento Municipio Colona Calle Numero de Casa
7. Actividad Principal 8. Cantidad de 9. Monto Estimado
de 1a Empresa Trabajadores de Salano
O Mes Ano
11. Lugar y Fecha de Solicitud 12. Firma y Sello del Patrono
Oepanamenta Municipio ia Mes Ano
PARA USO EXCLUSIVO DEL ISSS
Tacha de Inscripcion To3 Sector Empress | 000 TAMSCCIOn PATOND e T3 Acihadad Econdmica T33 Centro de Alencion
Dia Mes Aho
C. SAFISSS 130101015
13 Sociedad de Derecho
Insciita con Fecha Bajo el No dei Libro de Fs aFs
14, Persona Juridica
Nombre de los Socios Fima Tipo de Documentn de identidad Numero d & Documaento de identdad
15 Representante Legal
Nombre [ Firma No. de Documento de Idenudad Personal
16 Direccidn del Reprasentante Legal
Departamento Municipo Colonia Calle Numero de Casa

PARA USO EXCLUSIVO DEL ISSS

Observaciones

Doucumentos anesos

PARA USO DEPARTAMENTO DE INSPECCION

Empleado Responsable

Vo. Beo. del Supervisor
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ANEXO 23

Registro de firmas
autorizadas ISSS

Susan @ PADF @) - G



> GUIA LEGAL PARA CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMAL » ANEXO 23 322

Yo INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL

(1L REGISTRO DE FIRMAS
Fecha de Solicitud: : Nimero patronal:

Dia Mes Afo
Nombre del Patrono:
Personas Autorizadas
Nombre Cargo o puesto desempefado Firmas

Nombre y Firma de Patrono o Representante Legal

Sello de la Empresa

C. SAFISSS 130101132




ANEXO 24

Registro en administradoras de
fondos de pensiones




» ANEXO 24 324

FORMULARIO PARA EL REGISTRO DE EMPLEADORES AL SEPP

= YA
ne PP e AFpCrecer CONIA[ %
Lugar y fecha de la so|icitud:| I
INFORMACION DEL EMPLEADOR
Natural  Juridica Publico Privado
Tipo de persona: D ‘:] Tipo de empleador: D D
NIT:| - - -

Numero patronal del ISSS:I

Nombre:l |

Razon Social:l |

Nombre Comercial:l |

Direccidn:

Departamento: | I

Municipio:[ ]

Pais de origen del empleador:l

Actividad economica:

Teléfono:l " I I = I I % I I -
Fax:| - | | - |

Correo electrénico:l |

Nombre del Representante Legal:l |

Nombre del contacto en la empresa:l I

Correo electronico del contacto:l |

Favor completar todos los campos del formulario, con letra de imprenta.

DOCUMENTOS REQUERIDOS A EMPLEADORES:

Fotocopia de NIT del emplead

Fotocopia de la tarjeta patronal del ISSS

Fotocopia de la tarjeta del IVA (si aplica) Nombre y firma

Fotocopia de DUI del repr del emplead Representante Legal o Apoderado Sello de la empresa

con facultad de representacion




>

ANEXO 25

Solicitud de primera matricula
comerciante individual
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» ANEXO 25

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, REGISTRO DE COMERCIO
SOLICITUD DE MATRICULA DE EMPRESA Y REGISTRO DE LOCAL(ES), SUCURSAL(ES) O AGENCIA(S) DE PERSONA NATURAL
POR PRIMERA VEZ.

Sefior Registrador del Departamento de Matriculas de Empresa y Registro de locales, agencias y sucursales del Registro de
Comercio,

(Primer Nombre) (Segundo Nombre) (Tercer Nombre) (Primer Apellido)

(Segundo Apellido) (Apellido de Casada)

conocido por , con Documento Unico de Identidad nimero

, con Numero de Identificacién Tributaria

; actuando en mi calidad personal (sifuera en representacién de un

tercero, relacionar su personeria juridica y las respectivas generales, DUl y NIT del titular), de anos de edad, de
nacionalidad , (profesion), con domicilio en el municipio de ,

departamento de

(Si el Titular o el Apoderado es extranjero, manifestar clase de documento con el cual se identifica).

1) De conformidad con lo establecido en los articulos 411, romano | y 415, ambos del Cédigo de Comercio; articulos 11,
literal “c” y 63, ambos de la Ley de Registro de Comercio; y de los articulos 3, numeral 1, 8 y 10, todos del Reglamento de la
Ley de Registro de Comercio, por este medio vengo a solicitar formalmente en la calidad antes indicada, MATRICULA DE
EMPRESA Y REGISTRO DE LOCAL(ES), SUCURSAL(ES) O AGENCIA(S) POR PRIMERA VEZ correspondiente al afio , para
lo cual DECLARO BAJO JURAMENTO para los efectos legales que establece el articulo 86 reformado de la Ley de Registro de
Comercio, la siguiente informacion:

1.- Nombre de la Empresa:

2.- Naturaleza econdmica de la empresa (se refiere al sector productivo principal en el que se desarrolla):
AGROPECUARIA( ) COMERCIAL ( ) DE SERVICIO ( ) INDUSTRIAL ( )

3.- Actividad(es) Econdmica(s) que realiza la empresa (se refiere a la descripcidn de la actividad que desarrolla la empresa
de acuerdo a la Naturaleza econdmica seleccionada en el numeral anterior):

4- Direccion de la Empresa:

11) EMPRESA que posee Local(es), Sucursal(es) o Agencia(s), con Nombre, Naturaleza, Direccién y actividad econémica
siguientes: (Si declara la existencia de mas de una sucursal, agencia o local, y

realiza actividades econdmicas distintas en cada uno de ellos, especifique la actividad y direccidn de cada uno, agregando si
lo desea hoja adicional)

111) Para los efectos legales de la presente solicitud, adjunto comprobante(s) de pago de los Derechos Registrales de
Empresa y Registro de Local(es), agencia(s) o sucursal(s) correspondiente el afio , numero y
balance inicial de fecha ; mi activo es de
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» ANEXO 25

1V) Sefialo para recibir Notificaciones los medios siguientes: Teléfono Fax correo electrénico

, de los cuales autorizo indistintamente se utilice cualquiera de ellos; por lo que
adicionalmente, comisiono a , con NIT para recibiry
retirar documentacion y/o notificaciones del presente tramite. (relacionar nombre segin documento de identidad)

(Lugar y fecha de la solicitud)

Propietario/Apoderado
(La firma de la solicitud debe ser legalizada por Notario si no la presenta personalmente el firmante)
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Solicitud de primera matricula
comerciante individual
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» ANEXO 26

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, REGISTRO DE COMERCIO
SOLICITUD DE MATRICULA DE EMPRESA Y REGISTRO DE LOCAL(ES), SUCURSAL(ES) O AGENCIA(S) DE PERSONA JURIDICA
POR PRIMERA VEZ.

Sefior Registrador del Departamento de Matriculas de Empresa y Registro de locales, agencias y sucursales del Registro de
Comercio,

(Primer Nombre) (Segundo Nombre) (Tercer Nombre) (Primer Apellido)

(Segundo Apellido) (Apellido de Casada)

conocido por , de afos de edad, (profesion), con
domicilio en el Municipio de , Departamento de ; portador del
Documento Unico de Identidad nimero , con Numero de Identificacidn Tributaria

, actuando en mi calidad de (Representante Legal/
Apoderado/ Gerente) de la sociedad (denominacién o razén social): , que puede
abreviarse: , inscrita en el Registro de comercio segun asiento
del libro de Sociedades, de nacionalidad , del domicilio de (municipio y
departamento)

(Si el Representante Legal es extranjero, manifestar clase de documento con el cual se identifica)

1) De conformidad con lo establecido en los articulos 411, romano | y 415, ambos del Cédigo de Comercio; articulos 11,
literal “c” y 63, ambos de la Ley de Registro de Comercio; y de los articulos 3, numeral 1, 9y 10, todos del Reglamento de la
Ley de Registro de Comercio, por este medio vengo a solicitar formalmente en nombre de mi representada MATRICULA DE
EMPRESA Y REGISTRO DE LOCAL(ES), SUCURSAL(ES) O AGENCIA(S) POR PRIMERA VEZ correspondiente al afio , para
lo cual DECLARO BAJO JURAMENTO para los efectos legales que establece el articulo 86 reformado de la Ley de Registro de
Comercio, la siguiente informacion:

1.- Nombre de la Empresa:

2.- Naturaleza econdmica de la empresa (se refiere al sector productivo principal en el que se desarrolla):
AGROPECUARIA( ) COMERCIAL ( )DE SERVICIO ()  INDUSTRIAL ( )

3.- Actividad(es) Econdmica(s) que realiza la empresa (se refiere a la descripcidn de la actividad que desarrolla la empresa
de acuerdo a la Naturaleza econdmica seleccionada en el numeral anterior):

4- Direccion de la Empresa:

I1) EMPRESA que posee Local(es), Sucursal(es) o Agencia(s), Nombre, con Naturaleza, Direccién y actividad econdmica
siguientes:

(Si declara la existencia de mas de una sucursal, agencia o local, y realiza actividades econdmicas distintas en cada uno de
ellos, especifique la actividad y direccidn de cada uno, agregando si lo desea hoja aparte.)

Ill) Para los efectos legales de la presente solicitud, adjunto comprobante(s) de pago de los Derechos Registrales de
Empresa y Registro de Local(es), agencia(s) o sucursal(s) correspondiente el afio , humero
y balance inicial de fecha Y
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(Formulario FSP101)

» ANEXO 27

Hora / fecha de recepcion y sello EFACSIMIL

8 x 8 cms.

REGISTRO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL

DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRE: Cédigo

NIT:

EDAD: PROFESION:

DOMICILIO: NACIONALIDAD:

CIUDAD:

PAIS:

CALIDAD EN QUE ACTUA:

[1 Personal [] Apoderado [] Representante Legal [] Gestor Oficioso

Si es Apoderado, datos de inscripcidon de Poder en el Registro de Comercio:

Numero Libro de Otros Contratos Mercantiles

Posee alguna de las inhabilidades establecidas en el articulo 67 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil

{si ONo

Si es Representante Legal, datos de inscripcién en el Registro de Comercio de:

a) Escritura de Constitucidn de Sociedad (o Pacto Social vigente):

Numero Libro de Sociedades

b) Credencial de Junta Directiva:

Numero Libro de Sociedades

Si actla como Gestor Oficioso, justificar gravedad y urgencia:
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Conforme al numeral 3) del Art. 71 de la Ley de Procedimientos Administrativos (vigente desde 13/02/2019, segun Diario
Oficial. No. 30 Tomo No. 418), manifestar:

[] Conoce Nombre y generales de terceros interesados, domicilio y el lugar donde pueden ser notificados, describirlos a
continuacion:

[] Marcar esta casilla en caso de que NO fueren de su conocimiento el nombre y generales de terceros interesados.

DATOS DEL TITULAR

NOMBRE O RAZON SOCIAL: Codigo

NIT:

DOMICILIO: NACIONALIDAD:

CIUDAD:

PAIS:

Si es persona juridica:

NATURALEZA:
Si es persona natural: Si es persona natural:
EDAD: PROFESION:

DATOS DE LA MARCA

MARCA SOLICITADA: TRADUCCION AL IDIOMA CASTELLANO (completar esta
casilla, unicamente si la marca esta escrita en otro
idioma):

TIPO DE MARCA:

[ De producto [IDe servicios [] De producto y servicio [IColectiva [lde Certificacién

PRODUCTOS /SERVICIOS QUE AMPARA:

Proporcionar el nimero de clase, y a continuacion de éste, detallar la lista especifica de los productos y/o servicios.

(si el espacio no es suficiente, escribir en hoja anexa)

RESERVAS: (marcar solamente una reserva)
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[ El derecho de utilizar la marca en cualquier tipo de letra, color o combinacion de colores

[] El derecho de utilizar la marca tal como se presenta

[]Otra: (especificar)

PETICIONES:
* Tener por parte al solicitante
e Admitir la solicitud y darle tramite de ley

* Inscribir la marca solicitada

[0 Agregar documentacién adjunta
[ Se invoca prioridad

Pais
No

[]Otra: (especificar)

ANEXOS:

[IContinuacién de lista de productos/servicios que ampara la
marca

[JDocumentos de personeria (especificar)
[IDocumento de fianza (gestor oficioso)
[JAutorizacion de

[Solicitud prioritaria en el extranjero

[lOtro: (especificar)

Modelos o ejemplares de la marca:
[] Color. Cantidad:

[1Blanco y negro. Cantidad:

NOTIFICACIONES

Direccion de correo Electrénico (e-mail)

(utilizar letra de molde)

Persona(s) autorizada(s) para recibir notificaciones en sede del Registro de la Propiedad Intelectual:

LUGAR Y FECHA:

FIRMA SOLICITANTE

SELLO ABOGADO (unicamente en caso de ser apoderado)
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INSTRUCCIONES PARA LLENAR FORMULARIO FSPI01

8.
9.

Completar a maquina o a mano con letra de molde legible, estampar las firmas y el respectivo sello de abogado,
cuando se comparezca por medio de apoderado y presentar en las ventanillas de recepcién de documentos del
Registro de la Propiedad Intelectual.

Favor dejar en blanco los espacios escritos en verde, pues son de uso exclusivo del Registro de Propiedad
Intelectual.

En la casilla de los productos y/o servicios, de acuerdo con la Clasificacion de Niza, favor proporcionar el nimero
de la clase a la que pertenecen éstos, y a continuacion enumerar la lista que contenga dichos productos y/o
servicios. Para una mejor informacién y orientacidn sobre dicha clasificacion puede consultar los siguientes
enlaces: https://webaccess.wipo.int/mgs/?lang=es; https://www.cnr.gob.sv/download/clasificacion-de-niza-11a-
edicion-ver-2018/

La autorizacion a que se refiere en la casilla de anexos tendra que presentarse Unicamente en los casos de
prohibiciones establecidas en los literales k y | del Art. 8 y literales f, g é i del Art. 9, o el acuerdo de coexistencia a
que se refiere el inciso 42 del Art. 14, todos de la Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos.

El facsimil o modelo adherido en la solicitud debe ser igual a los modelos que se anexan. Estos deben tener unas
dimensiones maximas de 8 x 8 cms. Si el modelo se imprime en la solicitud, favor anexar una versién en formato
digital o enviarla a propiedadintelectual@cnr.gob.sv, haciendo referencia al nimero de presentacion de la

solicitud.

Unicamente cuando se trate del representante legal de una sociedad mercantil inscrita en el Registro de Comercio
o de un apoderado, cuyo poder se encuentra inscrito en el mismo Registro, bastara relacionar los datos de
inscripcién en las casillas correspondientes sin necesidad de anexar original o copia certificada de los documentos
con que acredita su personeria.

En todos los demas casos de representacion, debera anexar original o copia certificada de los documentos con que
acredita su personeria (Ejemplo: poderes no inscritos, partidas de nacimiento, etc.) y sefalarlo asi en la casilla
correspondiente a anexos.

Cuando se gestione a través de apoderado, deberd colocar sello de abogado.

Favor atender las instrucciones senaladas en color rojo.

10. Explicar el completado del correo electréonico
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Solicitud de Renovacion
Distintivo:
Clase:
Exp:
N2: Libro
SENOR REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL:
Yo
mayor de edad con profesion u oficio del domicilio de
nacionalidad a usted atentamente EXPONGO:
Que por este medio en mi calidad de Propietario solicito la RENOVACION DE LA MARCA que
ampara: comprendida en la clase inscrita con fecha

, y con fecha de vencimiento al Numero

del Libro

Por lo anterior expuesto respetuosamente PIDO: Me admita la presente solicitud de renovacion. Se me tenga por parte en el
cardcter en que comparezco y oportunamente se me conceda la Renovacion solicitada, margindndose el asiento de la marca
en cuestion en los libros correspondientes que lleva ese Registro.

Para los efectos legales adjunto: El recibo de pago de los derechos correspondientes.

Sefialo para oir notificaciones: y

autorizo a para que pueda retirar
cualquier notificacion.

San Salvador

(en letras)

Firma del Solicitante Firma y Sello de Abogado Director

Si la persona interesada no se presenta personalmente la firma deberda ser autenticada por un notario
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Solicitud de Renovacion

Distintivo:

Clase:

Exp:

N2; Libro
SENOR REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL:
Yo
_____mayor de edad abogado del domicilio
de nacionalidad expreso que no me encuentro dentro de las inhabilidades a que hace referencia el
art. 99 del Cédigo de Procedimientos Civiles actuando en calidad de Apoderado de la Sociedad

de nacionalidad del domicilio tal como lo

compruebo con el poder inscrito en el Registro de Comercio bajo el Numero del Libro de Otros

Contratos Mercantiles a usted atentamente EXPONGO:

Que por este medio en mi calidad de Apoderado solicito la RENOVACION DE LA MARCA que ampara:
comprendida en la clase inscrita con fecha
, y con fecha de vencimiento al Numero
del Libro

Por lo anterior expuesto respetuosamente PIDO: Me admita la presente solicitud de renovacion. Se me tenga por parte en el
cardcter en que comparezco y oportunamente se me conceda la Renovacion solicitada, margindndose el asiento de la marca
en cuestion en los libros correspondientes que lleva ese Registro.

Para los efectos legales adjunto: El recibo de pago de los derechos correspondientes.

Sefialo para oir notificaciones: y

autorizo a para que pueda retirar cualquier

notificacion.

San Salvador

(en letras)

F

Firma del Apoderado con Sello de Abogado y Notario
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Solicitud de renovacion de
marca de comerciante social




IECED
Solicitud de Renovaciéon
Distintivo:
Clase:
Exp:
N2: Libro
SENOR REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL:
Yo
mayor de edad con profesion u oficio del domicilio
de nacionalidad
actuando en calidad de Representante Legal de la Sociedad de
nacionalidad del domicilio tal como lo compruebo con la inscrita
en el Registro de Comercio bajo el Numero del Libro de Otros Contratos Mercantiles a usted
atentamente EXPONGO:
Que por este medio en mi calidad de Representante Legal solicito la RENOVACION DE LA MARCA
que ampara: comprendida en la clase inscrita con
fecha , y con fecha de vencimiento al Numero

del Libro

Por lo anterior expuesto respetuosamente PIDO: Me admita la presente solicitud de renovacion. Se me tenga por parte en el
cardcter en que comparezco y oportunamente se me conceda la Renovacion solicitada, margindndose el asiento de la marca
en cuestion en los libros correspondientes que lleva ese Registro.

Para los efectos legales adjunto: El recibo de pago de los derechos correspondientes.

Sefialo para oir notificaciones:
y autorizo a para que
pueda retirar cualquier notificacion.

San Salvador

(en letras)

F F

Firma del Representante Legal Firma y Sello de Abogado Director

Si la persona interesada no se presenta personalmente, la firma deberd ser autenticada por un notario.
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» ANEXO 31

(Formulario FSP102)
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Hora / fecha de presentacion y sello FACSIMIL

REGISTRO DE PROPIEDAD INTELECTUAL

DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRE: Cédigo

NIT:

EDAD: PROFESION:

DOMICILIO: NACIONALIDAD:

CIUDAD:

PAIS:

CALIDAD EN QUE ACTUA:

[] Personal [JApoderado [] Representante Legal [] Gestor Oficioso

Si es Apoderado, datos de inscripcion de Poder en el Registro de Comercio:

Numero Libro De Otros Contratos Mercantiles

Posee alguna de las inhabilidades establecidas en el articulo 67 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil

Usi Ono

Si es Representante Legal, datos de inscripcion de Poder en el Registro de Comercio:
A) Escritura de Constitucion de Sociedad (o Pacto Social vigente):

Ndmero Libro De Sociedades
b) Credencial de Junta Directiva:

Numero Libro De Sociedades

Si actlia como Gestor Oficioso, justificar gravedad y urgencia:
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Conforme al numeral 3) del Art. 71 de la Ley de Procedimientos Administrativos (vigente desde 13/02/2019, segun

Diario Oficial. N° 30 Tomo N° 418), manifestar:

[] Conoce Nombre y generales de terceros interesados, domicilio y el lugar donde pueden ser notificados,

describirlos a continuacién:

[] Marcar esta casilla en caso de que NO fueren de su conocimiento el nombre y generales de terceros interesados.

DATOS DEL TITULAR

NOMBRE O RAZON SOCIAL: Codigo

NIT:

DOMICILIO: NACIONALIDAD:

CIUDAD:

PAIS:

Si es persona juridica:

NATURALEZA:
Si es persona natural: Si es persona natural:
EDAD: PROFESION:

DATOS DEL NOMBRE COMERCIAL O EMBLEMA

NOMBRE/IDENTIFICACION DEL NOMBRE COMERCIAL O EMBLEMA:

TIPO DE SIGNO DISTINTIVO:

[1 Nombre Comercial [] Emblema

TRADUCCION:

IDENTIFICAR:

[] Empresa [] Establecimiento

GIRO O ACTIVIDAD MERCANTIL DE LA EMPRESA O ESTABLECIMIENTO(S) QUE IDENTIFICA:

(si el espacio no es suficiente, escribir al reverso o en hoja anexa)

RESERVAS:
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[1El derecho de utilizar el signo distintivo en cualquier tipo de letra, color o combinacidon de colores
[JEl derecho de utilizar el signo distintivo tal como se presenta
[]Otra: (especificar)
PETICIONES:
* Tener por parte al solicitante [JAgregar documentacion adjunta
* Admitir la solicitud y darle tramite de ley [ISe invoca primer uso comercial
* Inscribir el signo distintivo solicitado [] Otra: (especificar)
ANEXOS:
[IContinuacion de giro o actividad mercantil de la [115 modelos o ejemplares del signo distintivo
empresa o establecimiento que identifica

[lOtro: (especificar)

[JDocumentos de personeria (especificar)
[IDocumentos de fianza (gestor oficioso)
NOTIFICACIONES
Direccion de correo Electrénico (e-mail)
(utilizar letra de molde)
0 rr b
‘Perso’na(s) lutori|zada(s|) para‘ recib’ir noti|ficaci(|)nes e‘n sedL del ILegist!’o de la ProLiedacL Intel|ectua!: ‘ ’
LUGARY FECHA:
FIRMA SOLICITANTE SELLO ABOGADO FIRMA ABOGADO DIRECTOR

AUTENTICA DE FIRMA DEL SOLICITANTE

(si la solicitud es presentada por persona distinta del solicitante)

DOY FE: Que la firma que calza la anterior solicitud es AUTENTICA por haber sido

a mi presencia

por , de
anos de edad, , del domicilio de , a quien conozco e identifico por
medio de su numero

. Enla ciudad de

,alos

dias del mes de de dos mil
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INSTRUCCIONES PARA LLENAR FORMULARIO FSP102

Completar a maquina o a mano con letra de molde legible, estampar las firmas y el respectivo sello de abogado y
presentar en las ventanillas de recepcién de documentos del Registro de la Propiedad Intelectual.

Favor dejar en blanco los espacios escritos en rojo, pues son de uso exclusivo del Registro de Propiedad Intelectual.
El facsimil o modelo adherido en la solicitud debe ser igual a los 15 modelos que se anexan. Estos deben tener unas
dimensiones maximas de 8 x 8 cms. Si el modelo se imprime en la solicitud, favor anexar una version en formato
digital o enviarla a propiedadintelectual@cnr.gob.sv, haciendo referencia al nimero de presentacion de la

solicitud.

Si la solicitud es presentada por una persona natural o por el representante legal de una persona juridica, debera
llevar firma y sello de abogado director.

Unicamente cuando se trate del representante legal de una sociedad mercantil inscrita en el Registro de Comercio
o de un apoderado, cuyo poder se encuentra inscrito en el mismo Registro, bastara relacionar los datos de
inscripcion en las casillas correspondientes sin necesidad de anexar original o copia certificada de los documentos
con que acredita su personeria.

En todos los demas casos de representacion, deberd anexar original o copia certificada de los documentos con que
acredita su personeria (Ejemplo: poderes no inscritos, partidas de nacimiento, etc.) y sefialarlo asi en la casilla
correspondiente a anexos.

Si la solicitud es presentada por una persona diferente al solicitante, deberd traer firma autenticada por notario.
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(Formulario FSPI03)
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/ fecha de presentacion y sello FACSIMIL

REGISTRO DE PROPIEDAD INTELECTUAL

DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRE: Cddigo

NIT:

EDAD: PROFESION:

DOMICILIO: NACIONALIDAD:

CIUDAD:

PAIS:

CALIDACALIDAD EN QUE ACTUA:

[JPersonal [1 Apoderado [] Representante Legal [lGestor Oficioso

Si es Apoderado, datos de inscripcién de Poder en el Registro de Comercio:

Numero. Libro De Otros Contratos Mercantiles

Posee alguna de las inhabilidades establecidas en el articulo 67 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil

Osi Ono

Si es Representante legal, datos de inscripcidn en el Registro de Comercio de:

a) Escritura de Constitucién de Sociedad (o Pacto Social vigente):
Numero Libro De Sociedades
b) Credencial de Junta Directiva:

Numero Libro De Sociedades

Si actla como Gestor Oficioso, justificar gravedad y urgencia:

Conforme al numeral 3) del Art. 71 de la Ley de Procedimientos Administrativos (vigente desde 13/02/2019, segun Diario
Oficial. N° 30 Tomo N° 418), manifestar:

[] Conoce Nombre y generales de terceros interesados, domicilio y el lugar donde pueden ser notificados, describirlos a
continuacién:
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[ Marcar esta casilla en caso de que NO fueren de su conocimiento el nombre y generales de terceros interesados.

DATOS DEL TITULAR

NOMBRE O RAZON SOCIAL: Codigo

NIT:

DOMICILIO: NACIONALIDAD:

CIUDAD:

PAIS:

Si es persona juridica:

NATURALEZA:
Si es persona natural: Si es persona natural:
EDAD: PROFESION:

DATOS DE LA EXPRESION O SENAL DE PUBLICIDAD COMERCIAL

NOMBRE/IDENTIFICACION DE LA EXPRESION O SENAL DE PUBLICIDAD COMERCIAL:

Signo Distintivo al que hace referencia:
Marca [] Nombre Comercial/Emblema []

a. Inscripcion:
Numero Libro

b. Siesta en tramite de inscripcidn
Numero de expediente:

Se presentara simultdneamente []

c. Nombre Comercial/Emblema no registrado:

Ubicacion:

Otro dato de identificacion: (Ej.: matricula de comercio, registro de contribuyente de IVA, etc.)

TRADUCCION:

PRODUCTO(S), SERVICIO(S), EMPRESA(S) O ESTABLECIMIENTO(S) SOBRE LOS QUE ATRAERA LA ATENCION DEL PUBLICO
CONSUMIDOR:
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(si el espacio no es suficiente, escribir al reverso o en hoja anexa)

RESERVAS:
[J El derecho de utilizar el signo distintivo en cualquier tipo de letra, color o combinacién de colores
[J El derecho de utilizar el signo distintivo tal como se presenta

[IOtra: (especificar)

PETICIONES:
* Tener por parte al solicitante [] Agregar documentacion adjunta
* Admitir la solicitud y darle tramite de ley [] Otra: (especificar)

* Inscribir el signo distintivo solicitado

ANEXOS:

[1 Continuacién de giro o actividad mercantil de la empresa o [115 modelos o ejemplares del signo distintivo

establecimiento que identifica
[1 Autorizacion de

[] Documentos de personeria (especificar)
[] Otro: (especificar)

[1 Documento de fianza (gestor oficioso)

NOTIFICACIONES

Direccién de correo Electrdnico (e-mail)

(utilizar letra de molde)

I e e e R
e

Persona(s) autorizada(s) para recibir notificaciones en sede del Registro de la Propiedad Intelectual:

LUGARY FECHA:

FIRMA SOLICITANTE SELLO ABOGADO FIRMA ABOGADO DIRECTOR

AUTENTICA DE FIRMA DEL SOLICITANTE

(si la solicitud es presentada por persona distinta del solicitante)
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DOY FE: Que la firma que calza la anterior solicitud es AUTENTICA por haber sido

a mi presencia por

350

, de afios de
edad, , del domicilio de ,aquien ___ conozco e identifico por medio de su
numero . En la ciudad
de ,alos dias del mes de de dos mil

INSTRUCCIONES PARA LLENAR FORMULARIO FSPI03

1. Completar a maquina o a mano con letra de molde legible, estampar las firmas y el respectivo sello de abogado y
presentar en las ventanillas de recepcion de documentos del Registro de la Propiedad Intelectual.
Favor dejar en blanco los espacios escritos en rojo, pues son de uso exclusivo del Registro de Propiedad Intelectual.
La autorizacion a que se refiere en la casilla de anexos tendra que presentarse Unicamente en los casos de
prohibiciones establecidas en los literales k y | del Art. 8 y literales f, g é i del Art. 9, de conformidad a lo regulado
en el Articulo 53, todos de la Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos.

4. El facsimil o modelo adherido en la solicitud debe ser igual a los 15 modelos que se anexan. Estos deben tener unas
dimensiones méaximas de 8 x 8 cms. Si el modelo se imprime en la solicitud, favor anexar una versién en formato
digital o enviarla a propiedadintelectual@cnr.gob.sv, haciendo referencia al nUmero de presentacidn de la

solicitud.

5. Silasolicitud es presentada por una persona natural o por el representante legal de una persona juridica, debera
llevar firma y sello de abogado director.

6. Unicamente cuando se trate del representante legal de una sociedad mercantil inscrita en el Registro de Comercio
o de un apoderado, cuyo poder se encuentra inscrito en el mismo Registro, bastara relacionar los datos de
inscripcidn en las casillas correspondientes sin necesidad de anexar original o copia certificada de los documentos
con que acredita su personeria.

7. Entodos los demas casos de representacidn, deberd anexar original o copia certificada de los documentos con que
acredita su personeria (Ejemplo: poderes no inscritos, partidas de nacimiento, etc.) y sefialarlo asi en la casilla
correspondiente a anexos.

8. Sila solicitud es presentada por una persona diferente al solicitante, debera traer firma autenticada por notario.
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1. DECLARACION DE POSTULADOS ETICOS.

1.1 Anteponer los principios éticos al logro de las metas.

1.2 La honestidad y sinceridad.

Estos principios garantizan ante las personas que nos rodean la confianza y seguridad de nuestras actuaciones.

Para cumplir con este principio, es esencial mantener una completa sinceridad con todos los funcionarios de la respectiva
Institucion donde se labora. Esperandose de ellos la total revelacion de los hechos y la oportuna identificacion de
problemas reales o potenciales, que en un momento dado se presenten o estén por ocurrir.

Igualmente, es necesario tener en cuenta los siguientes puntos, con los cuales se estaria violando este principio:

* Ningun funcionario puede ofrecer o recibir gratificaciones personales, regalos, comisiones, atenciones o cualquier otra
forma de remuneracion o beneficio para adquirir o influir un negocio o compromiso que involucre a la Institucion.

* No se deben adquirir compromisos que comprometan a la Institucién sin la debida autorizacién previa.

* Todos los compromisos se deben expresar claramente.

* Losreportes de gastos deben ser presentados oportuna y exactamente.

¢ Se debe cumplir personalmente con todos los procedimientos y controles de la Institucidn como también con los
requerimientos de seguridad establecidos para la informacién.

* Cuando se tenga conocimiento de cualquier transaccidn cuestionable o posiblemente ilegal que afecte a la entidad, se
debe informar oportunamente sobre estas acciones.

1.3 Equidad

Todas las actividades de los funcionarios de las Instituciones se basan en el compromiso con una justicia total y en el
respeto mutuo en las relaciones con los clientes, con los competidores y con las multiples entidades con las cuales se
interactua.

El trato entre los funcionarios debe ser con respeto, consideracién y comprension.

Se deberad discutir los problemas de trabajo y resolver las diferencias de manera rapida en el convencimiento de que una
comunicacion plena sobre asuntos de mutuo interés, propicia un ambiente profesional que es fértil para un alto nivel de
eficiencia.

Se debe tratar a los clientes actuales y potenciales con igual respeto y sin ninguna clase de tratamiento preferencial. Lo
anterior requiere un servicio cortés, conductas de trabajo éticas y el cumplimiento de leyes y costumbres aplicables.

La competencia justa es un mandato legal y ético.

No corresponde a los funcionarios entablar discusiones o llegar a acuerdos con los competidores en relacién con las
practicas competitivas. Cuando se tenga duda de cualquier disputa comercial o personal que requiera la asistencia de la
entidad en la cual se labora, el asunto deberd referirse al jefe inmediato o al departamento que corresponda.

1.4 Integridad en el uso de los recursos de la Institucion.

Se deben tratar todos los recursos, incluyendo el nombre de cada quien, como activos de gran valor y no usarlos de manera
gue puedan ser interpretados como imprudentes, impropios o para beneficio personal.

El uso de la informacién y los recursos destinados al proceso y conservacion de informacién debe ajustarse completamente
a las normas externas e internas, incluido lo relacionado con la utilizacién exclusiva del sistema informatico que legalmente
hayan adquirido las Instituciones.
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Los servicios externos que requiera la Institucion deben escogerse a partir de la calidad de los mismos o la competitividad
de sus tarifas de acuerdo con las politicas de cada entidad.

La competencia por negocios, estard basada en la calidad y precio de los servicios ofrecidos por cada Institucién y el
beneficio en general que reciban los clientes. No se debe participar en ninglin pago o clase de arreglo que viole este
principio.

2. MANEJO DE CONFLICTOS DE INTERESES

Se entiende por conflicto de interés, toda situacién de interferencia entre esferas de interés, en las cuales una persona
puede sacar provecho para si 0 para un tercero, valiéndose de las decisiones que él mismo tome, frente a distintas
alternativas de conducta, en razdn de la actividad que desarrolla, y cuya realizacién implicaria la omision de sus deberes
legales, contractuales o morales a los que se encuentra sujeto.

El término, hace relacién a una situacion en la que tiene lugar la pretensién de uno de los interesados de obtener una
ventaja moral o material, frente a la resistencia de otro.

Se podrian identificar, entonces, como elementos de un conflicto de interés los siguientes:

* Unainterferencia entre esferas de interés.
*  Varias alternativas de conducta, dependientes de una decisién propia.
e  Aprovechamiento de la situacidn para si o para un tercero.

*  Omision de un deber legal, contractual o moral.

Los conflictos de interés generan un efecto negativo en la transparencia, equidad y buena fe que deben caracterizar las
relaciones de negocios. Por ende, los conflictos de interés se relacionan directamente con cuestiones eminentemente
éticas, que pueden o no tener consagracién legal.

Los conflictos de interés pueden tener diversas causas, y en su configuracién pueden coexistir tantos cruces de intereses
divergentes, como los puede haber en una relacién comercial. Por lo tanto, es de tal amplitud, que resulta imposible definir
todos los casos que se pueden presentar.

En consecuencia, haciendo uso de algunas prescripciones legales, y de la experiencia, se ha procedido a establecer algunas
practicas prohibidas y otras controladas con miras a evitar los conflictos de interés, bajo el entendido de que no
comprenden todas las practicas posibles, sino que representan un instrumento meramente preventivo; y que deben ser
interpretadas de acuerdo con las pautas generales que a continuacién se formulan:

2.1 Pautas Generales.

2.1.1 Con miras a conservar la confianza y seguridad del publico, que son los fundamentos de una sana actividad comercial,
la honestidad, la probidad y el cumplimiento de los deberes legales, contractuales y morales, seran los patrones que rijan la
conducta de los funcionarios de las Instituciones, dentro y fuera de ellas.

2.1.2 La actividad de los funcionarios se sujetara a la estricta observancia de la ley, y a las regulaciones, politicas y controles
internos de la Institucidn, asi como del deber de lealtad que se debe tener para con los clientes, competidores y el publico
en general.

2.1.3 Siempre que algun funcionario, considere que se encuentra incurso en un conflicto de interés, diferente de los
expresamente mencionados en este documento, deberd abstenerse de tomar cualquier decision, e informar de ello tanto a
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su jefe inmediato como al correspondiente Departamento Juridico de la Entidad. En caso de tomar alguna decisidn debera
anteponer su obligacion de lealtad a su interés propio.

2.1.4 Los clientes actuales y potenciales, asi como todas aquellas personas a quienes se sirve, seran tratados todos con igual
respeto y consideracidn, sin que reciban ninguna clase de tratamiento preferencial. Para las Instituciones, la atencién
esmerada y el servicio al cliente deben ser presupuestos de operacion y norma general de conducta, y nunca representaran
un privilegio derivado de consideraciones comerciales o de preferencia personal, ni mucho menos la contraprestacién por
reciprocidades o algun tipo de remuneracion indebida.

2.1.5 A nivel interno los funcionarios estan obligados a salvaguardar las politicas de la entidad para el otorgamiento de
créditos, concesion de sobregiros, abonos a capital por obligaciones, etc., especialmente cuando los mismos se encuentren
en cabeza de los funcionarios o de sus parientes, o de sus empresas. En ninglin caso, los funcionarios tomaran decisiones
respecto de obligaciones que ellos o sus parientes, o sus empresas tengan o deseen tener para con la entidad.

2.1.6 Los administradores evitardn toda operacién que pueda generar conflicto de interés.

2.1.7 Los funcionarios se abstendran de utilizar informacién privilegiada que repose en la entidad en la cual labora o que
conozcan con ocasion de sus funciones, para realizar inversiones o negocios especulativos cuyo resultado positivo esté
determinado por tal informacién.

2.1.8 Siempre que el funcionario, de cualquier rango, se coloque en una situacidn tal que el desconocimiento de cualquiera
de estos deberes de lealtad le genere un provecho a él o a un tercero, se hallard en medio de un conflicto de interés.

2.1.9 Todo acto violatorio de la Ley o reglamentos internos se imputard a los responsables, aun en el caso que los hayan
realizado en cumplimiento de 6rdenes o autorizaciones expresas de sus superiores. En este evento, tales personas estaran
también sujetas a la correspondiente sancion disciplinaria.

2.1.10 Los conflictos de interés deberan analizarse de acuerdo con las condiciones particulares de la situacion concreta. Los
funcionarios deberdn presumir que todos los eventos que se mencionan en el presente instructivo son generadores de
conflictos de interés, pero si a su juicio lo consideran, podran demostrar ante su superior, que no sucede tal cosa.

2.1.11 En las entidades en que haya lugar a ello, los funcionarios que tengan participacion directa o indirecta en la mesa de
dinero de la respectiva entidad, tienen un especial deber de lealtad para con la entidad, por ende deberan abstenerse de
realizar actividades que generen un conflicto entre los intereses propios y los de la entidad en la cual labora.

2.1.12 En razdn a que las practicas originadoras de conflictos de interés son multiples, es deber de los funcionarios atender
la definicion y pautas aqui trazadas, de forma que siempre que determinen la existencia de un conflicto de interés que no
esté expresamente consagrado, se abstengan de ejecutar la practica u operacion que constituya su existencia.

3. PRACTICAS PROHIBIDAS.

Corresponden a situaciones que por sus caracteristicas son altamente susceptibles de generar conflictos de interés. En
virtud de tal razon, en algunos casos la Ley, y en otros las Instituciones, consideran que evitar su practica contribuye a
mantener la transparencia en el desarrollo de los negocios.

4. PRACTICAS CONTROLADAS
Son todas aquellas, que sin estar prohibidas, en virtud de su idoneidad para generar conflictos de interés se hallardn sujetas
a controles tanto previos funcionales como posteriores.
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NOTA: En virtud de lo definido como précticas controladas, se recomienda que la entidad introduzca en su reglamentacién
particular, las actividades que se sujetardn a control, las cuales para su perfeccionamiento requeriran una autorizacién
especial. Asi mismo, debe relacionar los funcionarios que estaran cubiertos por las prohibiciones y controles.

4.1 Procedimientos internos de control

Ademids de los controles previos que se lleven a cabo por la naturaleza de las practicas controladas, la Auditoria Internay
Externa y los Organismos de Fiscalizacién o Supervisidn, incluirdn dentro de sus programas de evaluacién de cumplimiento
del control interno, todo lo relativo a las practicas y usos aqui resefiados.
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’ GUIA LEGAL PARA CONSTITUIRSE Y OPERAR COMO EMPRESA FORMAL » ANEXO 34

IV. SALUD AMBIENTAL, UNIDADES DE SALUD

Lugar y Fecha: de de 201 N°

Nombre de la empresa o Persona Natural:

Direccidn: Tel

DESCRIPCION

(Encierre en un circulo el valor, segln corresponda) PRECIOS US $ POR AUTORIZACION
CAPITAL

Autorizacion o renovacidon sanitaria para instalacion y
funcionamiento de Industrias, agroindustrias y fabricas
no alimenticias

CONCEPTO

(Encierre en un circulo el valor, segun corresponda) .
PRECIOS US $ POR AUTORIZACION

CAPITAL

Autorizacién o Renovacion para instalacion y
funcionamiento de Establecimientos que elaboran,

procesan, almacenan, envasan, distribuyen y expenden
alimentos y/o bebidas

10.00 20.00 70.00

Céd. CONCEPTO
(Encierre en un circulo el valor, segln corresponda)

Autorizacién o renovacidn sanitaria para instalacion y funcionamiento de Funerarias.

100.00

CoSTO

UNITARIO

restos humanos

Autorizacion o renovacion sanitaria para funcionamiento de instituciones destinadas a la atencién o | $25.00
ensefianza de nifios de edad pre-escolar y escolar (Se excluye de pago a los Centros Escolares

Publicos)

Dictamen Técnico para instalacién y funcionamiento de Cementerios privados y economia mixta. $75.00
Autorizacion o renovacion sanitaria para instalacion y funcionamiento de Hoteles, Moteles, $75.00
Pensiones y Casas de Huéspedes

Autorizacion o renovacion sanitaria para funcionamiento de sistema de cremacion de cadaveres y $50.00
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Autorizacion o renovacion sanitaria para instalacion y funcionamiento de establecimientos:

comerciales, de servicio, recreativos y culturales (privados y/o economia mixta). $50.00

Factibilidad sanitaria en urbanizaciones, lotificaciones y proyectos de agua y saneamiento (incluye:
tratamiento de aguas negras a través de fosa séptica y/o aguas grises a través de trampa para
grasa con sistema de infiltracin, disposicion sanitaria de excretas a través de letrinas sin arrastre,
calidad del agua y manejo sanitario de desechos sélidos comunes). La cancelacion es por cada

vivienda o lote y aplica al titular del proyecto. e

Se excluye la aplicacion de pago a los proyectos de Agua y Saneamiento ejecutados a través de
instituciones publicas y ONG’s

Factibilidad sanitaria en viviendas y lotes (incluye: tratamiento de aguas negras y grises a través de

fosa séptica, aplica a propietario, arrendatario o responsable de la vivienda o lote) $5.00

Factibilidad Sanitaria en establecimientos (incluye: tratamiento de aguas negras a través de fosa
séptica y/o aguas grises a través de trampa para grasa con sistema de infiltracion, disposicién
sanitaria de excretas a través de letrinas sin arrastre de agua, calidad del agua y manejo sanitario
de desechos sdlidos comunes, aplica a propietarios, arrendatarios o responsables del

establecimiento) Se excluye la aplicacién de pago a los establecimientos publicos SRR

Autorizacion anual para el funcionamiento a barcos pesqueros nacionales $50.00

Monitoreo Sanitario de Barcos que atraquen en nuestros Puertos Maritimos. $100.00

Autorizacion Anual de vehiculos que transportan alimentos perecederos y no perecederos. $10.00

Autorizacidn sanitaria para vehiculos que transportan pulpa de café $25.00

Autorizacion o renovacidn para instalacion y funcionamiento de empresas controladoras de plagas. | $65.00

F

Firma y nombre de responsable Sello

Nombre y cédigo de la Unidad de Salud Teléfono

Nombre del SIBASI al que pertenece la Unidad de Salud

HORARIO DE ATENCION EN COLECTURIA: 07:30 AM.-1215M Y 01:10 P.M. - 03:30 P.M.

Nota: Para iniciar el proceso del servicio solicitado, este formulario debe ser llenado en la Unidad de Salud mas
cercana de la persona o empresa que requiere los servicios arriba detallados, el pago debe ser realizado en
Colecturias del Ministerio de Salud, ubicadas en San Salvador ( En el Edificio de Laboratorio Central Dr. Max Bloch,
Alameda Roosevelt, frente al Parque Cuscatlan y San Miguel (Laboratorio Descentralizado de aguas), donde se le
emitira la Factura o Comprobante de Crédito Fiscal, segun lo estipulado en el articulo 107 del Cédigo Tributario.
Para montos mayores a $110.00, favor cancelar con cheque certificado o de caja a nombre de la DIRECCION
GENERAL DE TESORERIA.

Tarifas autorizadas seglin Acuerdo Ejecutivo No. 887 del Ministerio de Hacienda del 21 de mayo del afio 2013, Diario
Oficial tomo N° 399, N°97 del 29 de mayo de 2013
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